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Bericht

Der vorliegende Bericht ist der zweite Nachhaltigkeitsbericht von Kaufland Slovenska republika

v. 0. s. und umfasst den Zeitraum vom 1. Marz 2020 bis zum 28. Februar 2022 (Geschéftsjahre 2020
und 2021). Der Bericht fasst alle strategischen Ziele, MaBnahmen, Projekte und Aktivitéten des
Unternehmens zusammen, die erhebliche soziale, wirtschaftliche und 6kologische Auswirkungen
haben und von allen Beteiligten als relevant eingestuft wurden. Der Bericht enthdlt eine Reihe
von Daten, die mit dem vorangegangenen Berichtszeitraum vergleichbar sind, und zeigt auch die

GRI1102-50 GRI 102-1

Entwicklung bestimmter Indikatoren fur unsere Tatigkeit im Laufe der Zeit auf.

Wir beschreiben unsere Aktivitdten ausfuhrlicher in thematischen Kapiteln, die sich an

die Wertschopfungskette unseres Unternehmens orientieren: Naturliche Ressourcen und
Landwirtschaft, Lieferkette und Verarbeitung, Betrieb und Prozesse, Kunden und Gesellschaft. Dieser
Zweijahresbericht enthdlt auch ein thematisches Kapitel tber unsere MaBnahmen fur Mitarbeiter
und Kunden und philanthropische Aktivitaten im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie.




Wir bedanken uns bei allen
Kolleginnen und Kollegen

innerhalb und aulBerhalb unseres
Unternehmens fur ihre Anregungen,
Ideen und ihre aktive Beteiligung
an der Erstellung unseres zweiten
Nachhaltigkeitsberichts. Wir wissen
das sehr zu schdtzen.

Methodik der Berichterstattung

Dieser Bericht wurde nach den internationalen
Standards der GRI - Global Reporting Initiative
erstellt, den weltweiten Standards fur die
Berichterstattung Uber die soziale Verantwortung
der Unternehmen und die Nachhaltigkeit. Der
Bericht wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-
Standards in einer Basisversion (core") erstellt.
Auf die verwendeten Indikatoren wird im GRI-
Inhaltsindex verwiesen, der auf den Seiten 208
bis 213 zu finden ist.

GRI1102-54

Zielgruppe

Dieser Nachhaltigkeitsbericht richtet sich an unsere
Geschdaftspartner, Kunden, Mitarbeiter, Lieferanten,

Vertreter des offentlichen und gemeinnitzigen
Sektors sowie an andere Fachleute, die breite
Offentlichkeit und die Medien.

Datum der Veroffentlichung dieses Berichts:
23.12. 2022
Datum des letzten Berichts: 22. 12. 2020
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Berichtszyklus

Wir planen, den Nachhaltigkeitsbericht weiterhin
alle zwei Jahre zu verdffentlichen. Unser

Ziel ist es, dass wir auch durch die in diesem
Bericht veréffentlichten Informationen
transparent und regelmdaBig unsere Erfolge, aber
auch die Herausforderungen bei der Erreichung
festgelegter Ziele offenlegen.

GRI1102-52

Externe Uberpriifung

Die Ubereinstimmung des Berichts mit

der Methodik der GRI-Standards wurde
wdhrend der Erstellung des Berichts von
Pontis Impact, s. r. 0. gepruft. Ausgewdhlte
Indikatoren des Berichts wurden von der externen
Wirtschaftsprafungsgesellschaft Mazars
Slovensko, s.ro. Uberpruft. Die Stellungnahme
des Wirtschaftsprufers zum Bericht ist auf
Seite 214 zu finden. Die von Mazars Slovensko,
s.ro. gepruften spezifischen Kennzahlen sind
im Text des Berichts direkt mit dem Symbol &
gekennzeichnet.

GRI102-56

Ansprechpartner fiir alle Fragen zum
Bericht oder dessen Inhalt

Martina Machankova
Projektleiterin

GRI 102-53

fur soziale Verantwortung
csr@kaufland.sk

Sitz der Gesellschaft

Kaufland Slovenska republika v. o. s.
Trnavska cesta 41/A

83104 Bratislava

Slowakische Republik

GRI 102-3



Als groBes multinationales Unternehmen nehmen
wir die Auswirkungen unserer Aktivitdten auf
Gesellschaft und Umwelt wahr. Unser Ziel ist es,
nach den Grundsdatzen der Nachhaltigkeit zu
handeln und unser Geschaft weiterzuentwickeln,
um kinftigen Generationen die Befriedigung

ihrer Grundbedurfnisse zu erméglichen und dabei
die natirlichen Funktionen von Okosystemen zu
erhalten und ohne ihre Vielfalt nicht einzuschrénken.
Der Slogan ,Machen macht den Unterschied” ist
charakteristischer Ausdruck unseres Ansatzes - wir
handeln konkret und durchdacht, was zu positiven
Verdnderungen fuhrt.

GRI1102-14

Wir gehoren seit langem zu den fuhrenden
Einzelhandelsketten in der Slowakei, sei es in Bezug
auf die Produktqualitét oder die Kundenzufriedenheit,
was durch die Anzahl der erhaltenen Auszeichnungen
belegt wird, auf die wir entsprechend stolz sind.

Diese geben uns Bestatigung, dass wir das, was wir
tun, richtig machen und motivieren uns gleichzeitig,
uns standig zu verbessern. Uns liegt nicht nur die
Zufriedenheit unserer Kunden, sondern auch unserer
Mitarbeiter am Herzen. Sie haben Unterstitzung
durch ihre Manager/Vorgesetzten, die sie bei

ihrer persénlichen und beruflichen Entwicklung
unterstutzen. Unsere Unternehmenswerte ,Fairness,
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Dynamik und Leistung” treiben uns jeden Tag voran
und lassen uns immer mehr zu unseren Kunden
bringen.

Als Lebensmittelhédndler mochten wir nachhaltige
Alternativen auch in deren Produktion unterstttzen.
Unser Ziel ist es, ein Umdenken im Anbau von
Nutzpflanzen sowie in der Viehzucht zu erreichen.

In Zusammenarbeit mit den Landwirten in der
Slowakei versuchen wir, die Umwelt zu verbessern
und die Verschmutzung von Boden, Luft und Wasser
in der Landwirtschaft zu verhindern. Wir férdern
okologische Formen der Landbewirtschaftung, die
Verwendung von zertifizierten Rohstoffen und haben
strenge Regeln fur den Einsatz von Dingemitteln und
Pestiziden

Wenn man Kaufland sagt, denken viele Verbraucher
automatisch an Lebensmittel. Aber auch Non-Food-
Waren, wie z.B. Textilien, sind ein wichtiger Bestandteil
unserer Produktpalette. Es ist wichtig fur uns, negative
Auswirkungen auf Umwelt und Klima zu vermeiden
und gleichzeitig die Verschwendung nattrlicher
Ressourcen zu verhindern, nicht nur beim Anbau von
Pflanzen und der Aufzucht von Tieren oder in der
Landwirtschaft, sondern auch bei der Herstellung von
Kleidung und anderen Produkten.

~Machen
macht den
Unter-
schied” ist
nicht nur
ein Slogan.



Wir sind davon Uberzeugt, dass es nicht mehr ausreicht, nur ein
Lebensmittelverkdufer zu sein. Wir méchten unseren Kundensichere
und qualitativ hochwertige Produkte anbieten. Neben Qualitat

und Sicherheit setzen wir auch auf Nachhaltigkeitsaspekte

in unserer Produktpalette. Aufgrund der Zusammensetzung

unseres Produktportfolios haben wir als eines der groRten
Lebensmittelunternehmen in der Slowakei einen erheblichen Einfluss
auf die Verbesserung des nachhaltigen Konsums. Wir erhéhen
schrittweise die Anzahl der zertifizierten Produkte in unserem
Sortiment und setzen uns in diesem Bereich hohe Ziele.

Genauso wie wir uns bemihen, nicht nur ein weiterer
Lebensmittelverkaufer zu sein, ist es unser langfristiges Ziel, auch im
Bereich Human Resources zu gldnzen. Wir wollen ein moderner und
attraktiver Arbeitgeber sein, der seinen Mitarbeitern Stabilitat, faire
Vergutung und Sozialleistungen, ein angenehmes Arbeitsklima sowie
Maoglichkeiten zur Weiterentwicklung und Weiterbildung bietet. Dass
es uns gut geht, bestatigt auch die Auszeichnung TOP EMPLOYER,
die wir bereits das vierte Jahr in Folge erhalten haben.

Wir verfolgen und analysieren stdndig jeden Bereich unseres
Geschdfts - sei es der Energieverbrauch der Filialen oder der von uns
verursachte Abfall. Wir suchen nach Méglichkeiten, unsere negativen
Auswirkungen auf die Umwelt zu reduzieren. Durch den Einsatz
moderner Baustoffe und Innovationen erfullen wir die gesetzlichen
Anforderungen rund ums Bauen und Ubertreffen sie in vielen
Punkten sogar. Wir setzen energieeffiziente Technologien ein, planen
okologische Gebdudekonstruktionen, optimieren Logistikprozesse.
Wir sind uns bewusst, dass jeder Bau eines Ladens eine Belastung fur
die Umwelt darstellt, nicht nur in Bezug auf CO,-Emissionen, sondern
auch den Verlust von Granflachen, Biodiversitdt und erzeugtem
Abfall. Andererseits haben wir dank der Eréffnung von Geschaften
in Stadten, in denen wir vorher nicht tatig waren, die Verfugbarkeit
unserer Produkte und Dienstleistungen erhoht und die Beschaftigung
und die Wirtschaft in Regionen in der ganzen Slowakei unterstitzt.
Uberall und in allen Bereichen unseres Unternehmens setzen wir
konsequent MaBnahmen zum Schutz von Umwelt und Klima um.
Wir haben uns Klimaziele gesetzt, die wir bis 2025, der Zeitpunkt an
dem unser Unternehmen klimaneutral werden soll, durch geplante
MaBnahmen kontinuierlich erreichen werden.

Auf Ebene der Schwarz Gruppe haben wir unter dem Namen
REset Plastic einen umfassenden internationalen Ansatz zum
Thema Kunststoff entwickelt. Ziel ist es, die Menge an gebrauchten
Kunststoffen zu reduzieren, Kreislaufwirtschaft untersttitzen und
das Bewusstsein fur dieses Thema zu scharfen. Die REset Plastic-
Strategie der Schwarz Gruppe besteht aus funf Bereichen (REduce,
REdesign, REcycle, REmove, REsearch), die jeweils unterschiedliche
MaBnahmen und Aktivitaten zur Unterstlitzung der Zielerreichung
umfassen. Darin kdmpfen wir zum Beispiel gegen Einwegprodukte
und unterstltzen Mehrwegalternativen, reduzieren den Verbrauch
von Verpackungsmaterialien in Geschdften und erneuern gleichzeitig
Prozesse in Logistik und Lieferketten.

Die Unterstitzung heimischer Produzenten ist Teil unserer
Geschaftsstrategie. So sind slowakische Produkte in den
Segmenten Molkerei, Backerei, Wein und Gefligel sowie Obst und
Gemduse vertreten. Durch die Zusammenarbeit mit einheimischen
Lieferanten starken wir die slowakische Wirtschaft und erhohen die
Beschaftigung in den Regionen der Slowakei. In allen unseren Filialen
in der Slowakei bieten wir unter unserer eigenen Marke bewdhrte
slowakische Qualitatslebensmittel aus slowakischen Rohstoffen an
K - Z lasky k tradicii (deutsch: K- Aus Liebe zur Tradition). In

dem Projekt zur Unterstitzung regionaler Anbieter - Z nasich
regionov (deutsch: Aus unseren Regionen) bieten wir Produkte mit
traditionellen Rezepten, aber auch verschiedene Innovationen
traditioneller Produkte an..

Fur regionale Lieferanten, aber auch fur Lieferanten unserer
eigenen Markenprodukte, bieten wir Beratung zum Aufbau

von Kooperationen, zu rechtlichen Anforderungen und zum
Knowhow im Zusammenhang mit dem Angebot von Produkten fir
Lebensmittelketten. Wir unterstiitzen sie auch bei der Wahl des
Verpackungsmaterials und der vorgeschriebenen Kennzeichnung
der Produkte. Wir garantieren den Erzeugern den Kauf konstanter
Mengen angebauter Pflanzen, wodurch sie wahrend der gesamten
Saison einen garantierten Absatz haben und wissen, wie sie ihre
weitere Entwicklung und Investitionen in die Produktion planen
kénnen.

Ein verl@sslicher und unterstttzender Partner fur die Gemeinschaft
zu sein, in der wir wirken, sowie fair und verantwortungsbewusst

zu handeln, ist seit Jahren Teil unserer DNA. Im Bereich der
Gemeinschaftsunterstitzung basiert unsere Strategie auf
langfristigen Partnerschaften, gemeinsamen Werten, gegenseitigem
Vertrauen und enger Zusammenarbeit. Wir engagieren uns fur
Menschen in Not, insbesondere durch Projekte mit dem Slowakischen
Roten Kreuz. Mit dem Projekt Frische Képfe und den Aktivitaten im
Rahmen dieses Projekts wollen wir die Erndhrungsgewohnheiten

von Kindern in Kindergdrten und Grundschulen verbessern. Dabei
unterstutzt uns die Burgervereinigung ,Wirklich gesunde Schule” mit
ihrem Fachwissen. Wir konzentrieren uns auch auf die Férderung des
freiwilligen Engagements unserer Mitarbeiter und bieten ihnen jedes
Jahr mehr Méglichkeiten zur Redlisation in diesem Bereich. Dartiber
hinaus fuhren wir gemeinnutzige Aktivitdten mit Hilfe von Projekten
und Foérderprogrammen unseres Kaufland-Stiftungsfonds bei der
Stiftung des Zentrums fur Philanthropie durch.”

e

Paul Pauls

Geschaftsleitungsvorsitzender
Kaufland Slovenska republika v.o.s.



| Inhaltsver-
zelchnls i




Inhaltsverzeichnis

Uber uns

Zwei Jahre intensiver Betreuung 8

Wesentliche Kennzahlen fur die Geschéftsjahre 2020 und 2021 16

Ressourcen

und Landwirtschaft

Nachhaltige Landwirtschaft 36

Umwelt-, Klima- und Ressourcenschonende

Lieferkette/Produktion 54

Férderung heimischer, regionaler Produkte 64

Betrieb und Prozesse

Betrieblicher Umweltschutz 84

Verantwortungsvoller Arbeitgeber 100

Korruptionsbekampfung / Compliance 124

Kunde und Gesellschaft

Ausbau nachhaltiges Sortiment 136

Umweltfreundliche Verpackungen 152

Gesellschaftliches Engagement fur Mensch & Umwelt 164
174

Vorwort 4

GRI-Inhaltsindex 208

Bericht des unabhdngigen Wirtschaftsprifers 214






01 Uber uns



Zwei Jahre
intensiver
Betreuung







I Uber uns

In Krisensituationen, wie der COVID-192-Pandemie,

helfen wir dort, wo es nétig ist. Wir denken aber

auch an die Gesundheit und den Schutz unserer

Mitarbeiter. Ohne sie und ihr Engagement kénnten

wir in der kritischsten Zeit keine Lebensmittel und

lebensnotwendigen Glter mehr verkaufen.
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MITARBEITER ZUERST

Wir haben unsere Mitarbeiter mit
Schutzausristung ausgestattet und in

allen Filialen und im Zentrallager in llava
zertifizierte Desinfektionsgerdate direkt in die
Beluftungsanlagen eingebaut. Wir haben alle
Raumlichkeiten, Gerate und Einrichtungen
intensiv und haufig desinfiziert. An den Kassen
brachten wir Schutzscheiben aus Plexiglas und
Bodenaufkleber an, um sicherzustellen, dass die
Kunden den Zwei-Meter-Abstand einhielten. Wir
haben die aktuelle Situation und die MaBnahmen
in Bezug auf die Arbeitsleistung aktiv tber alle
internen Kommunikationskandle kommuniziert -
MitarbeiterApp, Intranet, Plakate, Newsletter
usw.. Den Verwaltungsmitarbeitern haben wir
technische Gerdate zur Verfugung gestellt, damit
sie ihre Aufgaben von zu Hause aus erledigen
kénnen. Wir haben mobile Desinfektionsspender
an allen Eingadngen des Verwaltungsgebdudes,
des Zentrallagers und der Filialen installiert.

Aufgrund der anhaltend schwierigen Situation

haben wir ab Mitte Februar 2021 damit begonnen,

allen Mitarbeitern im Zentrallager und in den

Filialen taglich die FFP2-Atemschutzmasken
zur Verfugung zu stellen. Den Arbeitnehmern
Uber 65 Jahren haben wir erméglicht, zu Hause
zu bleiben und einen Lohnersatz von 100 %
ihres Durchschnittsverdienstes zu erhalten.
Nach Ausbruch der Pandemie haben wir die
regelmdaBige Menge von Obst erhéht und
Vitaminpackungen hinzugefugt. Wir haben die
Loyalitat und den Einsatz unserer Mitarbeiter in

der kritischsten Zeit finanziell belohnt und die
Leistungen, die die Mitarbeiter aufgrund der
ungunstigen epidemiologischen Situation nicht in
Anspruch nehmen konnten, kompensiert.

WIR SIND FUR SIE DA. GEMEINSAM HABEN
WIR ES GESCHAFFT

In der Art von Sondersituation, in der sich unsere

Gesellschaft wdhrend der Pandemie COVID-19-

Krankheit befand, war das Wichtigste, ruhig und

gelassen zu bleiben und im Sinne des sozialen

Zusammenhalts zu denken und zu handeln.

In der Praxis bedeutete dies, sowohl beim

Einkaufen als auch im Privatleben verschiedene

VorsichtsmaBnahmen einzuhalten. Unsere

Mitarbeiter in den Filialen und im Logistikzentrum

haben alles dafur getan, dass unsere Kunden alles

bei uns kaufen konnten, was sie brauchten. Fur die

Sicherheit - nicht nur unserer Kunden - haben wir

besorgt:

e Desinfektion der Luft in allen Filialen direkt
durch zertifizierte Desinfektionsgerdate

« Installation von mobilen Stédnden mit
Desinfektion am Eingang jeder Kaufland-Filiale

o Tagliche Desinfektion von Filialen und
deren Ausstattung (Einkaufswagen, Kassen,
Einkaufsbander und andere Bertuhrungsfléchen)

« Einhaltung der von der RUVZ festgelegten
Sicherheitsvorschriften

e Beschrankung der Zahl der Kunden auf
Verkaufsflache aufgrund von MaBnahmen des
Krisenstabs der Slowakischen Republik

» Vorrangige Einkaufszeiten fur Senioren



PARTNERSCHAFTEN UND GEZIELTE HILFE

ZUR RECHTEN ZEIT

FINANZIELLE UNTERSTUTZUNG VON 60 000
EURO FUR DAS SLOWAKISCHE ROTE KREUZ
Gemeinsam mit unserer Schwesterfirma

Lidl spendeten wir fur die Freiwilligen des
Slowakischen Roten Kreuzes 60 000 Euro

zur Sicherung von Leistung der Hilfe far

altere, einsame und kranke Menschen

sowie Anschaffung von Schutz- und
Desinfektionsmitteln fur die Freiwilligen

LEBENSMITTEL FUR BEDURFTIGE

Die traditionelle Lebensmittelsammlung, die

wir jedes Jahr im Oktober gemeinsam mit

dem Slowakischen Roten Kreuz in unseren
Filialen organisieren, mussten wir aufgrund der
Pandemie-Situation verschieben. Da jedoch die
Zahl derer, die wdhrend der Pandemie weiterhin
Nahrungsmittelhilfe benétigten, zunahm, haben
wir erneut 12 Tonnen Lebensmittel in der Form
von 700 Lebensmittelpakete gespendet. Das
Slowakische Rote Kreuz verteilte sie an diejenigen,
die die Hilfe am dringendsten bendétigten.

"Der Inhalt des Lebensmittelpakets sollte
ausreichen, um ein paar warme Mahlzeiten fir
die ganze Familie zuzubereiten und die Kinder
vielleicht mit etwas SiBem zu verwdhnen.”
Generalsekretdérin des Slowakischen Roten Kreuzes
Zuzana Rosiarova Kesegova

Wir haben auch unsere Zusammenarbeit mit der
Slowakischen Lebensmittelbank fortgesetzt, an
die wir auf Wunsch der Prasidentin 35 Tonnen
Lebensmittel gespendet haben, auch fur
bedurftige Menschen in der gesamten Slowakei.
Andere Einzelhdndler und Lebensmittelketten
haben sich dieser Initiative angeschlossen,

und gemeinsam haben wir bis zu 170 Tonnen
Lebensmittel und Hygieneprodukte gespendet.

0
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WIR HELFEN DORT, WO DAS LEBEN
BEGINNT UND ENDET

Im Mdarz 2020 haben wir gemeinsam mit unserer
Schwesterfirma Lidl beschlossen, lebensrettende
Gerdte far das Universit&atskrankenhaus in
Bratislava bereitzustellen. Wir haben dem
Krankenhaus zwei CARDIOHELP Systeme
gespendet, im Wert von mehr als 140 000 Euro,
die in den schwersten Stadien der Krankheit

das Herz oder die Lunge unterstitzen oder
vollstandig ersetzen kénnen. In der ersten

Welle haben wir die Immunit&t von Patienten

und Mitarbeitern von Krankenhd&usern und
Pflegeheimen in der gesamten Slowakei mit mehr
als 62 Tonnen Obst und GemUse unterstutzt,

und wir haben unsere Unterstitzung auch in der
zweiten Welle fortgesetzt. Seit Dezember 2020
lieferten wir verschiedene Lebensmittel an die
am starksten frequentierten Krankenhduser, um
das Personal in der ersten Linie zu erfrischen und
zu starken. Seit Dezember 2020 haben wir stets
Erfrischungsgetranke und Nachschubprodukte
an die Mitarbeiter des Gesundheitswesens in der
ersten Linie geschickt, die zu diesem Zeitpunkt

in den am starksten belasteten Krankenhdusern
arbeiteten, um die COVID-19-Patienten in

den kritischsten Phasen der Pandemie zu
pflegen. Die Krankenhduser wurden auf der
Grundlage von Informationen des Instituts far
Gesundheitsanalyse ausgewdhlt. Insgesamt waren
es mehr als 65 Tonnen Lebensmittel im Wert von
mehr als 46 000 Euro.



I Uber uns
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BLUHENDER DEZEMBER

Auch fur den gesamten Sektor war das
Corona-Jahr ein schwieriges Jahr, da der Absatz
von anderen Waren als Lebensmitteln und
Drogerieartikeln beschrankt wurde. Auch Waren
wie Pflanzen und Blumen wurden in das Verbot
aufgenommen. In der Vorweihnachtszeit haben
wir jedoch sowohl in unseren Filialen als auch in
unserem Zentrallager eine Reihe von Pflanzen
und Blumen fur unsere Kunden bestellt. Da wir
sie nicht verkaufen konnten, haben wir Gber
das Slowakische Rote Kreuz und die lokalen
Behorden 13 Tausend Blumen fiir Senioren

in den Wohnheimen und in ihren Haushalten
gespendet und wir haben die Blumen auch an
die Entnahmestellen wéhrend der landesweiten
Testens verteilt.

AUSWEITUNG DER ZUSAMMENARBEIT
MIT SLOWAKISCHEN LIEFERANTEN

Wir unterstttzen die heimische Wirtschaft und
erhéhen die Beschdaftigung in den Regionen auch
durch Kooperationsprojekt mit regionalen
Lieferanten aus der gesamten Slowakei. Wir
haben dieses Projekt auch wahrend der Pandemie
fortgesetzt. Unsere Unterstltzung in schwierigen
Zeiten wurde sowohl von kleinen als auch von
gréBeren Lieferanten wahrgenommen, und wir
haben vielen von ihnen durch diese schwierige
Zeit geholfen. Zusatzlich zu den Ausfdllen bei
anderen Kunden konnten einige der lokalen
Lieferanten ihre Zusammenarbeit mit unserer
Gesellschaft auf mehrere Filialen ausweiten.

AUCH WAHREND DER CORONA IST ES
NOTWENDIG SPASS ZU HABEN UND SICH
ZU ENTSPANNEN

Dank des Programms U vas doma (Bei euch

zu Hause) wurden in einige slowakische
Wohnsiedlungen und andere slowakische
Haushalte durch regelmdafBige Sendungen der
RTVS Musik, Poesie oder Folklore Ubertragen.
Mit dem Betrag 7 500 Euro haben wir uns auch
an der Initiative Wer wird der Slowakei helfen,
beteiligt, U vas doma mit Kaufland war also
nicht nur ein Spaf3, sondern auch ein Dankeschén
an die Menschen, die in der ersten Linie gegen
das Virus kédmpfen. AuBerdem haben wir unsere
Online-Unterhaltungsprogramme an dem
Nikolaustag, Weihnachten und dem Valentinstag
fortgesetzt.

ATEMSCHUTZMASKEN NICHT NUR ZUM
SCHUTZ,
SONDERN AUCH FUR GUTE LAUNE

Sich selbst und die Umgebung zu schitzen,

ist in Corona-Jahren allmahlich zu einem
selbstverstdndlichen Bestandteil des Lebens der
Menschen geworden. Viele suchten nach einer
Méglichkeit, die Atemschutzmasken fréhlich
und stilvoll zu halten. Da nicht jeder eine solche
Maske zu Hause anfertigen kann, haben wir
zusammen mit unserem langjéhrigen Partner,
der Behindertenwerkstatt in Liptovsky Mikulas,
eine Reihe von Masken mit lustigen Motiven
entwickelt, die nicht nur den Kunden, sondern
auch ihrer Umgebung den Tag verschénerten.
Dank unserer gemeinsamen Zusammenarbeit
konnte die Werkstatt die Produktionskapazitéat
von 150 auf 1 000 Masken pro Tag erhéhen.



BEIM EISHOCKEY MIT KAUFLAND GING ES
IM JAHR 2020 NICHT NUR UM TORE

Die Unterstitzung der slowakischen Eishockey-
Nationalmannschaft und auch der Extraliga ist
seit 2017 Teil unserer Aktivitaten. Im Corona-

Jahr haben wir uns aber gemeinsam mit dem
Slowakischen Eishockeyverband auch in der

Hilfe fur unsere Nachsten engagiert und junge
Eishockeyspieler auch mit einbezogen. Im April
2020 folgten dem Aufruf, soziale Einrichtungen
bei regelmdaBigen Einkdufen zu unterstttzen,
mehr als 50 Jugendliche, die die Sozialarbeiter
und die Ausbilder fur soziale Rehabilitation

in bis zu 40 Einrichtungen in der ganzen
Slowakei entlastet haben. Da die Eishockey-
Weltmeisterschaft in der Schweiz aufgrund der
damaligen Situation abgesagt wurde und daher
keine neuen Trikots gendht werden mussten,
beschlossen wir gemeinsam mit dem slowakischen
Eishockeyverband, die freien Kapazitdten zu nutzen
und lieBen Masken fur die am meisten bedrohte
Bevolkerungsgruppe anfertigen. Gemeinsam
spendeten wir den Senioren in Pflegeheimen bis zu
6 500 Stiick gendhte Masken.

UND DAS TRAF UNS NOCH HARTER...

Am Tag des Ausbruchs des Krieges in der Ukraine,
als wir erfuhren, was geschehen war, dass
Menschen aus ihren Hdusern flohen und auf die
Hilfe verschiedener Organisationen angewiesen
waren, die unmittelbar nach dem Grenzubertritt

in die Slowakei mit ihnen in Kontakt standen und
versuchten, ihnen zumindest die Grundbedurfnisse
des Lebens zu erfllen, suchten wir nach einer
Moglichkeit, so schnell wie méglich zu helfen - mit
Lebensmitteln. Wieder einmal haben wir uns mit
unserer Schwesterfirma Lidl zusammengetan

und gemeinsam dem Slowakischen Roten Kreuz
Lebensmittel im Wert von 500 000 Euro gespendet,
die die Mitarbeiter des Slowakischen Roten Kreuzes
nach und nach an die Bedurftigsten verteilten.

Spater wurde eine Spende von Einkaufsgutscheinen
im Wert von 400 000 Euro redlisiert, mit dem unser
Unternehmen dazu beigetragen hat, Menschen

zu helfen, die aufgrund des Kriegskonflikts aus

der Ukraine geflohen sind. Die Gutscheine wurden
wieder verantwortungsvoll vom Slowakischen Roten
Kreuz verteilt. Zusammen mit anderen Ketten
haben wir auch andere materielle Hilfe geleistet,
die wir gemeinsam als Mitglieder der Slovenska
aliancia moderného obchodu/der Slowakischen
Allianz des modernen Geschéfts den Menschen an
den Grenzibergdngen gespendet haben. Dabei
handelte es sich hauptsdchlich um nicht verderbliche
Grundnahrungsmittel, grundlegende Hygieneartikel,
aber auch um Babynahrung und Windeln.

"Die Situation ist sehr
ernst und duBerst
kompliziert. Unsere
Mitarbeiter sind

mit vollem Einsatz
dabei und missen
sich mit Situationen
auseinandersetzen,
die wir in der Slowakei
noch nicht erlebt
haben. Wir versuchen,
den extremen Ansturm
zu bewdiltigen, so gut
wir kénnen. lhre Hilfe
bedeutet fir uns,
dass wir in der Lage
sind, Probleme, die
von Minute zu Minute
auftreten, schnell zu
I6sen. Deshalb méchte
ich mich bei all jenen
bedanken, die Tag
und Nacht im Einsatz
sind, und bei all jenen,
die ihr Bestes tun, um
ihre Unterstitzung
sicherzustellen.”

Zuzana Rosiarova
Kesegova,
General-

sekretdrin des
Slowakischen Roten
Kreuzes
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Kaufland als Teil von
Unternehmen der
Schwarz Gruppe

Die Schwarz Gruppe beschdftigt derzeit mehr als
530 000 Mitarbeiter und betreibt mehr als 13 300
Filialen und Fachbetriebe in mehr als 30 Ldndern.

Die Schwarz Gruppe ist eines der fuhrenden
internationalen Handelsunternehmen.

Der Gesamtumsatz des Konzerns fur

das Geschdaftsjahr 2021 belief sich auf

133,6 Milliarden Euro. Aufgeteilt in einen
Produktions-, Handels- und Umweltbereich
deckt die die Schwarz Gruppe den gesamten
Wertschoépfungszyklus ab. Lidl und Kaufland
sind ihre Saulen im Lebensmitteleinzelhandel.
Viele Eigenmarkenprodukte in den Regalen
von Kaufland und Lidl, von Eiscreme bis zu
Getranken, werden in der Schwarz Produktion
produziert. Besonderer Wert wird auf die
Verwendung nachhaltiger Rohstoffe und

umweltfreundlicher Verpackungen gelegt.
Mit ihrem Umweltdienstleister PreZero
verfolgt die Schwarz Gruppe ihre Vision
einer Kreislaufwirtschaft in der Abfall-

und Kreislaufwirtschaft und trégt so zu

einer saubereren Zukunft bei. Schwarz
Dienstleistungen, die Unternehmenssparte
der Gruppe, erbringt administrative und
operative Dienstleistungen. Alle Unternehmen
der Schwarz Gruppe teilen eine gemeinsame
Nachhaltigkeitsvision: Global verantwortlich
handeln mit Vielfalt.



I Uber uns

Kaufland
auf der Welt

_Zusétzlich zu Deutschland und Slowakei

" hat Kaufland-Einzelhandelsnetz Filialen in

- anderen sechs europdischen Ldandern - in der
Tschechischen Republik, in Polen, Kroatien,
Rumadnien, Bulgarien und Moldawien.

G

GRI 102-4,

8 Lander

"“Z.'I£1 400 Filialen

"2 143 000 Mitarbeiter
17 Logistikzentren
5 Fleischverarbeitungswerke
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I Uber uns

Kaufland
in der Slowakei

Kaufland Slovenska republika v. o. s. ist

eine am 26. Mai 2000 in der Slowakei
gegriindete offene Handelsgesellschaft, die
am 13. Juni 2000 in das beim Bezirksgericht
Bratislava |, Abteilung Sr, Einlage 489/B,
gefihrte Handelsregister eingetragen

wurde. Die Gesellschaft ist eine indirekte
Tochtergesellschaft der Kaufland Stiftung & Co.
KG mit Sitz in Heilbronn, Deutschland, die den
konsolidierten Rechnungsabschluss aufstellt.

GRI102-5

Gesellschafter der Kaufland Slovenska republika
v. 0. s, waren im Zeitraum vom 1. Marz 2020

bis zum 28. Februar 2021 die Gesellschaften
FMRS Warenhandel GmbH und Kaufland
Management SK, s. r. 0. Die FMRS Warenhandel
GmbH war zum 28. Februar 2021 mit 99,999 %
am Grundkapital der Gesellschaft (einschlieBlich
sonstiger Kapitalrticklagen) beteiligt, d. h. mit 140
283 026 Euro. Gesellschaft Kaufland Management
SK, s.r. 0, war zum 28. Februar 2021 mit 0,001%

am Grundkapital der Gesellschaft beteiligt, d. h.
1403 Euro. In der Zeit vom 1. Mdarz 2021 bis zum 28.
Februar 2022 wechselte einer der Gesellschafter
und am 8. Januar 2022 wurde die Kaufland
International Erste GmbH Rechtsnachfolgerin

des ursprunglichen Gesellschafters - der FMRS
Warenhandel GmbH. Die Kaufland International
Erste GmbH war zum 28. Februar 2022 mit
99,999% am Grundkapital der Gesellschaft
(einschlieBlich sonstiger Kapitalriicklagen) beteiligt,
d.h. 140 283 026 Euro. Gesellschaft Kaufland
Management SK, s. r. 0., war zum 28. Februar 2022
mit 0,001% am Grundkapital der Gesellschaft
beteiligt, d. h. 1403 Euro.

GRI 102-45, GRI 102-10

% Unser Kerngeschaft ist der Einzelhandel

mit Lebensmitteln und Konsumgttern

wie Kosmetik, Bekleidung, Hilfsmittel und
Haushaltszubehor Gber das Kaufland-Filialnetz.
Der vollstandige Gegenstand der Tatigkeiten
der Gesellschaft ist im Handelsregister der
Slowakischen Republik einsehbar.

GRI 10;
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Zum Ende des Wirtschaftsjahres 20271 umfasste
das Kaufland-Einzelhandelsnetz 72 Filialen in 55
Stdadten der Slowakei. Alle unsere Filialen werden
vom Kaufland-Logistikzentrum in llava beliefert
und sind flr den Endverbraucher bestimmt.

GRI1102-6, GRI
102-7, GRI1 102-10
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I Uber uns

Wesentliche Kennzahlen

fur die Geschdftsjahre
2020 und 2021

=

2232

Lieferanten

&
> 124 %

Anstieg

Lieferanten

Logistik
zentrum

Lieferkette*

E *Stand zum 28. Februar 2022

e

5_ Der erhebliche Anstieg der Anzahl der darin, dass auch die Lieferanten von Nicht-

i Lieferanten ist hauptsdachlich auf eine Anderung Nahrungsmitteln einbezogen werden, die mit

g der Quantifizierungsmethode zurtckzufuhren. der Slowakei internationale Liefervertrage

2. Die Anzahl der Lieferanten von Lebensmitteln haben. Wirden diese Non-Food-Lieferanten

S'_ hat sich im Vergleich zum vorangegangenen nicht in die Quantifizierung einbezogen (wie im

Z Berichtszeitraum um 75 Lieferanten erh&ht. letzten Berichtszeitraum), lage die Anzahl der
Die Anderung in der Quantifizierung besteht Lieferanten bei 1 509.

Anzahl der Mitarbeiter

4 Geschattsiahr Anzahl der
2019 7 205
2020 7212
2021 7426

Wirtschaftliche Kennzahlen

Nettoerlése in Investitionen in el il EE e

Geschéftsjahr Gewinn in Tausend € in % (Eigenkapital:

GRI1102-7

Tausend € Tausend € Ausléndische Mittel)

2019 1178 463 53 087 54 771 19:81
2020 1276 147 64 804 39 579 19:81
2021 1362748 86 116 78 084 25:75

* Erlése aus dem Verkauf von Waren
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Anzahl der Produkte
im Dauersortiment

Geschaft m

jahr

10

Produkte
insgesamt

O

Lebensmittel

v

Non-Food-
Produkte

GRI 102-2, GRI 102-7, GRI 102-9

21451

15 958

5493

my
| N

Eigene
Markenprodukte

3109

Dy
==

10 670

[.)
Produkte von (49,7 % der
Gesamtmenge der

Lieferanten mit Produkte im
Sitz in der Slowakei Dauersortiment)

19 141

14 527

4 614

3400

10 018

(52,3 %)

21199

16 302

4 897

3910

11 080

(62,3 %)

* Alle Zahlen beziehen sich auf das Ende des Geschaftsjahres, den letzten Tag des Monats Februar, d. h. den 28. Februar 2020, 28. Februar 2021, 28. Februar 2022
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I Uber uns

Unsere Werte und Un-
ternehmensgrundsatze

Fairness, Dynamik und Leistung - das sind unsere

Unternehmenswerte, die wir jeden Tag leben. Sie zeigen

uns, was wichtig ist, helfen uns, Entscheidungen zu treffen

und Alltagssituationen zu bewdiltigen.

Die Unternehmensgrundsétze, die wir hochhalten:

* Wir handeln fur die Kundenzufriedenheit

¢ Einimmer besseres Preis-/Leistungsverhdltnis
bestimmt unsere Position auf dem Markt

¢ Wir wachsen durch Expansion und kontinuierliche
Verbesserungen in unseren Filialen

o Als Gesellschaft, die auf Filialen basiert, arbeiten
wir systematisch

o Kurze Entscheidungsprozesse und einfache
Arbeitsabldufe sichern unseren Erfolg

* Wir halten uns an den geltenden Gesetzen und
internen Vorschriften

* Wir tbernehmen wirtschaftliche, soziale und
okologische Verantwortung in unserer tdglichen
Arbeit

e Unser Prinzip ist Fairness fur alle

* Wir respektieren und unterstitzen uns gegenseitig

* Wir respektieren Vereinbarungen und vertrauen
uns gegenseitig

e Lob, Anerkennung und Kritikfahigkeit sind tégliche
Voraussetzungen fur ein gutes Betriebsklima

* Wir umgeben uns mit starken Mitarbeitern - in
allen Bereichen ist die Vertretbarkeit gewdhrleistet

Alle unsere Mitarbeiter werden von ihren
Fuhrungskraften/Vorgesetzten unterstitzt. Sie
kénnen sich darauf verlassen, dass sie offen
kommunizieren, ihnen helfen sich weiterzuentwickeln
und ihnen Méglichkeiten zur persénlichen und
beruflichen Entwicklung bieten. Sie sind ein Vorbild
fur das gesamte Team, das ihnen vertraut. Sie
verhalten sich fair und Ubernehmen Verantwortung
fur ihre eigenen Entscheidungen. Sie orientieren
sich an den Grundsétzen der "Hands on"-Fiihrung.

26

Dass wir diese Werte und Grundsatze wirklich leben, dass sie nicht nur auf
dem Papier stehen, beweisen die aufrichtigen Worte unserer Kollegen, die
anlasslich der Feierlichkeiten Wir sind 20 Jahre alt - 20 Jahre Kaufland in der
Slowakei - sich wie folgt GuBerten:

Wir sind 20 Jahre alt

"Mich interessiert nicht, wohin unser K-Bus
fahrt, sondern was fur Fahrgdste ich haben
werde. Hier bin ich mir zu 100 % sicher, dass
die richtigen Leute in unserem Bus sitzen.
Gemeinsam kénnen wir Gberall hingehen,
und ich weil3, dass wir unser Ziel erreichen
werden."(Monika, Zentrale Dienste)

"lch bin eine zufriedene Mitarbeiterin. Was
mir geholfen hat, so lange durchzuhalten,
war und ist ein sehr gutes Team" (Lenka,
Prievidza, Autodispo)

"Manchmal bin ich verloren, manchmal kann
ich nicht mehr... aber wenn man jemanden
hat, mit dem man laufen kann, ist es das
immer wert" (Lenka, Mitarbeiterentwicklung)

"Bisher habe ich weder eine solche
Einstellung gegentiber den Mitarbeitern
erlebt, noch wurde mir jemals im Voraus fr
meine Arbeit gedankt” (Dasa, Bardejov)



https://spolocnost.kaufland.sk/o-nas/nase-hodnoty/podnikove-zasady-a-timova-kultura.html#zasady-vedenia
https://spolocnost.kaufland.sk/o-nas/nase-hodnoty/podnikove-zasady-a-timova-kultura.html#zasady-vedenia

Langjdhrige Loyalitdt gegentber einem

Arbeitgeber ist heute eher die Ausnahme als "Zu sehen, wie ein Unternehmen wie dieses von
die Regel. Der Aufbau eines Unternehmens von

Grund auf erfordert Entschlossenheit, Mut und Anfang an wdchst, ist wirklich eine Erfahrung,
die Bereitschaft, sich in unerforschte Gebiete

vorzuwagen. Wir sind daher stolz darauf, dass wir die ich gerne wiederholen wtrde."

24 Kollegen haben, die unserem slowakischen

Kaufland von Anfang an zur Seite standen und Luba Bdro§ovc'|,

auch heute noch stehen”.

*Daten gultig zum Zeitpunkt der Veréffentlichung des Berichts Lelterln deS Obst Und Gem USG Eln/(GUfS

"Wir waren alle sehr motiviert, leidenschaftlich bei der Sache, wir waren alle Teil von
etwas GroBem. Die Atmosphdre war sehr intim, fast familidr, und das Umfeld war

duBBerst kreativ.”

Martina Lukacovska, Zentraleinkaufer-Senior, Abteilung StuBwareneinkauf

"Wir hatten keine Geschichte in der Slowakei. Kaufland war damals nur in Deutschland
und seit etwa 1,5 Jahren in der Tschechischen Republik tétig, so dass wir fir die lokalen
Lieferanten vollig unbekannt waren. Die Anfénge waren sehr bescheiden. In den ersten
Monaten passte die gesamte Einkaufsabteilung in zwei Autos. Die Stimmung war
ausgezeichnet, und ich glaube, die gesamte Zentrale war bei der Eréffnung der ersten
Filiale in Poprad anwesend. Nicht als Besuch aus Bratislava, sondern als Hilfe bei dem
Nachfdllen von Obst und Gemdise und anderen Waren."

Richard Bendik,

Direktor der Abteilung Einkauf
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Die Treue unserer Kunden spiegelt sich auch in der wachsenden Zahl
der Kaufland-Card-Besitzer wider. Seit ihrer Einfihrung im Februar
2021 wurde sie nur im ersten Jahr von fast 1 Million Kunden aktiviert.
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Unsere Kunden fuhlen
sich auch durch unser
freundliches Persondal
wohler, eine Einschdtzung,
die wir angesichts der
Ereignisse der letzten
zwei Jahre sehr schatzen,
und daftr danken wir
allen Kolleginnen und
Kollegen in unseren
Filialen sehr herzlich.

In letzter Zeit haben wir eine steigende Zufriedenheit
unserer Kunden” mit dem Einkauf bei Kaufland
festgestellt. Unter allen Ketten schétzen unsere
Kunden das breite Angebot an hochwertigen und
frischen Produkten und die Méglichkeit, alles unter
einem Dach zu kaufen. Auch die Zufriedenheit mit
dem Angebot an regionalen Produkten und der
Breite des Angebots an nachhaltigen Produkten

ist gestiegen. Dies sind Bereiche, mit denen wir uns
intensiv und lange beschéftigen, und dieses Feedback
bedeutet unserem Unternehmen sehr viel. Unsere
Kunden sehen das groBte Verbesserungspotenzial

in der Verkurzung der Wartezeit an den Kassen. Wir
glauben, dass die eingefthrten MaBnahmen in Form
von Selbstbedienungskassen und K-SCAN-Service uns
helfen werden, auch in diesem Bereich Verbesserungen
und Kundenzufriedenheit zu erreichen.

*Laut einer regelméBig von Kaufland ausgewerteten Umfrage

Kundenzufriedenheitsindex mit Einkaufen in

Kaufland

Geschdftsjahr 2020 7

Studie aus dem Jahr 2017

"Kaufland ist eine sehr gute Kette, bei der ich absolut
alles zu guten Preisen finde, auch vegane und andere
Produkte der gesunden Erndhrung.”

Studie aus dem Jahr 2019

"lch habe gute Erfahrungen mit Kaufland

gemacht. Es gibt dort sehr nette Leute, die gerne
Ratschldge geben und freundlich sind. Die Kaufland-
Mitarbeiterin half mir bei der Selbstbedienungskasse
und ich war sehr angenehm Uberrascht, wie
hilfsbereit und freundlich sie war."

Studie aus dem Jahr 2019

"Héchste Zufriedenheit, ausgezeichneter Preis
von Obst, gute Qualitdt und Frische. Eine groBe
Auswahl an Waren aller Art!"

Studie aus dem Jahr 2020

"Ich bin sehr zufrieden mit ihrem Ansatz fur

einen verantwortungsvollen Umgang mit der
Natur, und ich schdtze auch ihre Unterstitzung

der slowakischen Landwirte und das wachsende
Angebot an veganen und vegetarischen Produkten.
Das macht sie zu meiner Lieblingskette."

Studie aus dem Jahr 2021

"Die Gesellschaft Kaufland hat mich mit ihrer
Orientierung und Einstellung zum Kunden und zur
Umwelt angesprochen. Ich kaufe gerne hier ein und

bin immer zufrieden."

Geschéftsjahr 2021 72 ¢

Der Zufriedenheitsindex errechnet sich aus

einer Kombination von zwei Werten - der
Kundenzufriedenheit, d. h. der Erfallung der
Erwartungen beim Einkauf in unseren Filialen, und
der Praferenz fur den Einkauf bei uns.

Die Kundenerfahrung in der Slowakei verfolgt seit
5 Jahren kontinuierlich die Gesellschaft KPMG in
der Slowakei in ihrer Studie. In dieser Studie belegt
Kaufland traditionell den ersten Platz unter den
Lebensmittelketten in der Slowakei. Die einzelnen
Studien Uber die 5 Jahre ergeben auch Aussagen
der Befragten, Uber die wir sehr erfreut sind.
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https://home.kpmg/sk/sk/home/insights/2022/02/najoblubenejsie-znacky-na-slovensku-za-rok-2021-cx.html
https://home.kpmg/sk/sk/home/insights/2022/02/najoblubenejsie-znacky-na-slovensku-za-rok-2021-cx.html
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/sk/pdf/2021/KPMG_CX-Nova-era_2020.pdf

Mitgliedschaften
in Industrieverbdanden

und CSR

Initiativen
in der Slowakei

Wir engagieren uns in und unterstitzen Partnerschaften, die uns
helfen, unsere strategischen Nachhaltigkeitsziele zu erreichen

und die mit den Zielen fur nachhaltige Entwicklung der SDGs
Ubereinstimmen. In den Geschdftsjahren 2020 und 2027 haben wir uns
aktiv engagiert und unsere bestehenden Partnerschaften fortgesetzt.

O Circular Im Jahr 2021
Slovakia wurden wir
Mitglied der neu
gegrindeten Plattform Circular Slovakia.
Auch durch diese Mitgliedschaft wollen
wir dazu beitragen, das Bewusstsein far
die Kreislaufwirtschaft zu scharfen, eine
aktive Diskussion unter den Beteiligten zu
fordern, Hindernisse fur den Ubergang zu
einer Kreislaufwirtschaft zu beseitigen und
neue Maoglichkeiten und Lésungen in diesem
Bereich zu finden.
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. = Im Jahr 2021
- Partm.zrr-. S haben wir
mem= Sustainability .. ..

der Grandungsmitglieder das Memorandum

der Partnerunternehmen der
#PartnerForSustainability Initiative AHK
Slowakei unterschrieben. Mit dem Memorandum
haben wir und andere Unterzeichner sich
verpflichtet, die Auswirkungen der Aktivitaten
unserer Unternehmen auf die Umwelt, die
Menschen und die Gesellschaft weiter zu
reduzieren, das Bewusstsein fur die Prinzipien der
Nachhaltigkeit bei Mitarbeitern, Lieferanten und
Kunden zu verbreiten und danach zu streben, dass
nachhaltiges Wirtschaften und Konsumieren in
der Slowakei zu einem gesellschaftlichen Trend
und zur Selbstverstandlichkeit wird.



CSR Verbdnde
und Initiativen

Industrielle Verbdnde
und Initiativen

GRI102-13
GRI 102-12

Shaversko-nemeckd
obchodnd a priemyseind komora

Deutsch-Slownkische BUsSIIeSS
m r‘-’r’} Industrie- und Hendelskammes L
==l Leade

Om Fond pre
transparentné m

Slovensko

Em =AV®

xL(“‘ FEMSKA AL ‘J' lu
MODERMEHO ‘Ihl H{

‘-'L

€ Charta m

diverzity

LR I

®, PartnerFor
Sustainability

The Association
for Internal
m e m
INICIATIVA Circular
PRE FEROVY OBCHOD Slovakia

Spolo¢ne za spravne obchodné praktiky

E Beteiligung an internationalen Initiativen und E Beteiligung an internationalen Initiativen und
: Verbdnden durch g Verbdnden durch
Y Kaufland Stiftung Y Gruppe Schwarz
Action Alliance for Sustainable Bananas - ABNB” Ellen McArthur Foundation
Forum for Sustainable Palm Oil - FONAP UN Global Compact
Fur Free Retailer Science Based Targets Initiative

GLOBALG.AP.

International Featured Standard

Partnership for Sustainable Orange Juice - PANAO
Roundtable on Sustainable Palmoil - RSPO

*Die ABNB wurde per Juli 2022 aufgelést. Die Aktivitdten der ABNB wurden in eine Arbeitsgruppe innerhalb des World Banana Forum (WBF)
Uberfuhrt, in der sich auch Kaufland zukunftig engagieren wird.
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I Uber uns

Auszeichnungen

Wir haben in den letzten Jahren einige sehr wertvolle

Auszeichnungen erhalten, auf die wir sehr stolz sind. Sie sind fur

uns eine Bestdtigung, dass das, was wir tun, richtig ist. Sie sind

auch eine Verpflichtung und Motivation fir uns, in Zukunft so

weiterzumachen und uns zu verbessern.

Von der Expertenjury vergebene Preise

ENVIPLOYER

EURCPE

EMPLOYER | 2021

TOP EMPLOYER 2020, 2021, 2022

Das renommierte Institut mit Sitz in Amsterdam vergibt jahrlich Zertifikate

an Unternehmen in der ganzen Welt, die ein professionelles externes Audit

mit Schwerpunkt auf Bereichen wie Mitarbeiterentwicklung und -schulung,
Karrieremaoglichkeiten, Sozialleistungen oder beispielsweise Unternehmenskultur
bestanden haben. Die Auszeichnung TOP Employer in der Slowakei und Europa
haben wir 2019 zum ersten Mal erhalten und seither jedes Jahr erfolgreich
verteidigt.

o 005

RS

\@Wf IS

) SLOVAKIA'S CHOICE

SUPERBRANDS 2020, 2021, 2022

Superbrands ist die weltweit angesehenste unabhdangige Autoritat far
Markenevaluierung und -bewertung. Nur Marken mit einem auBergewdhnlichen
Ruf werden mit dem Superbrands-Siegel ausgezeichnet. Wir haben diese
Auszeichnung bereits 8 Jahre in Folge erhalten.

7

PFLANZENPRODUKTIONKETTE DES JAHRES 2020 1. Platz
Eat for the Earth ist ein Programm, das nachhaltige Ernéhrungsweisen fordert

* * * und leichter zugénglich macht. Wir haben den Preis fur die gréte Auswahl an
RASTLINNY RETAZEC
ROKA 2020 Pflanzenprodukten gewonnen.
ZLATY Zlaty strednik /Golden Semicolon 2021
STﬁEDNiK Zlaty strednik ist ein slowakisch-tschechischer Berufswettbewerb,
20/21 bei dem interne und externe Unternehmensmedien und die besten
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Kommunikationsprojekte bewertet werden. Wir gewannen den Preis im Jahr
2021in der Kategorie Einsatz von Sozialmedien und Influencer-Marketing fur die
Dzastin vyber/Justin's Choice Kampagne.



Kaufland

Durch 6ffentliche Abstimmung gewonnene Preise

VOLBA SPOTREBITELOV/VERBRAUCHERWAHL 2019, 2020

Das Marketingprogramm Volba spotrebitelov Uberwacht, erkennt und
unterstltzt neue und innovative Produkte auf dem slowakischen Markt der
Schnelldreher.

Bei der Verbraucherwahl 2019 und 2020 gewannen wir in verschiedenen
Kategorien mit den Produkten der Produktlinie Aus Liebe zur Tradition -
Kinder-Huttenkdase-Sahne-Dessert, Weichkdse mit WeiBmantel, Sahnejoghurt,
Slowakischer Schinken, und aus der K-Classic-Linie war es Natives OlivendlExtra.

\ 4

NAJDOUERYHODNEJSIA
ZNACKA

VERTRAUENSWURDIGSTE MARKE 2020

Déveryhodné znacky/Vertrauenswirdige Marken ist ein Marketingprogramm auf
dem slowakischen Markt, das die Marken, denen die slowakischen Verbraucher
am meisten vertrauen, Uberwacht und belohnt.

3. miesto
i~ najzamestnavatel

NAJZAMESTNAVATEL/DER BESTE ARBEITGEBER 2020, 2021

Wir haben zum sechsten Mal die Wahl zum Arbeitgeber des Jahres gewonnen. In
den letzten zwei Jahren haben wir in der Kategorie Handel und Dienstleistungen
einen Platz unter den ersten drei belegt.

PFLANZENPRODUKT DES JAHRES 2021 4. Platz
Kokosnuss-Reis Bio-Getrank K-take it veggie
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I Ressourcen und Landwirtschaft

Nachhaltiger Anbau

Der Anteil der landwirtschaftlichen Fldche an der Gesamtfidche
der Slowakei betrug im Jahr 2020 48,4 %. Laut dem Bericht tber

den Zustand der Umwelt in der Slowakischen Republik aus dem
Jahr 2020 nimmt die landwirtschaftliche Nutzfldche jedoch weiter
ab, insbesondere auf Kosten von bebauten Fldchen und Héfen.

Bei den meisten landwirtschaftlichen Flachen,

2]

; mit Ausnahme von Hopfen und Obstgdrten, "Unser Ziel ist es, ein Umdenken im Acker-

“ wurden Verluste verzeichnet. Die gute und Pflanzenbau sowie in der Viehzucht zu
Nachricht ist, dass der Anteil der 6kologisch bewirken. Auch bei der Lebensmittelproduktion
bewirtschafteten Flachen im Vergleich zum wollen wir nachhaltige Alternativen férdern, die
Vorjahr auf 12,07 % gestiegen ist, was die Slowakei { gut fur Mensch und Umwelt sind. Aus diesem

dem Ziel der Umweltstrategie2030 naher bringt, g i Grund férdern wir eine widerstandsfahige und
dass bis 2030 13,5 % der landwirtschaftlichen 3y ] nachhaltige Landwirtschaft und Lieferketten. Die
Flachen in der Slowakei 6kologisch bewirtschaftet f groBten Risiken fur die Umwelt und die naturlichen
werden sollen. Trotz der Zunahme der \, Ressourcen haben wir in den Bereichen biologische
okologisch bewirtschafteten Flachen halt der Vielfalt, Klima und Einsatz von Chemikalien
Aufwadrtstrend beim Dungemittelverbrauch Richard Bendik ermittelt. Gleichzeitig sehen wir darin auch die

an. Bei den Pestiziden hingegen ist ein leichter Direktor fur Einkauf ~ gréBten Chancen fur positive Verénderungen, zu
Ruckgang zu verzeichnen. Im Jahr 2019 stiegen die denen wir gemeinsam mit unseren Lieferanten
Treibhausgasemissionen aus der Landwirtschaft, beitragen kénnen."

insbesondere die Lachgasemissionen, sowie der
Verbrauch von Oberfldchen- und Grundwasser

far die Pflanzenproduktion und Bewdsserung im
Vergleich zum Vorjahr an.

Bereiche des Umweltschutzes im Zusammenhang
mit der Landwirtschaft, in denen wir gemeinsam
mit unseren Lieferanten einen positiven Beitrag
leisten kénnen:

& & f L B

Verringerung des Schutz Vermeidung von Schutz des Trinkwassers  Schutz des Klimas
Einsatzes von und Wiederherstellung tibermdBiger und Vermeidung von und Vermeidung
Chemikalien in der der biologischen Entwaldung Wasserverschmutzung von iibermdBigen
Pflanzenproduktion Vielfalt Treibhausgasemissionen
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Der Direktor fur Einkauf ist fur die Forderung
und Einhaltung der Grundsdatze der nachhaltigen
Landwirtschaft bei den Lieferanten unserer
Eigenmarken verantwortlich. Er wird von CSR-
Managerin fur den Einkauf, den relevanten
Abteilungen im Einkauf und den spezifischen
Einkaufern unterstitzt. Uber unsere Einkaufer

GRI 103

stehen wir in Kontakt mit den Lieferanten von

Obst und Gemuse. Wir treffen und besuchen die
Erzeuger direkt, um uns einen Uberblick tiber die
gesamte Kette zu verschaffen, vom Anbau Gber

die Lagerung bis zum Transport der Produkte.
Gemeinsam sprechen wir Uber die Moglichkeiten
der Entwicklung von Kooperation, Uber neue Sorten
und neue Kulturen. Diese Besuche und Inspektionen
sind derzeit weder regelmaBig noch standardisiert.

Im Obst- und GemUusesortiment fuhren wir taglich
hausinterne sensorische Bewertungen der Produkte.
Das Obst- und Gemusesortiment macht insgesamt
21% aller Produktkategorien aus. Die Probenahme
und sensorische Kontrolle der Produkte erfolgt im
Kaufland-Logistikzentrum in llava, von wo aus wir
Obst und Gemuse an unsere Filialen in der Slowakei
verteilen. Im Logistikzentrum wird das gesamte

Obst- und Gemusesortiment systematisch kontrolliert.
Ungefdhr alle 2 Wochen schicken wir Proben von 15
bis 20 zufdllig ausgewdhlten Produkten an Labors

in Deutschland, wo sie analysiert werden. Wenn die

GRI 416-1

Labors bei der Analyse der Proben feststellen, dass
die gesetzlichen Anforderungen tberschritten wurden
oder die Proben nicht den Qualitatsanforderungen
entsprechen, verhandeln wir mit dem Lieferanten, um
Abhilfe zu schaffen. In den Geschéftsjahren 2020 und
2021 haben die Labors insgesamt 748 Analysen von
Obst und Gemuse durchgefuhrt. In 9,5 % (71 Fallen)
wurden Uberschreitungen der Normen fiir zuléssige
Stoffe gemdaB dem Kaufland-Pestizidmanagement
festgestellt. Diese Normen sind jedoch strenger als die
gesetzlich vorgeschriebenen. Bei Uberschreitung der
im Kaufland-Pestizidmanagement (KMP) festgelegten

Bio-Landwirtschaft

produziert Lebensmittel ohne den Einsatz von synthetischen Pestiziden
und Dungemitteln und mit guter Tierhaltung. In der Slowakei werden

103

Eigenmarke sind BIO-zertifiziert.

auf diese Weise Getreide, Hulsenfrichte, verschiedene Gemuse- und
Obstsorten angebaut. Bio-Farmen sind stark vertreten, vor allem

mit Rindern, Schafen und Ziegen. Die Slowakei verfigt tber groBe
Reserven in der 6kologischen Schweine- und Geflugelhaltung.

In Zusammenarbeit mit den Landwirten in der Slowakei tragen wir dazu
bei, die Umwelt zu verbessern und die Verschmutzung von Boden,
Luft und Wasser in der Landwirtschaft zu verhindern. Wir férdern

& okologische Formen der Landbewirtschaftung, die Verwendung von
zertifizierten Rohstoffen und haben strenge Regeln fur den Einsatz von
Dungemitteln und Pestiziden. Unser gréBter Einfluss und unsere groBte
Reichweite bei den Inspektionen liegt in den Lieferketten unserer eigenen
Marken, fur die wir verantwortlich sind. Im Rahmen unserer Strategie
zur Férderung des 6kologischen Landbaus fordern wir BIO-zertifizierte
Produkte in unserem Obst- und GemUsesortiment unter eigener Marke.
Im Obst- und Gemiisesortiment haben wir unsere eigene
Eigenmarke K-Bio. 100 % des Obstes und Gemiises dieser

zulassigen Stoffmengen nehmen wir die Produkte
nicht aus dem Verkauf, sondern weisen den
Lieferanten darauf hin und fordern ihn auf, die
vereinbarten Grenzwerte einzuhalten. Da alle
Inspektionen auf der Grundlage unserer Richtlinien
durchgefuhrt wurden, erhielten wir keine GeldbuRen
oder Verwarnungen von staatlichen Behérden und
Kontrollstellen.

GRI 416-2

Anzahl der

Geschdéftsjahr Analysen

2020 376

Wir priafen regelmdBig
alle Obst und
Gemuse auf Qualitat

GRI416-1

und achten dabei

auf die Einhaltung

der Grundsdtze des
Umweltschutzes, der
Sozialstandards und der
Menschenrechte.

KMP-Uberschreitungen

45

2021 372

26
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I Ressourcen und Landwirtschaft

Schutz und
Wiederherstellung
der biologischen Vielfalt

Die 6kologische Vielfalt, auch bekannt als Biodiversitdt oder Artenvielfalt,
ist die Grundlage allen Lebens auf der Erde. Die Vernetzung dieser
Kulturlandschaft macht die Landschaft zu einem einzigartigen Raum fr
einzelne Tier- und Pflanzenarten und letztlich fir den Menschen.

\N/

Man schatzt, dass

bis zu 75 % der
Nutzpflanzen und 90 %
der Blitenpflanzen von
Bestdubern abhdngen.
Die Bestéuber sind
jedoch derzeit ernsthaft
bedroht, vor allem durch
menschliche Aktivitdten,
die hauptsdchlich mit dem
Einsatz von Pestiziden,
Monokulturen und
Energiepflanzen (Raps,
Mais) zusammenhdngen,
aber auch durch die
Auswirkungen des
Klimawandels.

Luba Barosova,
Leiterin der Abteilung
far den Einkauf von
Obst und Gemuse
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Bienenfreundliche Stauden

Ohne Wild- und Honigbienen und andere bestdubende Insekten gdabe es kein Obst, kein
Gemuse und keine Blumen. Doch der Lebensraum und das Nahrungsangebot fur Bienen
schrumpfen sténdig. Die richtige Auswahl der Pflanzen (z. B. Wiesensalbei, Schmalblattriger
Lavendel oder Echinacea) lockt Insekten in den Garten und bietet ihnen wertvolle
Ruckzugsmaoglichkeiten. Indem wir uns in unserem Sortiment auf bienenfreundliche Stauden
konzentrieren, unterstitzen wir einen wichtigen Wandel in diesem Bereich.

"Wir haben unsere Obst-, Gemuse-, Pflanzen- Verpflichtungen erfullen. Wir freuen uns,
und Blumenlieferanten zur GlobalG.A.P.-- dass unsere Strategie, Lieferanten zu einer
& Zertifizierung verpflichtet. Mehr als 95 % von Nachhaltigkeitszertifizierung zu motivieren,

ihnen sind bereits zertifiziert. Wir diskutieren auch dazu beitragen kann, den Anteil der mehr
weiterhin mit den Erzeugern Uber ihre Bedeutung, = nachhaltig bewirtschafteten Flachen zu erhéhen.”
um gemeinsam sicherzustellen, dass wir unsere




Was ist GlobalG.A.P.

Seit 2019 ist Kaufland International Mitglied von
GlobalG.A.P, einer globalen Organisation, die sich
fur eine sichere und nachhaltige landwirtschaftliche
Powdtabaa Produktion auf der ganzen Welt einsetzt. Die
G":‘BE:‘L;:'F' Verringerung der Verschwendung lebenswichtiger
2020 natdrlicher Ressourcen ist ein wichtiger Bestandteil

des Standards.

Die GlobalG.A.P.-Zertifizierung umfasst: Bei verantwortungsvollen landwirtschaftlichen

Praktiken geht es jedoch nicht nur um das

» Lebensmittelsicherheit und Ruckverfolgbarkeit Produkt, sondern auch um den Schutz des

» Umweltschutz (einschlieBlich biologische Vielfalt)

¢ Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz und soziale Bedingungen
von Mitarbeitern

e Tierschutz

wichtigsten Teils des Betriebs - der Menschen,
die dort arbeiten. AuBerdem wollen wir durch
die EinfUhrung eines zusatzlichen Moduls
GRASP (GlobalG.A.P. Risk Assessment on Social
Practice) zu einem guten Sozialmanagement in

landwirtschaftlichen Betrieben beitragen.

Effektive Wassernutzung - Gartenbau Skalica

Wir arbeiten schon seit vielen Jahren mit Gartenbau
Skalica zusammen. Neben Zierpflanzen haben wir unsere
Zusammenarbeit auch auf GemUisesetzlinge ausgeweitet,
die bei unseren Kunden immer beliebter werden.

In dem gesamten Areal des Gartenbaus Skalica wird das
Regenwasser fur die Bewdsserung genutzt. Die groBRen
Flachen auf den Dachern der Gewdachshduser sind

ideal fur ihr Sammeln, wobei zur Lagerung ein eigener
See dient. Die Nutzung von Regenwasser spart nicht

nur natrliche Ressourcen und Kosten, sondern ist auch
die Grundlage fur einen erfolgreichen Pflanzenanbau.
Regenwasser hat namlich spezifische Eigenschaften, die
es ermdglichen, es praktisch ohne Aufbereitung zu nutzen.

"Regenwasser enthdlt keine Nebenbestandeteile.

In unserem Gebiet gibt es nur hartes Wasser, das
behandelt werden muss. Ohne Behandlung wiirde
das Kalzium aus dem Wasser die Aufnahme von Eisen
und Kalium blockieren, was ein groBBes Problem fiir die
Pflanzen wére."

Stanislav Seman, Leiter des Gartenbaus Skalica
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I Ressourcen und Landwirtschaft

Pestizide und Dingemittel

\\\II/,
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Der Bericht Uber den Zustand der Umwelt

der Slowakischen Republik aus dem Jahr 2020
besagt, dass in der Slowakei eine langfristige
Zunahme des Verbrauchs von Pestiziden in

der Landwirtschaft zu beobachten ist. Auf der
Grundlage der aktuellen Werte aus diesem
Bericht ist es unwahrscheinlich, dass das Ziel far
2030, den Pestizidverbrauch in der Landwirtschaft
zu reduzieren und einen kontinuierlichen
Ruckgang zu gewdhrleisten, erreicht wird.

Das Risiko des Pestizideinsatzes besteht nicht
nur darin, dass Organismen, die urspringlich
nicht von dem Pestizid betroffen sein sollten,
durch den Einsatz von Pestiziden direkt bedroht
werden, sondern auch darin, dass Boden- und
Wasserorganismen und Menschen tber die
Nahrungskette direkt durch das Pestizid bedroht
werden. Der unsachgemdfBe und UbermaBige
Einsatz von Pestiziden hat auch negative
Auswirkungen auf die Boden- und Wasserqualit&t
und die biologische Vielfalt.

SPRAVA d SPRAVA

O TRANSPA- B O TRANSPA-
RENTNOSTI L RENTNOSTI
2020 o 4 O 2020

Auch in diesem Bereich arbeiten wir mit unseren
Lieferanten zusammen, um die Dinge zu verbessern.
Wir verlangen von allen Lieferanten die Einhaltung
unserer Anforderungen, die im Kaufland-
Pestizidmanagement definiert sind.

KAUFLAND Pestizidmanagement ist eine Reihe

klar definierter Standards, die Uber die gesetzlichen
Anforderungen hinausgehen und auch die zuldssigen
Wirkstoffe streng begrenzen, um sicherzustellen,
dass eine moglichst geringste Menge an Pestiziden
verwendet wird. Weitere Informationen Gber unseren
Ansatz zum Einsatz von Dingemitteln und Pestiziden
sowie viele weitere Informationen und interessante
Projekte finden Sie unter Transparenzbericht ftr Obst
und Gemuse Jahr 2020 und im Transparenzbericht
2020 - Pflanzen und Blumen.

Unsere Lieferanten sind zu den
folgenden Grundsdtzen verpflichtet:
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Beim Anbau von Blumen und Pflanzen keine Pestizide zu
verwenden, die international als gefahrlich gelten.

Vorrang fur den Einsatz von biologischen
Pflanzenschutzmitteln - chemischer Pflanzenschutz wird
nur dann eingesetzt, wenn es aus agrotechnischer Sicht
keine geeignete Alternative gibt.

Einhaltung und Durchsetzung des Verhaltenskodex

fur Geschaftspartner und Grundsatzerklarung der
Schwarz Gruppe zur Achtung der Menschenrechte in der
gesamten Kaufland-Lieferkette


https://media.kaufland.com/images/PPIM/AP_MarketingDocument/slo/12/54/Asset_9021254.pdf
https://media.kaufland.com/images/PPIM/AP_MarketingDocument/slo/12/54/Asset_9021254.pdf
https://media.kaufland.com/images/PPIM/AP_MarketingDocument/slo/71/09/Asset_8047109.pdf
https://media.kaufland.com/images/PPIM/AP_MarketingDocument/slo/71/09/Asset_8047109.pdf

Was sind Pestizide?

Pestizide oder Pflanzenschutzmittel sind naturliche oder kiinstliche
Substanzen, die unerwlnschte Organismen, Schadlinge, Pilze oder
Unkraut bekdmpfen kénnen. Einige Pflanzen kénnen diese Stoffe (z. B.
Koffein oder Nikotin) selbst herstellen, um sich vor natirlichen Feinden
zu schutzen. In diesem Fall handelt es sich um naturliche Pestizide.

In der Europdischen Union sind mehr als 280
chemisch-synthetische Produkte fir den

Schutz von Pflanzen und Nutzpflanzen in der
Landwirtschaft zugelassen. Dabei handelt es sich
meist um Insektizide gegen schddliche Insekten,
Herbizide gegen unerwtinschte Unkrduter und
Fungizide gegen Pilzerkrankungen.

Nachhaltige
Bananen

Wir sind der erste Lebensmitteleinzelhdndler, der sich
seit 2014 an der Allianz fur nachhaltige Bananen (ABNB)
beteiligt. Ziel der Allianz ist es, den Bananenanbau
entlang der gesamten Wertschopfungskette
nachhaltiger zu gestalten und 6kologische und

soziale Verbesserungen in der Bananenproduktion

zu férdern. Neben Kaufland haben sich auch die
Umweltorganisationen WWF und Global Nature Fund
sowie einer der groRten Bananenimporteure der Welt,
Fyffes, der Initiative angeschlossen. In unserem Angebot
finden Sie Bananen mit Fairtrade-Zertifizierung und
gleichzeitig Bio- oder Rainforest Alliance Certified.

Wir bieten nicht nur Bananen aus nachhaltiger
Produktion an, sondern haben auch Papaya
und Physalis aus Fairtrade in unser Angebot an
exotischen Friichten aufgenommen.

Im Obst- und Gemiiseanbau werden hauptsdchlich die folgenden
Gruppen von Pestiziden eingesetzt:

» Herbizide gegen unerwinschte Unkr&uter

» Fungizide gegen Pilzerkrankungen

« Insektizide gegen Schadinsekten

» Akarizide gegen Milben, Spinnentiere und stechende Insekten.

*‘k .- = Das EU-Bio-Siegel garantiert dem Kunden, dass das
Produkt gemaB der EU-Oko-Verordnung angebaut
oder erzeugt wurde. So durfen Bio-Lebensmittel
beispielsweise keine genetisch verdanderten Orga-
nismen, Geschmacksverstérker oder kinstliche Aromen und Farbstof-
fe enthalten. Bei ihrer Herstellung durfen keine kinstlichen Pflanzen-
schutzmittel oder leicht |6sliche Mineraldiinger verwendet werden.
Alle Produkte, die dieses Siegel tragen, unterliegen der Kontrolle
durch staatlich zugelassene Kontrollstellen. Die Nummer der zustdn-
digen Kontrollstelle ist auf jedem unserer K-Bio-Produkte angegeben.

Wir bieten in unseren Filialen eine groBe Vielfalt an
Bioprodukten an - sie sind in Molkereiprodukten,
Kindersortiment, haltbaren Produkten, Getranken, aber

K|
Bio

auch in saisonalem Obst und Gemuse und anderen Sortimentsgruppen

vertreten. Darunter befinden sich auch Produkte unserer eigenen Marke
K-Bio. Die Kunden finden Bio-Produkte auch in anderen Sortimenten unserer
Eigenmarken, z. B. K-Free oder K-Favourites
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I Ressourcen und Landwirtschaft

Nachhaltiger
Anbau von

Pflanzen und Blumen

Seit 2013 setzen wir uns gemeinsam mit unseren Lieferanten

fur die Reduzierung und den Verzicht auf Pestizide beim Anbau
von Pflanzen und Blumen ein. Topfpflanzen und Schnittblumen
sind beim Anbau gleichermalBen anfdllig fir Schddlinge und
Krankheiten. Ihre rasche Ausbreitung kann die gesamte Ernte
vernichten. Der optimale Einsatz von Pflanzenschutzmitteln stellt

daher eine besondere Herausforderung dar.

Im Rahmen der strengen Durchsetzung des
GlobalG.A P-Standards in der Lieferkette fur
Blumen und Pflanzen fuhren unabhdngige

GRI 416-1

Prufer regelmaBig Audits durch. Sie besprechen

die Ergebnisse der Inspektion unverziglich mit den
Erzeugern und ergreifen geeignete MaBnahmen.
Kaufland-Pestizidmanagement sichert mehrere hundert
unabhdngige chemische Analysen von Produkten

pro Jahr in allen Kaufland Landern.. In den Kaufland-
Vertriebszentren werden Analysen und Probenahmen
durch akkreditierte Laboratorien durchgefthrt. Die
Ergebnisse der Analysen werden anhand der aktuellen
Kaufland-Liste der ausgeschlossenen Pestizide, die im
Pflanzen- und Blumenanbau nicht verwendet werden
durfen, bewertet. Wir sind der Uberzeugung, dass wir
nur so sichere und hochwertige Produkte gewdhrleisten
kénnen. Das Sortiment Pflanzen und Blumen macht
insgesamt 1,9 % dller Produktkategorien aus.

In den Geschdftsjahren 2020 und 2021 wurden insgesamt 993 Analysen

von Pflanzen und Blumen in allen Kaufland Léndern durchgefiihrt.
Uberschreitungen der in unserem Kaufland-Pestizidmanagement festgelegten
Grenzwerte wurden bei 15,8 % (157) festgestellt. Da alle Analysen auf der
Grundlage unserer Richtlinien durchgefthrt wurden, hat unser Unternehmen keine
Geldstrafen oder Verwarnungen von Regierungsbehérden und Kontrollstellen erhalten.

GRI 416-2

Anzahl der Analysen  Anzahl der Uberschreitungen

Geschdftsjahr

2020 488 104 (21,3 %)

2021 505 53 (10,5 %)

Fairer Blumenstrauf3

Im Kalenderjahr 2021 setzten sich unsere Fairen
BlumenstrauBe aus einer Gesamtsumme von
436 154 entnommener Fairtrade-Rosen
Stiele. Diese Rosen stammen von Plantagen
in Kenig, deren Herkunft und Anbaumethode
durch das Fairtrade-Siegel zertifiziert ist.
AuBerdem hinterlassen aus Kenia importierte
Rosen trotz Luftfracht einen siebenmal
geringeren 6kologischen FuBabdruck als in
Europa geztichtete Rosen. Dies ist auf das
optimale Klima an der ostafrikanischen Kiste
zurlckzufthren, das eine ganzjahrige Ernte
ohne beheizte Gewdchshduser ermdglicht,
wie sie fir den Anbau europdischer Blumen
erforderlich sind.
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Soja nachhaltig? Es ist machbar!

Im Jahr 2019 wurden in der Europdischen Union

rund 34 Millionen Tonnen Sojabohnen und
Sojaschrot verbraucht. Etwa 31 Millionen Tonnen der
Gesamtmenge stammen aus Nord- und Stidamerika.
Vor allem der Sojaanbau in Stidamerika ist fur die
Entwaldung groBer Flachen und deren Nutzung als
Ackerland verantwortlich. Die weltweite Entwaldung
ist eine der Hauptursachen fur den Klimawandel,
denn unsere Weélder dienen als CO,-Speicher und
regulieren den Wasserkreislauf und das Mikroklima.
Der nachhaltige Sojaanbau ohne Entwaldung ist
daher eng mit dem Umweltschutz verbunden.

Unser Ziel ist es, die Entwaldung von Wéldern

durch den Sojaanbau und die damit verbundene
Landumwandlung in verschiedenen Bereichen unserer
Wertschopfungskette zu verhindern.

Da die aktuelle Nachfrage nach heimischen
EiweiBpflanzen das Angebot an EiweiBfuttermitteln
Ubersteigt, bevorzugen wir Donau-/Europa-

Soja als erste Bezugsquelle fur europdische
Sojabohnenbestande. Wenn Soja als Tierfutter
importiert werden muss, verlassen wir uns auf die
Zertifizierungssysteme von ProTerra oder Round
Table of Responsible Soy (RTRS).

Lebens- und Futtermittel, die gentechnisch verdnderte
Organismen (GVO) enthalten, aus ihnen bestehen
oder aus ihnen hergestellt werden, missen gemaf den
europdischen Rechtsvorschriften zur Gentechnik seit
2004 EU-weit gekennzeichnet werden. Produkte von
Tieren, die mit gentechnisch verdnderten Futtermitteln
gefuttert wurden, missen in der EU derzeit jedoch
nicht gekennzeichnet werden. Der gréBte Teil des in die
EU eingefuhrten Sojaschrots fur Tierfutter wird jedoch
aus gentechnisch verdnderten Sojabohnen hergestellt.

Ab 2022 wollen wir sicherstellen, dass die
Lieferanten unserer Eigenmarken-Tierprodukte
nur noch Sojafuttermittel verwenden, die nicht
zur Entwaldung und Umwandlung wertvoller
Okosysteme beitragen.

Unser Ziel im Bereich der Beschaffungspolitik fir unsere
Eigenmarken ist folgend:

e Beschrankung der Verwendung von Soja als Futtermittel
* Verwendung alternativer Eiwei3futtermittel anstelle von Soja
e Erhéhung des Anteils von nachhaltig angebautem heimischem Soja

Wir haben weitere Informationen Gber unseren Ansatz zur Beschaffung von nachhaltigem Soja im Dokument

Erkldrung zum Standpunkt verdffentlicht: Nachhaltiges und zertifiziertes Soja als Tierfutter ohne negative Auswirkungen

auf die Entwaldung

Wenn Palmoél, dann aus verantwortungsvollem Anbau

Viele Umweltorganisationen verweisen auf die
Abholzung von Regenwdldern, um neue Palmplantagen
in Malaysia und Indonesien anzulegen. Die Abholzung
dieser wertvollen Gebiete hat fatale Folgen far

die Gesamtqualitat der Umwelt und damit far das
menschliche Leben. Wir férdern gezielte MaBBnahmen,
die zu einem verantwortungsvolleren Palmélanbau und
einem bewussteren Umgang mit Palmél beitragen. Wir
arbeiten eng mit ausgewdhlten Lieferanten zusammen
und bewerten Rezepturen, die Palmél enthalten,
strengstens. Wir versuchen, es zu reduzieren oder durch
andere pflanzliche Fette zu ersetzen. Die ideale Losung
besteht jedoch darin, sich auf die verantwortungsvolle
Verwendung von Palmél zu konzentrieren. Als Mitglied
des Roundtable on Sustainable Palm Qil (RSPO), der
weltweit geltende Standards fur den Palmélanbau
gesetzt hat, unterstitzen wir Kleinbauern und den
Umweltschutz direkt vor Ort. So reduzieren wir
beispielsweise bei unseren Eigenmarken den Anteil
an Palmél, indem wir die Rezepturen anpassen.

Fiir Produkte, die Palmél enthalten, verwenden wir
nur zertifiziertes Palmél von verantwortungsvoll
angebauten Olpalmen.

Olpalme

Palmél ist in vielen Produkten des taglichen Lebens enthalten, z. B. in
Margarine, Schokolade, Fertiggerichten oder Kosmetik. Die Olpalme
ist ertragreicher als andere 6lhaltige Pflanzen wie Raps oder Soja
und gehort zu den billigsten Pflanzensdlen auf dem Weltmarkt. Um
die standig steigende Nachfrage nach dieser Olart zu befriedigen,
nimmt der Anbau von Olpalmen standig zu. Olpalmen gedeihen am
besten in tropischem
Klima und genau dort,
wo der Regenwald zu
finden ist. Unvorstellbar
groBBe Flachen des
Regenwaldes werden
gerodet, um neue
Plantagen anzulegen
(etwa 42 FuBballfelder
pro Minute) - leider oft
illegal.
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Textilien

Kaufland in der Slowakei bietet das ganze Jahr tGber auch

eine Vielzahl von Non-Food-Produkten an. Textilien - Kleidung
oder Heimtextilien - machen einen grof3en Teil davon aus. Wo
immer moéglich, bevorzugen wir Baumwollstoffe aus biologischer
Baumwolle. Die Bio-Baumwollprodukte im Dauerangebot unserer
Eigenmarke sind GOTS- (Global Organic Textile Standard) oder
OCS- (Organic Content Standard) zertifiziert.

Insbesondere im Zuge der COVID-19-

Pandemie haben wir in letzter Zeit erhebliche
Schwierigkeiten bei der Verfugbarkeit von
Biobaumwolle erlebt. Deshalb haben wir bei
einigen Produkten des zeitlich befristeten
Aktionsangebots auf Baumwolle mit dem Cotton
made in Africa-Siegel zurtickgegriffen. Obwohl
diese Baumwolle keine Bio-Qualitat hat, zahlt
sie zu den anerkannten Zertifizierungen fur
nachhaltige Textilien.




GOTS - Global Organic Textile Standard

GOTS (Globale organische Standards fur Textilien) ist
eine weltweite Zertifizierung, die eine umwelt- und
sozialvertragliche Textilproduktion kennzeichnet.

Das Zertifikat wurde von fuhrenden internationalen
Normungsorganisationen entwickelt und im Jahr
2006 eingefuhrt. Die Zertifizierung nach GOTS
umfasst den Kreislauf von der ersten Verarbeitung der
Baumwolle bis zur Zertifizierung des Endprodukts. Die
Baumwolle wird biologisch angebaut und geerntet
und anschlieBend ohne Einsatz von Schadstoffen
verarbeitet. Das bedeutet, dass keine kinstlichen
Dungemittel oder Chemikalien verwendet werden,
um das Laub loszuwerden, und es wird ohne Chlor
gebleicht. Die GOTS-Zertifizierung umfasst auch

die Einhaltung sozialer Kriterien wie Mindestlohn,
Sicherheit am Arbeitsplatz und Verbot von Kinder-
oder Zwangsarbeit.

In unserem Angebot finden die Kunden 383
Textilprodukte unserer eigenen Marken aus Bio-
Baumwolle mit GOTS-Zertifikat'. Seit 2018 ist auch
unser Unternehmen selbst nach GOTS zertifiziert. Das
bedeutet, dass die Verantwortung fir die Umwelt nicht
bei den Lieferanten endet, sondern erst bei uns.

*Das Datum gilt zum 28. Februar 2022

o . .
GoTS
Organic

Certified by CU1000035

9. .
GoTS
Made with
organic materials

certifiedby cutooooss  erzeugten Naturfasern enthalten.

©GOTS *

we TEx,,
<,

GOTS organic-Zertifikat

Dieses Zertifikat kennzeichnet
Textilerzeugnisse, die mindestens 95 %
okologisch erzeugte Naturfasern enthalten.

GOTS-Zertifikat "Made with

organic materials”

Dieses Zertifikat kennzeichnet
Textilerzeugnisse, die mindestens 70- bis
94-prozentigen Anteil an 6kologisch

GOTS-Zertifikat "Made with organic -
in conversion materials"

Dieses Zertifikat kennzeichnet
Textilerzeugnisse, deren Rohstoffe sich zum
Zeitpunkt des Anbaus in der Umstellung

Made with organic-in 51y konventioneller Baumwolle auf Bio-

conversion materials

Certified by CU1000035 Baumwolle befanden. Hier gelten die

gleichen strengen GOTS-Grenzwerte und
Kriterien.

OCS - Organic
Content Standard

Bei Produkten, die dieses Siegel tragen, ist

es moglich, den Gehalt und die Menge an
organischem Material im Produkt zu erfassen
und den Einsatz von Rohstoffen Uber die
gesamte Produktionskette hinweg zu verfolgen.
Dabei werden die Verarbeitung, Herstellung,

Verpackung, Etikettierung sowie die Vermarktung

und der Vertrieb des Produkts bertcksichtigt.

0CS 100

Das OCS 100-Siegel wird zur Kennzeichnung
von Produkten verwendet, die zu 95 bis 100
% aus organischem Material bestehen.

OCS blended

Das OCS blended-Siegel kennzeichnet
Produkte, die zu 5-95 % aus 6kologischem
Material bestehen.

COTTON MADE IN AFRICA

SUPPORTING THE

COTTON
FRICA

CmiA ist der international anerkannte Standard
fur nachhaltige Baumwolle aus Afrika. Seit

2005 setzt sich CmiA fur den Schutz der

Umwelt und die Verbesserung der Lebens- und
Arbeitsbedingungen von Kleinbauern in Afrika ein.

Sie setzt sich fur die Gleichstellung der Geschlechter,
menschenwurdige Arbeit und die Rechte von
Kindern ein und trégt zum Schutz von Land,

Wiasser, biologischer Vielfalt, Umwelt und Klima bei.
Durch den Verzicht auf den Einsatz gentechnisch
verdnderter Organismen werden die negativen
Auswirkungen beim Pflanzenschutz verringert.
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I Ressourcen und Landwirtschaft

Geht es nachhaltig
auch mit Fleisch?
Bestimmt ja, aber...

Auch die Viehhaltung und die Tierproduktion haben erhebliche
Auswirkungen auf die Umwelt. Hohe Emissionen, insbesondere
von Methan und Stickstoffoxid, wirken sich negativ auf den
Klimawandel aus. Die Nachfrage nach Soja als Futtermittel
(insbesondere flr Gefligel und Schweine) tréigt erheblich zur
Abholzung von Urwdldern und zur Zerstérung von Okosystemen
und natdrlichen Ressourcen bei. Auch wenn sich das alles nicht
positiv anhort, kann auch in diesem Bereich mit systematischer
Arbeit und Engagement viel verbessert werden.

Heutzutage, wo in fast
jedem Zusammenhang
von Klima die Rede ist,
essen die Menschen
aus diesen Grinden
auch weniger oder kein
Fleisch mehr. So wie
andere Lebensmittel
enthdlt jedoch auch
gutes Fleisch Vitamine
und Stoffe, die fur den

Menschen ndtzlich sind.

Es ist daher wichtiger,
sich auf bewdhrte
Qualitét als auf
Quantitdat zu verlassen.
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Bei der Auswahl der Lieferanten und in der
Kommunikation untereinander bertcksichtigen

wir auch die Art der Tierhaltung, das Wohlergehen
der Tiere und den Schutz von Umwelt und Klima.
Ein wichtiges Kriterium ist fur uns langfristiges

und gegenseitiges Vertrauen. Unser Ziel ist es,

die Tierschutzstandards in der slowakischen
Nutztierhaltung zu verbessern und unser Angebot
um Produkte zu erweitern, die diesen Aspekten
Rechnung tragen.

Wir férdern die Transparenz in der gesamten
Lieferkette und arbeiten eng mit Lieferanten,
Landwirten (Erzeugern) und allen relevanten
Interessengruppen zusammen, tauschen
Erfahrungen aus und bringen uns gegenseitig
voran. Vieles hangt jedoch auch von der Fahigkeit
der Lieferanten und Landwirte ab, festgelegte
Standards oder Anforderungen, die Uber den
gesetzlichen Standard hinausgehen, umzusetzen
und anschlieBend zu erfullen. Aber auch hier
kénnen wir behilflich sein.

An unserer Theke und in unseren Kihlregalen finden
unsere Kunden stets qualitétsgerechtes und frisches
Fleisch - Rindfleisch, Schweinefleisch und Geflugel. Um
sicherzustellen, dass die Kunden immer Qualitatsfleisch
erhalten, nehmen wir die Proben unmittelbar nach
Eingang der Ware in unserem Logistikzentrum.

g Fir das Sortiment an frischem Schweine-, Rind-
und Gefliigelfleisch wurden im Geschdftsjahr
2020 138 Proben entnommen. Ein Mangel, der
direkt mit der Tierhaltung zusammenhdngt, wurde
in 3 Proben festgestellt. Im Geschéftsjahr 2021 gab
es 136 Inspektionen. Ein Mangel, der direkt mit der
Tierhaltung zusammenhdngt, wurde in 4 Proben
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festgestellt. Da alle Inspektionen auf der Grundlage
unserer Richtlinien durchgefuhrt wurden, haben
Regierungsbehérden und Aufsichtsbehérden unserem
Unternehmen keine GeldbuBen oder Verwarnungen
auferlegt.



Wir bieten rund 170 Artikel in unserem stdndigen
Frischfleischsortiment an. Mehr als 55 Artikel bildet Fleisch aus

biologischem Anbau, aus artgerechter Haltung oder anderen
tierfreundlichen Alternativen.




I Ressourcen und Landwirtschaft

Woachsendes Interesse an welfare Fleisch und Gefliigel

In den Geschdftsjahren 2020 und 2021 st das Interesse unserer Kunden
an welfare Geflligel deutlich gestiegen. Seine Verkdufe stiegen von 770
Tonnen auf 1973 Tonnen, was einem Anstieg von 156 % entspricht. Auch
der Absatz von BIO-Gefligel ist im Vergleich zum Vorjahr gestiegen - um
bis zu 261 % (von 13 Tonnen im Geschdftsjahr 2020 auf 4,7 Tonnen im
Geschdftsjahr 2021). Auch bei Schweinefleisch aus artgerechter Haltung
haben wir einen Anstieg von Uber 100 % zu verzeichnen.

Welfare in der Gefliigelhaltung

"Geflugel aus Eine welfare Haltung fuhrt im Allgemeinen zu einer

welfare Haltung und hoheren Fleischqualitat. Die Aufzucht von Geflugel

von slowakischen auf diese Weise bedeutet in der Praxis, dass die Tiere

Lieferanten wurde unter besseren Bedingungen leben. In den Stdllen sind W E

vor mehr als zehn sie deutlich weniger, haben eine 10 cm tiefe Einstreu, 4 (& Gefliigel aus welfare
Jahren - im Jahr 2010 standigen Zugang zu hochwertigem Futter ohne o 7 Haltung finden Sie in
- in unser Sortiment Zusatz von Antibiotika und Wachstumshormonen und unseren Broschiiren,
aufgenommen. Wir zu einer Tranke mit Wasser. Der Tierpfleger kontrolliert I w gekennzeichnet mit
sind unserer Zeit sie regelmdBig, mindestens zweimal am Tag. Huhner 0 m einem speziellen Logo.
gewissermalBen werden mindestens 40 Tage lang gemdstet, Ganse und

voraus." Enten 52 Tage lang und Truthdhne 84 Tage lang. Dies

Igor Gabris, spiegelt sich natdrlich in der hoheren Qualitat ihres

Zentraleinkaufer- Fleisches wider - es ist nahrhafter und hat nach dem

Senior Garen einen ausgepragteren Geschmack, es ist zarter

und saftiger.

Welfare Schweinehaltung 4 \NE(&\ Schueineflaisch
Ein Landwirt, der Schweine welfare hdlt, respektiert die o aus welfare Haltung
Bedurfnisse der Tiere, erlaubt ihnen, sich auf natirliche ‘7 finden Sie in

Weise auszudriicken, und schiitzt sie vor Unbehagen, I m unseren Broschiiren,
Krankheiten, Verletzungen, Schmerzen und Leiden. Er o m gekennzeichnet mit
garantiert ihnen ungehinderten Zugang zu Wasser und einem speziellen

Futter und bietet ihnen mehr Lebensraum. Logo.
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Viehzucht im Einklang mit der Natur

Menschen, Tiere, natdrliche Ressourcen und Technologie.
Es kann alles nebeneinander existieren und ein
nachhaltiges Okosystem schaffen. Wir haben dies am
Beispiel eines Familienbetriebs aus Vranov nad Toplou
gesehen, der den Anbau von Feldfriichten und die
Fleischerzeugung auf die richtige Art und Weise betreibt.

Die Grundlage des Okosystems Krava&Company
sind Pflanzen, Tiere und ein eigenes Biokraftwerk.
Kein gentechnisch veréndertes Getreide oder
Chemie. Sie verwenden nur nattrliche Stoffe und
Verfahren, respektieren die Umwelt und schaffen
gute Lebensbedingungen fur die Tiere. Dies ist
einer der Grinde, warum die Krava&Company das
Siegel der Bio-Wirtschaft tragt.

"Wir sehen das nicht als etwas Besonderes

an. Unser Motto lautet: Wir wollen es richtig
machen - Anbau, Zucht und Fleisch. Wir sperren
unsere Kiihe nicht in Stélle und geben ihnen das
beste Qualitédtsfutter. Wir setzen auf Natur,
Sonne, griine Wiesen und gliickliche Kithe"

JiFi Zeman
Eigentimer eines Hofes.

Rinder mussen nicht in Stallen gehalten werden. Nach
dem Vorbild der alten Bauern, die ihre Herden das
ganze Jahr tber im Freien stehen lieBen, werden die
Kahe auch auf dem Hof von Herrn Zeman nicht in
Stallen gehalten. Kiihe stoBen namlich auf natdrliche
Weise Methan aus. Wenn die Tiere in einem niedrigen
und kleinen Stall eingesperrt sind, setzen sich die Gase
unter dem Dach ab und fallen allmdhlich ab. Die Tiere
atmen sie ein, und sie setzen sich in der Lunge fest. Mit
der Zeit fangen sie an zu husten und werden krank. Der
Zuchter hat keine andere Wahl, als sie mit Antibiotika
zu behandeln und gerét in einen Teufelskreis.

Das Prinzip der Landwirtschaft basiert auf einem
geschlossenen und autarken Kreislauf. Was
bedeutet das?

Die Kuhe kénnen von Frahjahr bis Herbst frei grasen.

Dort gibt es reichlich frisches und hochwertiges Futter,
das die Herden selbst finden und abweiden. Die Kihe
produzieren auch Dung, der auf den Weiden verbleibt
und den Boden auf naturliche Weise nahrt. Den Dung,
den wir in den Wintermonaten auf dem Hof ernten,
verwenden wir zur Diingung unserer Felder, auf denen
wir Mais, Weizen, Erbsen, Sojabohnen und Klee anbauen.
Diese Produkte werden im Winter an die Kuhe verfuttert.
Frei von kanstlichem Stickstoff, E-Mitteln und GVO-Futter.

Die Kalber werden im Freien geboren, ganz ohne
menschliches Zutun. Bis zum 11. Lebensmonat sind
sie bei ihrer Mutter, sie bekommen nur Gras und
Milch, sonst nichts. Sie leben ihr natirliches Leben.
Es gibt nichts, was die Qualitat beeintrachtigt
oder das Wachstum beschleunigt.

"Es macht keinen Sinn, einen negativen 6kologischen
FuBabdruck zu hinterlassen, wenn wir im Einklang mit
der Umwelt ethisch einwandfreies Fleisch produzieren
konnen, das noch dazu sehr gut schmeckt.”

JiFi Zeman
Eigentimer eines Hofes.

"Der Beginn der
Zusammenarbeit mit
Kaufland war ftir uns
sehr schwierig, es war
eine groBBe Schule. Es

hat ein Jahr gedauert,

um alle Anforderungen
zu erflillen, aber es

hat sich gelohnt. Die
Produktion hat in

Bezug auf Sicherheit,
Verarbeitung und Qualitét
erhebliche Fortschritte
gemacht. Wir mussten
ein spezielles Zertifikat
schaffen, damit alles tip
top ist. Zum Beispiel die
Rickverfolgbarkeit von
Produkten. Bei Fleisch auf
der Ladentheke wissen
wir nicht nur, wann und
wo das Tier geschlachtet
wurde, woher es kam und
wer seine Mutter war,
sondern auch, auf welcher
Wiese es geweidet hat
und womit es gefttert
wurde. Zwei Personen
kdmmern sich darum. Es
ist hart, aber diie Besten
mdssen mit den Besten
spielen. Es gibt keinen
anderen Weg."

Jifi Zeman
Eigentimer eines
Hofes

Wir denken auch an
Vegetarier und Veganer

Fur Kunden, die sich entschlossen haben, ihren Konsum von
Fleisch und tierischen Produkten zu reduzieren oder ganz aus
ihrer Erndhrung zu streichen, bieten wir eine Alternative in
Form einer groBen Auswahl an vegetarischen und veganen
Produkten. Weitere Informationen zu diesen Produkten finden
Sie im Kapitel Erweiterung des nachhaltigen Angebots.
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Wenn man Kaufland sagt, denken viele
Verbraucher automatisch an Lebensmittel.
Aber auch Non-Food-Waren, wie z.B. Textilien,

sind ein wichtiger Bestandteil unserer
Produktpalette. Es ist wichtig fir uns, negative
Auswirkungen auf die Umwelt und das

Klima zu vermeiden und die Verschwendung
natdrlicher Ressourcen zu verhindern, nicht nur
beim Anbau von Pflanzen und der Aufzucht
von Tieren oder in der Landwirtschaft, sondern
auch bei der Herstellung von Produkten.

Die Verantwortung fur die Ausarbeitung und

Durchsetzung von MaBnahmen zum Schutz

der Umwelt und der natarlichen Ressourcen
liegt bei der Abteilung fur soziale Verantwortung
auf supranationaler Ebene, und Uber die CSR-
Managerin in der Abteilung des slowakischen
Einkaufs informieren wir Gber diese MaBnahmen
und wenden sie auch in der Slowakei dort an, wo

es relevant ist.

"Mit der Unterzeichnung des Vertrags verpflichten sich alle unsere
Lieferanten auch zur Einhaltung unseres Verhaltenskodex und
seiner Bestimmungen. Eine dieser Bestimmungen ist der Schutz der
Umwelt und die gesellschaftliche Einhaltung der geltenden Gesetze
und Vorschriften in diesem Bereich. Jeder unserer Geschéaftspartner
muss durch geeignete MaBBnahmen sicherstellen, dass diese Grundsdatze
in seinem Unternehmen umgesetzt und befolgt werden. Der
Verhaltenskodex gilt nicht nur fur unsere direkten Lieferanten, sondern
Richard Bendik wird auch von allen Unterlieferern verlangt, die an der Herstellung
Direktor fur Einkauf von Produkten oder der Erbringung von Dienstleistungen fur unser
Unternehmen beteiligt sind."

o)
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Lieferkette und Verarbeitung

DETOX-Kampagne -
Herstellung von
Textilien und Schuhen
ohne Chemikalien

Um die Einhaltung der Verpflichtungen zum Naturschutz zu
gewdhrleisten, ist auch eine konsequente und regelmdBige
Uberwachung erforderlich. Die DETOX-Kampagne von
Greenpeace ist eines der grol3 angelegten Projekte im Bereich
der Kontrolle und der Einhaltung von environmentalen Kriterien.
Es handelt sich um eine weltweite Kampagne zur Entfernung
von Chemikalien, die fur Mensch und Umwelt gefdhrlich sind, aus
Textilien und Schuhen.

Im Dezember 2015 sind wir zudem der DETOX- Verpflichtungen aus der DETOX-Kampagne

Verbindlichkeit beigetreten und arbeiten und dartber, welche MaBnahmen wir bereits
gemeinsam mit unseren Lieferanten daran, umgesetzt haben. In unserem abschlieBenden
die sich daraus ergebenden Verpflichtungen Fortschrittsbericht fur 2019 und 2020 haben wir
einzuhalten. Wir verlangen von allen neuen unsere wichtigsten bisherigen Erfolge und Ziele
Lieferanten unserer Eigenmarken-Textilien zusammengefasst. Obwohl die DETOX-Kampagne
und -Schuhe, dass sie sich zu unserer DETOX- offiziell im Oktober 2020 endete, halten wir
Verbindlichkeit und anderen Umweltstandards uns weiterhin an unsere Verpflichtungen und
bekennen. Im Rahmen unserer Verhandlungen haben eine Strategie fur die Zukunft festgelegt.
T mit Lieferanten fUhren wir detaillierte Prafungen Wir werden Uber das Chemikalienmanagement
| [=ne] durch, so dass jeder neue Lieferant nachweisen hinausgehen und auf einen umfassenden
muss, ob er unsere Kriterien erfullt (das so Umweltschutz hinarbeiten - von Wasser und
genannte Umweltscreening). Boden bis hin zu biologischer Vielfalt und Klima.
"Detox auf Zero" wird unser Hauptziel bleiben, an
Seit 2016 berichten wir jahrlich Gber unsere dem wir mit unseren Partnern in der ganzen Welt
Fortschritte bei der Erfullung unserer arbeiten.

Alle unsere Berichte, einschlieBlich des Abschlussberichts, kénnen auf unserer Website abgerufen werden (Wir kimmern
uns um zertifizierte Materialien | Kaufland ).
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https://spolocnost.kaufland.sk/clovek-a-zivotne-prostredie/spolocenska-zodpovednost/udrzatelny-textil.html#detox
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Im Kalenderjahr 2019 hat Kaufland 111 Wassertests (Zu- Im Kalenderjahr 2020 hat Kaufland 74 Wassertests (Zu- und
und Abfluss) in 63 Textilfabriken mit Nassverfahren in 7 Abfluss) in 42 Textilfabriken mit Nassverfahren in 7 Léndern
Léndern durchgefiihrt.’ durchgefiihrt (Daten bis einschlieBlich Oktober 2020)."

* Dazu gehoéren auch Wassertests fir alle aktiven Unternehmen, die Textilien nass verarbeiten. Dabei wurden auch Tests bertcksichtigt, die Kaufland nicht selbst in Auftrag gegeben hat, die
aber unseren Anforderungen entsprechen und in die Datenbank des Instituts fiir &ffentliche Angelegenheiten und Umwelt (IPE) eingegeben wurden

Kalenderjahr Kalenderjahr

M 109 73 70
15 51 9 b6

Wir haben mit allen Lieferanten

der Eigenmarkenprodukte
AbhilfemaBnahmen (100 %) vereinbart.

"Prozentualer Anteil der Lieferanten, die Abwasserdaten offenlegen. Mehr als die Hdalfte der Marken

stellt sicher, dass ihre Lieferanten mindestens einmal im Jahr Abwasserdaten fiir 80 bis 100 % ihrer
Nassverarbeitungsanlagen veréffentlichen. H&M, C&A und auch die deutschen Einzelhédndler Rewe/Penny und
Kaufland gehen mit gutem Beispiel voran und testen alle ihre Lieferanten”

Greenpeace-Veréffentlichung, Self-regulation: a fashion fairytale / Part One (greenpeace.de)

Es gibt immer noch einige giftige Stoffe wie Bangladesch durchgefuhrt wurde, war einer der
Schwermetalle und Flammschutzmittel, die ersten Schritte in diesem Prozess. Die Ergebnisse und
mit der heutigen Technologie nicht aus den das Feedback von Partnern und Studenten haben
Produktionsprozessen entfernt werden kénnen. uns in unserer Uberzeugung bestdatigt, dass dies der
Wir versuchen aber auch, in diesem Bereich neue richtige Weg ist. Weitere Informationen Gber die
Lésungen zu finden. Ein Forschungsprojekt, das DETOX-Kampagne und ihre Ergebnisse finden Sie

in Zusammenarbeit mit der Daffodil University in auf der Greenpeace-Website www.greenpeace.de
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www.greenpeace.de
https://www.greenpeace.de/sites/default/files/publications/20211122-greenpeace-detox-fashion-fairytale-engl-pt1.pdf

Lieferkette und Verarbeitung

Programm zur Was-
sereinsparung im Pro-
duktionsprozess

Wasser ist eine unserer wichtigsten Ressourcen und zu wertvoll,
um sie unnétig zu verschwenden. Das Thema Wassereinsparung
spielt eine wichtige Rolle fuir den Umweltschutz bei der
Produktherstellung. Deshalb arbeiten wir stdndig daran, unsere
Produktionsprozesse zu optimieren und neue ressourceneffiziente
Veerfahren zu finden, um so viel Wasser wie méglich zu sparen.

Wassereinsparung beim Fdrben von Textilien

Die normale Textilproduktion erfordert grof3e
Mengen an Wasser. Da uns die Reduzierung
des Wasserverbrauchs wichtig ist, verwenden
wir bei der Herstellung unserer Textilien
umweltfreundliche Farbeverfahren wie die
"dope dyed" oder "dry dyed" Methode.

Die "dope dyed"-Technologie ist ein
Faserfarbeverfahren, bei dem das Polymer mit dem
Farbstoffgranulat verschmolzen wird, so dass die Faser
wdhrend des Weichmachens selbst gefarbt wird. Da der
Farbeprozess Teil der Faserproduktion ist, haben wir eine
bessere Kontrolle tber den Einsatz von Chemikalien. Ein
weiterer Vorteil dieser Methode besteht darin, dass die
gesamte Faser gefdrbt wird, wodurch die Textilien ihre
leuchtenden Farben viel langer behalten.

Die "dry dyed"-Methode ist ein Trockenverfahren,
das auch eine umweltfreundliche Alternative

zum herkémmlichen Farbeverfahren darstellt. Bei
dieser Methode wird das Material in den Farbstoff
getaucht. Mit Hilfe von hoher Temperatur und
Luftdruck dringen die Farbpigmente gleichmdaBig
tief in die Faser ein, wo sie fixiert werden.
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Bei beiden Farbemethoden kann der Wasserverbrauch
teilweise oder ganz vermieden werden. Im Vergleich zu
herkémmlichen Farbemethoden kénnen wir aber auch
den Energieverbrauch und die CO,-Emissionendeutlich
reduzieren.

Weitere Informationen unter kaufland.sk/voda

Alle unsere Produkte, bei denen der
Wasserverbrauch durch neue Technologien
gesenkt wurde, erkennen Sie an dem
«Wassereinsparung"-Logo.

Wasser
gespart




Produkte

aus recycelten
Materialien

Jedes Jahr landen zwischen 4,8 und 12 Millionen Tonnen
Kunststoffabfdlle in den Weltmeeren - zum Beispiel grol3e

Mengen an PET-Flaschen, Fischernetzen oder anderen
Kunststoffabfdllen. Mehr als 80 % aller Baumwollprodukte, die
ihre Nutzungsdauer erreicht haben, landen auf der Mdlldeponie.

Indem wir diese wertvollen Rohstoffe recyceln,
fahren wir sie in den Wirtschaftskreislauf zurick
und schaffen etwas Neues aus ihnen. Gleichzeitig
sind wir immer auf der Suche nach innovativen
Lésungen, um unsere Produkte nicht nur besser,
sondern auch nachhaltiger zu machen.

Kunststoff ist viel mehr als nur Abfall: Wir nutzen
seit Jahren intelligente Verfahren, um aus Abfall
neue nachhaltige Fasern zu gewinnen. So
bestehen einige unserer Produkte zum Beispiel
aus recycelten PET-Flaschen, alten Fischernetzen,
Kunststoffabfallen und Stoffabfallen wie
Teppichresten und Textilabfdllen (z. B. Econyl®).
Die Menge an recyceltem Kunstoff entspricht
etwa 63 Millionen recycelten PET-Flaschen.

Wir bieten ein breiteres Spektrum dieser
Produkte an, insbesondere wahrend der
Aktionswochen. Dazu gehéren vor allem
Kleidung und Haushaltswaren.

Made with
recycled material

15 PET bottles”

LA Dieses Logo gilt fur Textilprodukte, die ganz oder
' ‘¢ teilweise aus recycelten PET-Flaschen hergestellt
.’Q wurden.
'I.

kaufland.com/plastic
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Mikroplastik

Bereits 2013 haben wir uns verpflichtet, Mikroplastik in den
Rezepturen unserer Eigenmarkenprodukten in den Bereichen
Kosmetik, Kérperpflege, Wasch- und Reinigungsmittel far Haushalt
vollstdndig zu eliminieren. Wir haben sie unter anderem durch
natdrliche und erneuerbare Rohstoffe ersetzt. In der Zwischenzeit
haben wir unsere Definition von Mikroplastik erweitert, um neben
den oben genannten Kunststoffpartikeln auch andere biologisch
nicht abbaubare synthetische Polymere einzubeziehen.

Unser Ziel ist alle Rezepturen unserer verbundenen Eigenschaften sowie der Verfugbarkeit
Reze ptur Eigenmarkenprodukte in den Bereichen Kosmetik der entsprechenden Rohstoffe ist es noch nicht
Ohne und Kérperpflege, Wasch- und Reinigungsmittel, vollstdndig gelungen, alle Rezepturanpassungen bis
. einschlieBlich Autopflege, neu zu formulieren Ende 2021 umzusetzen. An weiteren Umstellungen, far
MlkrO' und auf die Verwendung von Mikroplastik und die zum Teil zundchst Lésungen am Markt entwickelt
Plastik biologisch nicht abbaubaren rein synthetischen werden mussen, arbeiten wir ebenfalls eng mit
Polymeren zu verzichten, sofern dies die Leistung unseren Lieferanten zusammen. Wir kennzeichnen
und/oder Sicherheit des Produkts nicht wesentlich unsere Verpackungen mit dem Logo ,Rezeptur
beeintrachtigt.” Die Qualitat und Sicherheit unserer ohne Mikroplastik" um unseren Kunden transparent
Produkte ist fir uns das Wichtigste. Aufgrund von zu vermitteln, dass wir kein Mikroplastik in unseren
Herausforderungen bei den Rezepturen, den damit Produktformulierungen verwenden.”

Weitere Informationen unter kaufland.sk/plasty

Klimaneutrale Produkte

Klimaneutralitdt bedeutet, dass wir Umweltschutz im Betrieb berichten wir auch tUber
die zwangsldufig produzierte CO,- die Emissionen, die durch die eingekauften und
Emissionen, durch international zertifizierte transportierten Produkte entstehen.

Klimaschutzprojekte ausgleichen. Im Kapitel

Pliisch-Helden Kuniboo®

Holzspielzeug Kidland® und .'?b Diese Pluschtiere sind zu 100 % aus recyceltem
Kuniboo® 'n= o Material hergestellt und mit dem Global Recycled
Holzspielzeug fur Kinder unter Standard zertifiziert.

unseren eigenen Marken wird

UHEbO aus FSC-zertifiziertem Holz Um die bei der Produktion dieser Spielzeuge unvermeidlich entstehenden

hergestellt. Emissionen auszugleichen, unterstitzen wir zwei zertifizierte Projekte, die
thematisch zu diesen Produkten passen. Dabei handelt es sich um das
Waldékologieprojekt Deutschland-Plus-Mix und das Projekt Brazil Nut Rain
Forest Community.

*Klimaneutral bedeutet: Die Emissionen unserer Produkte wurden erfasst und Uber zertifizierte Klimaschutzprojekte kompensiert - mehr Infos unter kaufland.sk/klima

**Nicht bezogen auf die Verpackung oder Trégerstoffe (wie zum Beispiel Tucher, Pads).
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Klimaneutrale
wiederverwendbare Tasche
Sie ist haltbar und enthalt
mindestens 80 % gebrauchte
Folien aus unseren Filialen.
Auf diese Weise gelingt
es uns, den Kreislauf zu
schlieBen und durch Recycling ein neues Produkt
aus Abfdllen herzustellen, das ebenfalls vollstandig
recycelbar ist. Es wird in unserer Recyclinganlage
neben der Produktionshalle, in der die Taschen
hergestellt werden, recycelt. Dadurch werden
verkehrsbedingte CO,-Emissionen vermieden. Wir
kompensieren die Treibhausgasemissionen, die
durch die Produktion unserer wiederverwendbaren
Taschen entstehen, indem wir das
Wasserkraftprojekt Nam Hong Hydropower
unterstutzen. Darber hinaus unterstitzen wir
auch die Naturschutzorganisation Naturefund.
Mit einer Spende an diese Organisation tragen wir
zum Schutz der Artenvielfalt bei.

bevola naturals®

Fur die Herstellung unserer
Eigenmarke bevola naturals®
verwenden wir hauptsdchlich
naturals Zutaten natarlichen
Ursprungs. Die Kosmetik ist
NATRUE-zertifiziert, das heist,
dass wir in den Rezepturen dieser Produkte auf
Mikroplastik, rein synthetische Duft- und Farbstoffe,
Silikone, Paraffine und Mineraléle verzichtet haben.

Die unvermeidbaren CO,-Emissionen, die bei

der Produktion von K-take it veggie und bevola
naturals® entstehen, kompensieren wir Uber das
zertifizierte Klimaschutzprojekt Qori Q'oncha von
ClimatePartner: Effiziente Kochherde von der
Organisation Microsol in Peru.

K-Take it veggie

Pflanzliche Lebensmittel

haben im Allgemeinen einen

geringeren CO,-FuBabdruck

als tierische Produkte. Alle

Produkte unserer Eigenmarke
K-take it veggie sind klimaneutral, mit dem
V-Label zertifiziert und umweltfreundlicher
verpackt.
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Die Unterstitzung heimischer Produzenten ist Teil unserer
Geschdftsstrategie. So sind slowakische Produkte sowohl im
festen als auch im Aktionssortiment vertreten, insbesondere in
den Segmenten Molkerei, Béckerei, Wein und Gefliigel sowie
Obst und Gemduse. Durch die Zusammenarbeit mit einheimischen
Lieferanten stdrken wir die slowakische Wirtschaft und erhéhen
die Beschdftigung in den Regionen der Slowakei.

GRI1103

In dem Projekt zur
Unterstitzung regionaler
Anbieter - Aus unseren
Regionen bieten wir Produkte
mit traditionellen Rezepten,
aber auch verschiedene

Die Verantwortung fur das Thema der
Unterstutzung slowakischer und regionaler
Lieferanten und die Beschaffungsstrategie fur diese
Produkte liegt beim Direktor fur Einkauf. Die einzelnen
Einkaufer sind dafur verantwortlich, diese Strategie
umzusetzen und neue Moglichkeiten zu finden. Wie

)
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GRI 103

wichtig das Thema Unterstitzung der slowakischen Produktinnovationen an. Bei diesem Projekt arbeiten
Produktion bei Kaufland ist, zeigt die Tatsache, dass wir mit kleinen Erzeugern zusammen, deren

wir ein eigenes Team fur die nationale Eigenmarke Kapazitaten nicht ausreichen, um unser gesamtes

K - Aus Liebe zur Tradition und ein eigenes Team fur Filialnetz zu beliefern, und daher bieten sie ihre

das gesamte Projekt zur Unterstitzung der regionalen Produkte nur in Filialen in ihrer Region an.

Lieferanten "Aus unseren Regionen" haben.
Wir bieten auch weiterhin

100 % slowakisches Rind-
und Schweinefleisch mit
garantierter Herkunft und
frisches Obst und GemUse von
lokalen Erzeugern.

In allen unseren Filialen in der

@ Slowakei bieten wir unter unserer
@ eigenen Marke bewdhrte
£ tradici. slowakische Quadlitétslebensmittel
aus slowakischen Rohstoffen an

K - Aus Liebe zur Tradition.

Nach den Ergebnissen der Studie ,Anteil der Auslagen
slowakischer Produkte 2021" der GfK-Agentur vom Juli 2027 ist es
uns erneut gelungen, unsere Position als Marktfihrer unter den

Einzelhandelsketten auf unserem Markt mit einem absoluten
Durchschnitt von 6 153 Auslagen slowakischer Produkte in 32
Produktkategorien und 92 Unterkategorien zu verteidigen.




(]
< Im Geschdéftsjahr 2021 haben wir Produkte im Wert von 608 716 254 Euro von Lieferanten mit Sitz in der Slowakei*
gekauft, was 60 % der Gesamtausgaben fiir den Kauf aller Produkte, die wir in unseren Filialen anbieten, entspricht.

GRI 204

81 % des Gesamtbetrags, der fiir den Einkauf aller Sortimente ausgegeben wurde, entfielen auf Lebensmittel, und 62,5 %
dieses Betrags auf Lebensmittel, die von Lieferanten mit Sitz in der Slowakei gekauft wurden.

Betrag, der fur den Einkauf von
Produkten von SK-Lieferanten
ausgegeben wurde, in €

% des Gesamtbetrags der Ausgaben

fur den Einkauf aller Produkte

Geschdaftsjahr 2019 537 117 937 60 %
Geschdaftsjahr 2020 589 902 718 61%
Geschaftsjahr 2021 608 716 254 60 %

**Der Betrag in EUR wird ohne Mehrwertsteuer angezeigt

Insgesamt macht der Wert der Einkéufe bei slowakischen Lieferanten fiir die Geschéftsjahre 2019-2021 60 % aus, bei
deutschen Lieferanten 16,3 % und bei tschechischen Lieferanten 12,6 %. Die restlichen 10,6 % wurden von Lieferanten in
anderen Ldndern, hauptsdchlich in Europa, bezogen.

Im Geschdéftsjahr 2021 haben wir 11 080 Lebensmittelprodukte von slowakischen Lieferanten in unserem Dauersortiment
angeboten, was eine Steigerung von fast 11 % gegeniiber dem Geschéftsjahr 2020 bedeutet.

Anzahl der Lebensmittelprodukte von % der Gesamtmenge der
Lieferanten mit Sitz in SK Lebensmittelprodukte
Geschéftsjahr 2019 10 670 67 %
Geschaftsjahr 2020 10 018 69 %
Geschdaftsjahr 2021 1080 (+11 %) 68 %

Der Anteil der Produkte von slowakischen Lieferanten machte 68 % der Gesamtmenge an
Lebensmitteln aus.

Auch die Zahl der slowakischen Lebensmittellieferanten stieg im
Geschdéftsjahr 2021 von 448 auf 484 (ein Anstieg um 8 %).

Geschdftsjahr 2020 448
Geschdftsjahr 2021 484 Pretieume )

*Unter lokalen Lieferanten verstehen wir Lieferanten mit Sitz auf dem Gebiet der Slowakischen Republik 67
(slowakische Lieferanten)
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Gemiise aus
der Slowakei

Wir haben uns das Ziel gesetzt, bis zum Ende des
Geschdftsjahres 2024 die Menge an Obst und Gemduse, die in der
Slowakei angebaut werden kann, auf 50 % der im Geschdftsjahr
2019 angebotenen Menge zu erhéhen. Dieses Ziel haben wir
bereits im Geschdftsjahr 2021 erreicht.



Die Menge an angebotenem Obst
und Gemiise, das in der Slowakei
angebaut werden kann

Geschaftsjahr 2019 38 184 568 kg
Geschdaftsjahr 2020 51023 478 kg
Geschaftsjahr 2021 55239 545 kg

In den kommenden Jahren werden wir die
slowakischen Erzeuger weiter unterstttzen,
langfristige Partnerschaften starken und
Kooperationen mit anderen Erzeugern

aufbauen. Wir unterstatzen ihre Initiative

zur Ausweitung ihrer Anbauflachen und zum
Anbau neuer Arten und Sorten, wie lila und
gruner Blumenkohl, Tomaten mit héherem
Lykopingehalt, Heidelbeeren und Johannisbeeren.
Gemeinsam mit den Lieferanten suchen wir nach
zeitgemaBen Losungen, um ihre Lagerkapazitéaten

394 %
49,5 %
51,6 %

zu erhéhen, damit sie bestimmte Feldfrichte
lénger und in groBeren Mengen lagern kénnen.
Dies wurde es uns ermdéglichen, unseren Kunden
auch auBBerhalb der Hauptsaison slowakisches
Obst und Gemuse anzubieten. Dazu gehéren
Wurzelgemuse, Kartoffeln usw., die nach der Ernte
mehrere Monate lang gelagert werden kénnen,
wenn die richtigen Bedingungen eingehalten
werden. Gleichzeitig geben wir den Erzeugern
die Sicherheit, dass wir die von ihnen produzierte
Menge abnehmen werden.
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K-Z lasky k tradicii

Im Jahr 2018 haben wir unsere einzigartige Produktlinie Aus
Liebe zur Tradition auf den Markt eingefiihrt. Das Portfolio der
Produktlinie bestand aus Molkereiprodukten und Produkten aus
der Reihe der gerducherten Fleischwaren, die nach bewdhrten
Rezepten aus slowakischen Zutaten von heimischen Lieferanten
hergestellt wurden. Im Jahr 2021 wurde diese Produktlinie
umbenannt in K-Z lasky k tradicii.

Wir haben unsere Produktverpackungen neu gestaltet, um die neue visuelle Identitét der Produkte widerzuspiegeln

und den Ubergang zu nachhaltigeren Verpackungen zu vollziechen. Wir setzen diese Bemiihungen fort.
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Geschaftsjahr 2019 20 9
Geschaftsjahr 2020 20 9
Geschaftsjahr 2021 25 M

Neuigkeiten in K - Z lasky k tradicii

Wir haben auch Eier aus Freilandhaltung in unser
Sortiment aufgenommen, was im Einklang mit
unserer Strategie steht, den Verkauf von Kafigeiern
bis Ende 2025 einzustellen. Bei den Sahnejoghurts
(Erdbeere, Heidelbeere und Schokolade) haben wir
den Anteil der Fruchtkomponente von 15 % auf 20 %
erhoht und gleichzeitig die Zuckermenge reduziert.

In unserem Dauersortiment von frischen Hiihnereiern
bieten wir 100 % Eier von slowakischen Lieferanten
an. Bei zeitlich begrenzten Sonderveranstaltungen
ergdnzen wir die Menge, die nicht mit Eiern von
slowakischen Lieferanten gedeckt werden kann, mit
Eiern aus der Tschechischen Republik.
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Fur die Herstellung der K - Z |asky k tradicii
verwenden unsere Lieferanten hochwertige
lokale Rohstoffe. Einige von ihnen kénnen

in der Slowakei nicht angebaut werden, wie

z. B. Kakao, oder sie entsprechen nicht den
Qualitdtsanforderungen. In diesem Fall beziehen
wir diese Rohstoffe auch aus anderen Landern.
Der Hauptbestandteil des Produkts ist jedoch
immer slowakisch. Ab Marz 2023 werden wir

nur noch Fairtrade- oder Rainforest Alliance-
zertifizierten Kakao in Produkten verwenden, die
Kakao oder Kakaobestandteile enthalten.



"Wir haben festgestellt, dass die Menschen zunehmend auf der
Suche nach quadlitativ hochwertigen slowakischen Lebensmitteln
sind. So entstand die Reihe K-Z lasky k tradicii. Es besteht aus
ehrlichen slowakischen Produkten, die aus hochwertigen lokalen
Zutaten zubereitet werden, und wir freuen uns, dass sie unseren
Kunden gefallen. Deshalb haben wir uns zum Ziel gesetzt, die
Produktlinie K-Z lasky k tradicii deutlich zu erweitern. Leider hat
uns die Pandemie bei diesem Schritt ein wenig gebremst, vor allem
was die Verfugbarkeit slowakischer Rohstoffe, die Lieferzeiten fir
nachhaltigere Verpackungsmaterialien und den allgemeinen Sinn
einer neuen Zusammenarbeit betrifft. Neben der Neugestaltung
der Verpackungsmaterialien haben wir diese Zeit aber auch genutzt,
um sie zu optimieren, indem wir uns auf die Qualitét der Rohstoffe
konzentriert und die bestehenden Rezepturen angepasst haben.”

Silvia Hrusovska,
Leiterin der Abteilung
Eigenmarken

Wahl der Verbraucher

Ein Beweis fur die langjdhrige Beliebtheit der Produkte von K-Z lasky
k tradicii sind auch unsere Siege in verschiedenen Kategorien.
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100 % slowakisches Fleisch

100 % slowakisches Fleisch ist in der Slowakei nicht so reichlich
vorhanden, wie es auf den ersten Blick scheint. Im Gegenteil, stammt

das in Lebensmittelketten angebotene Fleisch oft aus anderen
Ldndern. 100 % slowakisch bedeutet jedoch, dass der gesamte
Prozess von der Geburt Uber die Aufzucht und Verarbeitung bis
zum Vertrieb in der Slowakei stattfand. Das Fleisch stammt von
slowakischen Ziichtern und Verarbeitern, also keine Importe.

Das Fleisch, das wir unseren Kunden anbieten, muss
hohe Qualitatsanspriche erfillen. Gleichzeitig bemihen
wir uns, einen moglichst hohen Anteil an Fleisch von
slowakischen Lieferanten anzubieten. Die Situation in
diesem Bereich ist in der Slowakei jedoch nicht einfach.
In einigen Fallen sind wir durch die Kapazitéten unserer
Lieferanten eingeschrdnkt, in anderen durch ihre
Wettbewerbsfahigkeit oder ihre Unfahigkeit, die von uns
festgelegten Qualitatskriterien fur Fleisch zu erfullen.

Da unsere Kunden zunehmend slowakisches Fleisch
nachfragen, haben wir uns vorgenommen, unseren
Absatz von slowakischem Rind- und Schweinefleisch
im Geschéftsjahr 2022 um 50 % gegeniiber dem
Geschdftsjahr 2019 zu steigern.

Slowakisches Schweinefleisch wurde in der Mitte

des Geschaftsjahres 2019 in unser Dauersortiment
aufgenommen. Wir haben unsere Produktpalette
schrittweise erweitert und bereits im folgenden Jahr ist
es uns gelungen, unseren Umsatz im Geschdftsjahr
um 1300 % zu steigern. Im Geschdftsjahr 2021

war es erneut ein Anstieg, diesmal um 90 %. Damit
haben wir das Ziel fur slowakisches Schweinefleisch im
Geschdéftsjahr 2020 bereits erreicht.

Slowakisches Rindfleisch wurde bereits im Sommer des
Geschdaftsjahres 2018 in unser Angebot aufgenommen,
daher ist die Umsatzsteigerung nicht so deutlich wie bei
Schweinefleisch. Doch gerade beim Rindfleisch stoRen
wir auf die oben genannten Grenzen.
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Geschaftsjahr 2019 33 Tonnen 193 Tonnen
Geschaftsjahr 2020 +1300 % +19 %
Geschaftsjahr 2021 +90 % +1,7 %

"Mit dem Kauf von frischem und
hochwertigem Fleisch aus der
Slowakei unterstitzen die Kunden die
ehrliche Arbeit der Landwirte und
Lieferanten. Wir verpflichten uns, sie
weiterhin zu unterstitzen.”

- | Peter Jarosik

_ Zentraleinkédufer-Senior

Ein weiteres Ziel fur den Rest des Geschdéftsjahres
2022 ist es, slowakisches Lammfleisch in allen
unseren Filialen ganzjahrig anzubieten. Im Vergleich
zum Vorjahr konnten wir unseren Umsatz mit
slowakischem Lammfleisch um fast das Funffache
steigern, obwohl wir es nicht das ganze Jahr Gber
im Angebot hatten. Wir bieten derzeit slowakisches
Lammfleisch in Form von zeitlich begrenzten
Sonderangeboten an, die auf der Verfugbarkeit
unserer slowakischen Lieferanten beruhen. Die

Verkaufe héngen derzeit von der tatsachlichen
Versorgung durch unsere Lieferanten ab.



‘Ein Teil des Fleisches stammt aus unseren eigenen Betrieben und ein
Teil ausschlie3lich von unseren slowakischen Zichtern. Wir schlachten
sowohl Rinder als auch Schweine in unserem eigenen Schlachthof und
verarbeiten das Fleisch sofort. Um frisches Fleisch flir unsere Kunden
zu gewdhrleisten, wird ab Sonntag geschlachtet. AnschlieBend wird das
Fleisch gekdhlt, Rindfleisch fir 30 Stunden und Schweinefleisch fir 16

Stunden. Das abgekdhlte Fleisch wird verarbeitet - entbeint, geschlachtet

und am Flie3band in Schalen mit Schutzatmosphdre verpackt.

Zoltan Fitos
Direktor der Gesellschaft Istermeat

Slowakisches
Gefliigel

Zwischen den Geschdaftsjahren 2020 und 2021
ist es uns auBerdem gelungen, die Menge des
verkauften slowakischen Geflugels um 10,5 %
zu steigern. Von der Gesamtmenge des im
Geschdéftsjahr 2020 verkauften Gefligels
entfielen 73 % auf slowakisches Gefligel. Im
Geschéftsjahr 2021 waren es 72 %.

Die meistverkaufte Geflugelart ist im
Allgemeinen Huhn. Der Anteil des slowakischen
Hihnerfleisches an der Gesamtmenge

des im Geschdéftsjahr 2020 verkauften
slowakischen Gefliigels betrug bis zu 98,7 %. Im
Wirtschaftsjahr 2021 lag er bei 98,1 %.

Wir bieten nur
Huhnerfleisch von
slowakischen und
tschechischen
Lieferanten an.
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Zusammenarbeit
mit Lieferanten

Fur regionale Lieferanten, aber auch fur Lieferanten unserer
eigenen Markenprodukte, bieten wir Beratung zum Aufbau von
Kooperationen, zu rechtlichen Anforderungen und zum Know-

how im Zusammenhang mit dem Angebot von Produkten fdir
Lebensmittelketten. Wir unterstitzen Sie auch bei der Wahl des
Verpackungsmaterials und der vorgeschriebenen Kennzeichnung
der Produkte. Die Landwirte erhalten garantiert gleichbleibende
Mengen der von ihnen erzeugten Pflanzen, so dass sie wdhrend
der gesamten Saison einen sicheren Absatz haben und ihre weitere
Entwicklung und Investitionen in die Produktion planen kénnen.

WIE WIR DEN VERKAUF von
slowakischen und regionalen Produkten
FORDERN

Spezielle Seiten in der Broschiire fiir Kunden, die der Férderung des Verkaufs von
slowakischen und regionalen Produkten gewidmet sind

PR-Artikel in externen Medien, in denen wir auch fir unsere Lieferanten werben

Online-Produktwerbung

Besondere Produktkennzeichnung in der Filiale ¥ r«;??@@7
&/

Verkostungen

Speziell gekennzeichnete Regale
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Wir helfen den
regionalen Herstellern

beim Wachstum

Ziel des 201/ gestarteten Projekts zur Unterstltzung regionaler
Lieferanten Aus unseren Regionen ist es, fantasievolle und qualitativ
hochwertige Produkte lokaler Erzeuger zu entdecken und sie immer
mehr Kunden ndher zu bringen. Unser Ziel ist es, weiterhin mit
regionalen Lieferanten zusammenzuarbeiten, unsere Kooperation
auszubauen und sie bei ihrem Wachstum zu unterstitzen. Bei

den regionalen Erzeugern handelt es sich hdufig um kleine
Familienbetriebe, die Familienmitgliedern und Menschen in ihrer
unmittelbaren Umgebung Arbeit geben. Sie verfligen meist tber
geringere Produktionskapazitdten und kénnen daher ihre Produkte
nur an Filialen in ihrer Region liefern. Eines haben sie jedoch alle
gemeinsam - ihre Produkte erzdhlen eine einzigartige Geschichte Uber
ihre Herkunft, sorgfdltig bewahrte Rezepte oder innovative Verfahren.

Was ist fiir uns regional?

Traditionelle, fir die Region typische Produkte Regionale Erzeuger sind gleichzeitig auch
Lieferanten

Entfernungskriterium 50 - 60 km vom
Produktionsort Lieferung direkt an die Filialen

Lieferung auBerhalb der Region nur in Jetzt auch innovative Produkte
Ausnahmefillen
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"Das Angebot von regionalen Lieferanten wird von unseren
Kunden sehr begri3t. Die Zusammenarbeit mit regionalen
Produzenten ist GulBerst lohnend. Jedes Produkt hat seine

eigene Handschrift und Tradition. Es spiegelt die Kreativitdt des
Anbieters und seine Liebe zu dieser Arbeit wider. Die Lieferanten
legen groBen Wert auf die Qualitdt, die Tradition und die Details
der Produkte. Durch ihre Arbeit und die Liebe zu ihrem Handwerk
tragen sie zur Bewahrung unserer slowakischen Traditionen bei."”

Michaela Florisova

/Zentraleinkduferin- Heidelbeer-Liksr
. ) Hafirovicq, s. r. 0.

Seniorin

Késefdden Oravska Polhora

Pavol Mandinec
Zazriva ‘ .
Traditionelle . .

Butter
ORAVA-MILK, ‘
zdujmoveé
zdruzenie
Dolny Kubin

Bio-Ziegenk&se‘
Liptauer Rolnicke druzstvo
Kartoffel- Pod Skalkou
innereien Tvrdosin

Lip-

Fruchtspiralen tovska potravinova
Apfel-Erdbeere spolocnost, s. . o.

Ovocné spiralky, s. r. o. RuzZomberok

. ' Piest'any

Nusskuchen aus Skalica/trdelnik Frische Milch vom Bauernhof .

Mliekaren Kopanice Selce, s. r. o.

LARK; s. ro. o
Skalica G2 .
Kuh-knolliger
Kase
Lavendel-Sirup Karbiskerne Polnohospodarske
Levanduland, s. . o. Marta Kozarova druzstvo
Maly Cetin Lieskovec

Malacky

Bratislavaer Brétchen

FantastiCO, s. r. o. Kosice-Honig
Bratislava SOLIDE SLOVAKIA, s. r. o.

(geschutzte Werkstatt)
. Hronovce

Eingelegtes Gemiise
Kulis, s. 1. 0.
Baka
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Geschaftsjahr Geschdaftsjahr Geschaftsjahr

Anzahl der Filialen mit

regionalem Sortiment 64 69 71

A.nzth der regionalen 24 90 127
Lieferanten

Anzahl der Produkte 493 550 736

Wir sind auf einem guten Weg, unser gesetztes Ziel zu erreichen, die Anzahl der regionalen Produkte bis zum Ende des
Geschdéftsjahres 2022 im Vergleich zum Geschdéftsjahr 2019 um 50 % zu erhdhen und in allen Filialen vertreten zu haben.
Regionale Produkte sind derzeit in allen unseren Filialen vertreten.

3-Eier-Nudeln
‘ Marusak, spol. s r. o.
Hausgemachter Speck Hrabovec

Sulikove masové

) ) V)""Ol?k}’: e @ Getrocknete Apfel
Bio Horal, gereifter Stara Luboviia Tawl Ing. Jozef Cipro
Kuhmilchkése VeI'opoIié

Farma Vychodng, p. d.

Vychodna
Bio-Aroniasaft WeiBer Burgunder
Zerills Vinopa
Hiihnereier Trhoviste Vinné
SPOHYPO Rimavska Sobotg,
a.s.

Rh‘lské Sobota
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Lieferkette und Verarbeitung

Die beliebtesten

Zu den beliebtesten Produkten aus dem regionalen
Sortiment gehéren Milchprodukte, Fleischpasteten und
Nudeln. Die Kunden greifen aber auch gerne zu weniger
bekannten traditionellen Produkten.

JLiptovské droby" ist eine traditionelle Liptauer Delikatesse, die von
| A der Europdischen Kommission in Briissel als geschiitzte geografische
. = Angabe anerkannt worden ist. Es handelt sich um eine traditionelle Art
'1 1 von Leberwurst, die anstelle von Fleisch mit einer kostlich gewiirzten
Kartoffelmischung gefiillt ist.

Hafirovica ist ein Likdr aus slowakischen Heidelbeeren mit einem
m Alkoholgehalt von 30 %. Fiir die Zubereitung werden alte traditionelle
Rezepte aus der Region Orava verwendet, wo die Blaubeeren Hafirs genannt

werden. Deshalb heiBt der Likér auch Hafirovica

BeelLOL ist eine SiiBware mit hdherem Mehrwert, die nur aus natirlichen
und gesunden Zutaten wie Honig, getrockneten Kréutern und
Trockenfriichten hergestellt wird. Die Honigbonbons und Lutscher sind
handgefertigt und enthalten echte Trockenfriichte und Kré&uter anstelle von
kiinstlichen Aromastoffen. Die zu 100 % recycelbaren Papierverpackungen
werden sogar nach und nach durch kompostierbare Materialien ersetzt.

Zuckerwatte, Honig aus Kosice, mit leichtem EiweiBschaum gefiillte Titen - das
sind StiBwaren wie vom Jahrmarkt. Diese nach einem traditionellen Rezept aus
den siebziger Jahren hergestellten Bonbons werden von einer ungewéhnlichen
Fabrik an Kaufland geliefert - einem eingetragenen Sozialunternehmen in
Hronovce, das urspriinglich eine Behindertenwerkstatt war.

Vom Wert der Lebensmittelkdufe bei slowakischen Lieferanten betrug der Wert der Lebensmittelkdufe
bei regionalen Lieferanten im Geschéftsjahr 2019 911 001 Euro. Im Geschéftsjahr 2020 ist dieser Betrag
um 267 % und im Geschdéftsjahr 2021 nochmals um weitere 8 % gestiegen.

Geschaftsjahr 2019 911 001 Euro -
Geschaftsjahr 2020 3 352194 Euro 267 %
Geschaftsjahr 2021 3 643 252 Euro 8%
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Spezialitat - Craftbiere

Jeder Slowake hat im Jahr 2020 fast 70 Liter Bier
getrunken. Obwohl die Bierproduktion steigt, ist der
Verbrauch nach Angaben des slowakischen Verbands
der Bier- und Malzhersteller im vergangenen Jahr infolge
der Pandemie um bis zu einem Dirittel zurtickgegangen.
Im Jahr 2020 waren die Kneipen bis zu 19 Wochen lang
geschlossen, was zu dem bereits erwdhnten Rickgang
des Bier- und Radlerverbrauchs in den Kneipen fuhrte.

Wir haben das Craftbier-Projekt im Frihjahr 2021
gestartet. Vorrangiges Ziel war es, den slowakischen
Bierherstellern zu helfen, die wahrend der Pandemie
Schwierigkeiten hatten, ihre Produkte an die

Kunden zu bringen. Gleichzeitig konnten wir unser
Angebot an regionalen Produkten mit einzigartigen
Geschmacksrichtungen erweitern. An dem Projekt waren
sowohl gréBere als auch kleinere Lieferanten beteiligt,
so dass wir die Bedingungen fur die Zusammenarbeit
individuell festgelegt haben. Alle Brauereien beliefern je
nach ihren eigenen Kapazitaten entweder das gesamte
Filialnetz Uber ein Logistikzentrum oder liefern ihre Biere
an bestimmte Filialen in ihrer Umgebung. Aus diesem
Grund kénnen die Kunden bestimmte Marken nur in
bestimmten Filialen finden.

Dass das Bier in der Slowakei sehr beliebt ist, beweist
die Existenz von mehr als 70 Brauereien. Die meisten
Bierliebhaber schrecken heutzutage nicht vor
Sonderangeboten oder neuen Geschmacksrichtungen
zurlick, weshalb kleine Handwerksbrauereien immer
mehr ihren Platz auf dem Markt finden.

Die Craftbiere zeichnen sich durch die Auswahl

hochwertiger naturlicher Zutaten ohne
Konservierungsstoffe aus, die weder gefiltert noch

-l

.
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"Kleine regionale Brauereien stellen Biere
nach ihren eigenen Rezepten her. Sie
verwenden oft speziellen Hopfen, sie
verldngern die Haltbarkeit des Bieres nicht
durch Pasteurisierung und vor allem brauen
sie es mit viel Liebe. Fir mich ist Craftbier
zu einem Lieblingsgetrdnk geworden, das
sowohl Kérper als auch Seele mag”

Michaela Florisova
/Zentraleinkéduferin-Seniorin

pasteurisiert werden. Der endguiltige Geschmack

des speziellen Craftbiers wird auch von den
Geschmacksvorlieben des Braumeisters beeinflusst,
durch dessen Hande jede Flasche geht.

Im zweiten Jahr des Projekts haben sich 29 slowakische
Regionalbrauereien (die Zahl ist gleichgeblieben, aber
die Liste der Lieferanten hat sich gedndert) dem Projekt

angeschlossen, und die Zahl der Bierspezialitaten ist von
103 auf 105 gestiegen.

"Wir freuen uns sehr, dass
Kaufland es ermdéglicht,
unsere Produkte an neue
Kunden zu bringen, auch an
solche, die alkoholfreie Biere
bevorzugen.”

Matas Kozina, Direktor der
Brauerei NILIO
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tuch durch Beschaffung
fur den Eigenbedarf .

unterstutzen wir
slowakische Lieferanten




Zusdtzlich zu den Produkten, die wir einkaufen, um sie an unsere
Kunden zu verkaufen, beschafft unser Unternehmen eine
Vielzahl von Waren und Dienstleistungen, die zur Unterstitzung
unserer Geschdftstdtigkeit und unseres Betriebs erforderlich

sind. Ob Baumaterialien, Maschinen und Gerdte, Energie,
Burobedarf, Schreibwaren, IT-Ausristung oder eine Vielzahl von
Dienstleistungen vom Warentransport bis zur Werbekampagne.
Wir unterstitzen slowakische Lieferanten auch in diesem Bereich.

Von dem Gesamtbetrag, der fiir die Beschaffung von Waren und Dienstleistungen fiir den Betrieb unseres Unternehmens
ausgegeben wurde, entfielen im Geschaftsjahr 2021 81 % auf die Beschaffung bei Lieferanten mit Sitz in der
Slowakischen Republik.”

*Dieser Betrag ist ohne Mehrwertsteuer angegeben und umfasst auch Zahlungen an Stédte, Gemeinden und staatliche Einrichtungen, wie
z. B. Steuerzahlungen, Zahlungen an das Zollamt usw.
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Il Betrieb und Prozesse

o Wir sind uns der Auswirkungen unserer . ..

% Geschaftstatigkeit auf die Umweltbewusst = Jeder Bereich unseres Geschdfts
§ und engagieren uns daher aktiv fur deren z i .

g Schutz und minimieren unsere negativen - Sel es der EnerglevererUCh

Auswirkungen. Durch den Einsatz moderner . .

Baumaterialien und innovativer Technologien unserer FI/IG/en Oder del’ N unseren
erfullen wir die gesetzlichen Anforderungen an . . .. .
das Bauwesen und Ubertreffen sie auch in vielerlei FI/IG/eI‘) erzeugte Abfall - erd Standlg
Hinsicht. Alle unsere neu errichteten Filialen . i .

nutzen seit 2013 ein Rekuperationssystem. Der UberWGCht und GnG/ySIel’f, und WIr
Einsatz von LED-Beleuchtung, Kuhlgeraten mit . . .,

umweltfreundlichem Kaltemittel und Kahlvitrinen SUChen I‘)GC/‘) MOgllChkelten, unsere

mit Glasttren tragt ebenfalls zum Energiesparen

in den Filialen bei. Im Geschaftsjahr 2019 haben negativen AUSWII’kungen GUf dle

wir die erste Filiale in der Slowakei gebaut,

deren Dach mit Griunpflanzen bedeckt ist. Im Umwelt ZU Verringern. er Setzen uns
Geschaftsjahr 2021 war sie die erste Filiale mit . .. . . .
einer Photovoltaikanlage zur Erzeugung von rege/mGBlg ehrgeIZIge Zle/e, dle WiIr

Strom aus Sonneneinstrahlung. Wir verfiigen tber . .

ein Energiemanagementsystem nach ISO 50 001, Zeltnah erreIChen WO”en
das wir im alljahrlichen Audit verteidigen. Nach

unserem Kenntnisstand haben wir noch nie gegen

Umweltrichtlinien oder -vorschriften verstoBBen.

Wir setzen Umwelt- und KlimaschutzmaBnahmen  Innerhalb des Unternehmens sind mehrere Abteilungen fiir den
in allen Bereichen unseres Unternehmens Umweltschutz zustéandig:
konsequent um. Wir haben uns Klimaziele

gesetzt, die wir durch geplante, bis 2025 laufende

MaBnahmen erreichen werden, wenn unsere

Gesellschaft klimaneutral werden soll. Alle " Verantwortlicher fir den Energieverbrauch und die

nicht vermeidbaren CO -Emissionen Wir setzen Energieeffizienz von Kiihlanlagen unter Einhaltung der geltenden
energieeffiziente Technologien ein, planen den Gesetze

Bau umweltfreundlicher Gebaude und optimieren

Logistikprozesse. Bei der Planung von Neubauten "Projektleiter in der Abteilung Expansion und Bau

und Erweiterungen von Logistikzentren orientieren

wir uns an international gultigen Handbuchern "Projektleiter fir Abfallwirtschaft in der Logistik

und international definierten Anforderungen, die

den Umweltschutz bertcksichtigen. Kaufland- "Bereichsleiter in der Abteilung fiir den Technischen Einkauf
Filialen werden in verschiedenen Landern nach

gleichen Standards gebaut.

"Seit 2020 haben wir uns noch starker auf die Bedeutung nachhaltiger Gebdude und den
Energiestandard von Gebduden konzentriert. Auch auf dieses Thema gehen wir ausfuhrlich in
unserem Handbuch fur den Bau von Kaufland Filialen ein. Der Leitfaden behandelt die neuesten
umweltfreundlichen und nachhaltigen Lésungen im Bauwesen, sowie die aktuellsten gesetzlichen
Anforderungen. Eine der nachhaltigen Lésungen ist auch die Integration von Photovoltaik-
Paneelen, die wir erstmals im November 2021 in unserer Filialein Bratislava Devinska Nova Ves
installiert haben. Dank der Nutzung alternativer Energiequellen kénnen wir den jahrlichen

Janette Kucerova Stromverbrauch in dieser Filiale um etwa 15 bis 20 % senken. Im Geschaftsjahr 2023 planen

Direktorin der wir die Eréffnung unserer ersten Filiale in der Slowakei mit Holzkonstruktion und nachhaltigen
Zentralen Dienste Loésungen, ausgezeichnet mit dem BREEAM-Zertifikat."

*Spatestens 2025 werden wir ein klimaneutrales Unternehmen, indem wir verbleibende betriebliche Treibhausgasemissionen (Scope 1
und 2) durch zertifizierte Kompensationsprojekte kompensieren
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Wir wachsen
verantwortungsvoll

In den Geschdftsjahren 2020 und 2021 haben wir insgesamt zwei
§_ neue Filialen eroffnet, beide in Bratislava. Der Bau jeder Filiale

03-1

g stellt eine Belastung far die Umwelt dar, nicht nur in Bezug auf

¢ die CO,-Emissionen, sondern auch in Bezug auf den Verlust von

° Grunfldachen, der Artenvielfalt und die Abfallerzeugung. Mit vielen
Ausgleichsmal3nahmen und nachhaltigen Lésungen versuchen wir,

RI1

die mit dem Bau verbundenen Belastungen zu minimieren. Dank
der Eréffnung von Filialen in Stédten, in denen wir bisher nicht
vertreten waren, haben wir die Verflgbarkeit unserer Produkte und
Dienstleistungen erhéht und die Beschdftigung und die Wirtschaft

in den Regionen der Slowakei geférdert.
Modernisierte Filialen

Neu eroffnete

Filialen
GESCHAFTS- 2 Filialen
JAHR 2020 (Piachov, Vranov nad Toplou)
GESCHAFTS- 3 Filialen
JAHR 2021

(Bratislava Raéa, Dubnica

nad Vahom, Samorin)

Bratislava Devinska Nova Ves
Verkaufsfléache: 3 296m?
Bauzeit: 22. 6. - 3.11. 2021
Eréffnung: 4. 11. 2021

Bratislava OC Danubia
Verkaufsfldche: 2 994m?
Ero6ffnung: 18. 11. 2021
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Il Betrieb und Prozesse

Investitionen in die o6ffentliche Infrastruktur rund
um unsere Filialen und unser Logistikzentrum

Natdrlich sind mit dem Bau neuer Filialen bequem erreichbar sind, um eine effiziente

auch Investitionen in die umliegende Warenbelieferung und Abfallentsorgung

offentliche Infrastruktur verbunden, damit zu ermdoglichen und um die umliegenden /\
unsere Filialen fur die Kunden leicht und Grunflachen zu verbessern.

GRI 2031

GESCHAFTSJAHR 2021

571.206,79 Euro / hauptsdachlich
Infrastruktur im Bereich des

Logistikzentrums in llava - Kreisverkehr,
Radweg, Wanderwege, Verbreiterung
der Einfahrt, Begriinung

GRI 2031

LED-Beleuchtung
Geschaftsjahr 2020 - 58 Filialen
Geschaftsjahr 2021 - 69 Filialen
Dank des Austauschs der Beleuchtung gegen LEDs werden wir
den Stromverbrauch auf der Verkaufsflache um
durchschnittlich 25 % senken.

Rekuperation
Geschaftsjahr 2020 - 19 Filialen
Geschaftsjahr 2021 - 23 Filialen

Wdrmepumpen
Geschaftsjahr 2020 - 19 Filialen
Geschaftsjahr 2021 - 21 Filialen

Geschdftsjahr 2020 Geschdftsjahr 2020
3 Filialen 3 Filialen
Geschdaftsjahr 2021 Geschdaftsjahr 2021
6 Filialen 3 Filialen

In unseren Filialen kénnen Kunden ihr Elektroauto und Elektrofahrrad mit Okostrom laden.
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Filialen mit Luftkiihlung mit natiirlichen

Kiihimitteln
Geschaftsjahr 2020 - 23 Filialen
Geschaftsjahr 2021 - 23 Filialen

Filialen mit Kiihlung von Produkten mit

natiirlichen Kithimitteln
Geschaftsjahr 2020 - 25 Filialen
Geschaftsjahr 2021 - 28 Filialen

Fotovoltaik

Bratislava Bratislava Devinska Novéa Ves

Dank der Nutzung alternativer Energiequellen in dieser
Filiale kdnnen wir den externen jahrlichen Stromverbrauch
um etwa 15-20 % senken.

Pflaster aus recycelten Kabelbiindeln
Bratislava Bratislava Devinska Nova Ves

Begriintes Dach

Filiale in Presov

Riickhaltebecken und Regengarten
Kaufland Bratislava Devinska Nova Ves

Selbstbedienungskassen

Geschdftsjahr 2020

62 Filialen

Geschdftsjahr 2021

69 Filialen
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Il Betrieb und Prozesse

REGENGARTEN

Dabei handelt es sich um eine gezielte Vertiefung zum Auffangen von Regenwasser von festen Oberflachen - Dachern,
Gehwegen, Parkplatzen usw. Das Wasser versickert auf naturliche Weise im Untergrund und verursacht keine unnétige
Entwdsserung der Flache. Visuell kénnen wir uns eine Pflanzengemeinschaft vorstellen, die extremen Bedingungen
standhalten kann, ob es sich um vorubergehende Nésse aufgrund von anhaltendem Regen oder einer Durreperiode handelt.

INSEKTENHOTELS

In der Slowakei setzen wir uns ebenfalls fur die Férderung der Artenvielfalt ein.
Die Notwendigkeit des Schutzes der Artenvielfalt wird auch durch den Bau von
holzernen Hotels fur kleine Insekten unterstrichen, die u. a. der Edukation der
Kunden dienen. Insektenhotels werden besonders in Stédten benétigt, in denen
Wildbienen, Marienkdfer, Zweifltgler oder Gemeine Florfliege es schwer haben, zu
Uberleben. Es gibt bereits mehr als dreiBig davon in der Nahe unserer Filialen und
an anderen 6ffentlich zugénglichen Orten in der ganzen Slowakei.

ZBER OLEJA

 Pou olefodovzdajte Fakty v pi
do zbernjch nadob pred predajiami  pouitaho oleja.
Kaufland.

In den Geschéftsjahren 2020 und
2021 wurden insgesamt 224 464

kg Altspeisedl gesammelt. Dieses
kann von unseren Kunden vor jeder
unserer Filialen abgegeben werden.

GESCHAFTSJAHR 2021

137 012 kg

Im Gegensatz zu friheren Kassenbons kann er bedenkenlos ins Altpapier entsorgt
und dann recycelt werden. Trotz der blauen Farbe des Thermopapiers enthalt

der Kassenbon keine Phenole oder andere chemische Farbentwickler. Es ist véllig
bedenkenlos im Kontakt mit den Lebensmitteln in der Einkaufstasche. Im Vergleich
zu gewodhnlichen Kassenbons ist die Schrift auf unserem blauen Kassenbon
sonnenlichtbestdndig. Der Bon verblasst nicht und kann zu Dokumentationszwecken
langer aufbewahrt werden. DarUber hinaus ist er 6l- und wasserbestandig. Selbst
wenn er nass wird, ist er noch gut lesbar.
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GRI1103

Energieeffizienz

Unsere Unternehmen hat ein Energiemanagementsystem nach
ISO 50 001 eingefuhrt. Dieser internationale Standard stellt
sicher, dass wir die Energiewirkung und Energieeffizienz unserer

Filialen, Birogebdude und unseres Logistikzentrums kontinuierlich
verbessern. Die Senkung des Energieverbrauchs spart
Betriebskosten und leistet dariber hinaus einen wichtigen Beitrag
zum Umweltschutz, da sie zur Senkung der CO_Emissionen fiihrt.

Wir setzen moderne und energieeffiziente
Technologien in unseren Filialen und im
Logistikzentrum ein. Wir verbessern die
Energieeffizienz in neuen Filialen, indem

wir moderne, effiziente Technologien wie
Rekuperation, Photovoltaik auf dem Dach

und Warmepumpen installieren. Far die

Beluftung verwenden wir Luftungsgerate mit
Warmeruckgewinnung. Diese Technologie wird
energieeffizient Uber Sensoren zur Kontrolle

der Luftqualitat geregelt. In der industriellen
Kuhlung verwenden wir Produkte, die weder die
Ozonschicht schadigen noch den Treibhauseffekt
unterstUtzen. Fur die Trennung von gekthlten und
gefrorenen Produkten verwenden wir ausschlieBlich
umweltfreundliches Kihimittel - CO.,,.

In allen Filialen ersetzen wir veraltete,
energieintensive Technologien nach und nach
durch neue, energiesparende. Eine dieser
kostensparenden MaBBnahmen ist der Ersatz von
Leuchtstofflampen durch LEDs, was wir in 2021

in sechs weiteren Filialen getan haben, um so
980.000 kWh Strom pro Jahr einzusparen. Um
Ihnen eine bessere Vorstellung zu geben, dies
entspricht dem gesamten Jahresverbrauch unserer
kleineren Filiale. Aktuell haben wir in allen unseren
Filialen LED-Beleuchtung.

Da der Energieverbrauch bis zu einem
gewissen Grad von jedem Mitarbeiter
beeinflusst werden kann, wurde unter
energie@kaufland.sk eine E-Mail-Adresse
eingerichtet, an die jeder Mitarbeiter
Vorschldge flr Energiesparmal3nahmen
senden und auch Stérungen melden
kann, die zu einem Anstieg des
Energieverbrauchs fthren.
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Il Betrieb und Prozesse

Innovationen im

Logistikzentrum in llava

Innovationen sind der Weg in die Zukunft, und die
Logistik wird mehr und mehr zu einer Wissenschaft.
Doch mit wachsender Nachfrage, gréBerem Angebot
in den Filialen und komplexerer Infrastruktur wird eine
effiziente Logistik immer mehr zur Notwendigkeit.

In der Logistikbranche wird die EinfGhrung von
Technologie und Automatisierung immer beliebter.
,Smart" Lésungen und die Digitalisierung kénnen die
Arbeit auch in diesem Bereich deutlich effizienter
machen.

Taglich werden ca. 4.800 Paletten auf 145 LKWs vom
Logistikzentrum zu unseren Filialen transportiert. An
geschéftigen Tagen sind es fast doppelt so viele.
Insgesamt durchlaufen jéhrlich mehr als 1,33 Millionen
Paletten mit einem Wert von fast einer Milliarde Euro
unser Logistikzentrum.

Die meisten Innovationen zielen darauf ab, die Arbeit
zu erleichtern und die physische Belastung durch den
Warentransport zu minimieren. Im Februar 2020 haben
wir in unserem Logistikzentrum in llava einen neuen Teil
Lagerbereich mit einem sogenannten automatischen
Stapler eroffnet. Lagerarbeiter mit Rollwagen wurden
durch computergesteuerte Kréne, Schienen und
Scanner ergdnzt. Der automatische Stapler in unserem
Logistikzentrum manipuliert fast die Halfte der Waren.
Der Rest wird nach wie vor auf traditionelle Weise
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gehandhabt. Obwohl diese Lésungen auf den ersten
Blick zu Personalabbau und Entlassungen zu fuhren
scheinen, ist dies nicht immer der Fall.

"Alle Innovationen dienen dazu, den Mitarbeitern

die Arbeit effektiv zu machen und den Prozess zu
beschleunigen. Dank ihnen wird die Arbeit unserer
Mitarbeiter erleichtert. Wir bauen Stellen mit hoher
physischer Arbeitsbelastung ab und schaffen neue
Stellen, die sicherstellen, dass die Automatisierung
funktioniert. Wir brauchen stdndige technische
Unterstttzung und Techniker, die fur die Wartung,

den reibungslosen Betrieb und die ordnungsgemdBe
Einrichtung der Gerdte verantwortlich sind. Menschliche
Arbeit ist weiterhin in der Logistik unersetzlich. Obwohl
die Maschinen immer ausgekliigelter werden, kénnen
sie die Wartung nicht selbst ibernehmen, so dass unser
Lager auf das Fachwissen und die geschickten Hénde
von Mitarbeitern angewiesen ist. Wir haben vor allem
bestehende Mitarbeiter fr neue, eher technische
Positionen umgeschult. Fir einige von ihnen ist das
Leben am Arbeitsplatz viel einfacher geworden
Jaroslav Solak, Leiter der zentralen Lagerverwaltung
bei Kaufland in llava

Die neue Halle mit automatischer Lagerung erhéht
unsere Lagerkapazitat um 27.000 Paletten. Die
automatisierte Rampe kann 200 Paletten pro Stunde
Ubernehmen, und die Inspektoren kénnen an zwei bis
drei Linien gleichzeitig arbeiten. Die gepriften Paletten
fahren selbststdndig auf Schienen weiter zu ihren
Zielregalen, wo ein groBer, schneller, futuristischer Kran
sie an den vorgesehenen Ort bringt.



TIKO Lager

Im Jahr 2020 haben wir mit dem Vertrieb von Tiefkihlware aus
unserem neuen Tiefkihllager TIKO im Logistikzentrum llava
begonnen. Die Lagerfldche betrdgt 6.000 m? die Temperatur

im Lager -19,5 °C und im Wareneingangsbereich +3 °C. Die
ausgelagerten Paletten werden aus dem Tiefkihlbereich zur
Verladung in den Kihlbereich (sog. "Cool Dock") "just in time”
transportiert, wo der Fahrer sie sofort in einen Kihlanhdnger ladt.
Der groBte Vorteil des TIKO-Lagers ist die Flexibilitat, die volle Kontrolle Uber die Einhaltung der Kuhlkette

die rechtzeitige Reaktion auf die Anforderungen wdhrend des Transports. Das neue Tiefkthllager

unserer Filialen, die Einsparungen beim Transport und ~ optimiert und rationalisiert unsere gesamte Logistik

ENERGIEVERBRAUCH IN DEN GESCHAFTSJAHREN 2019 bis 2021 in Megajoule

Geschdftsjahr Geschdftsjahr Geschdaftsjahr
2019 2020 2021
Energieverbrauch Gasverbrauch* 74.679.395,4 74.539.534,4 87.027.587,1
g Qus nicht- Dieselverbrauch (Autopark) 227263136 17.722.817,5 19.302.097,3
S erneuerbaren
g Quellen Benzinverbrauch (Autopark) 521.881,5 808.723,7 925.723,5
Warmeverbrauch 21.471.818,4 21.451.6521 22.951126,4
Elektrizitdtsverbrauch 351.117.324,0 350.785.438,1 351.712.036,5
Gesamtverbrauch an Energie 470.516.732,9 465,308,165.9 481.918.570,8

Zur Berechnung des Energieverbrauchs haben wir manuelle Zghlerstdnde oder Rechnungsunterlagen unserer Lieferanten verwendet.
*Der Gasverbrauch wird pro Kalenderjahr angegeben.

Wir haben keine Kalte oder Dampf eingekauft, wir haben keine von uns produzierte Energie verkauft
Unser Verbrauch von Gas und Warme zum Heizen wird am stdarksten von den Wetterbedingungen beeinflusst. Expansion und Bau von

neuen Objekten hat Auswirkungen vor allem auf den Stromverbrauch, den wir durch kosteneinsparmaBnahmen auf dem Niveau der
Vorjahre halten kénnen.

STROMVERBRAUCH IN DEN GESCHAFTSJAHREN 2019 bis 2021 in Megajoule

Geschdaftsjahr 2019 Geschdftsjahr 2020 Geschdftsjahr 2021
Stromverbrauch in Filialen 323.209.083,6 317.979.900,3 320.986.809,9
Stromverbrauch im Logistikzentrum 27.019.173,6 32.005.051,2 29.089.796,1
Stromverbrauch in der Verwaltung 889.066,8 800.486,6 1.635.430,4
Stromverbrauch insgesamt 351.117.324,0 350.785.438,1 351.712.036,5

Zur Berechnung des Energieverbrauchs haben wir manuelle Zdhlerstande oder Rechnungsbelege unserer Lieferanten verwendet.
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Il Betrieb und Prozesse

Eigene Stromerzeugung aus

erneuerbaren Energiequellen

Geschdaftsjahr 2021 (4 Monate, eine Filiale) - 20.437 kWh/73.573,2 Megdajoule - CO,-Einsparung/Vergleich zu etwas

In den Geschdaftsjahren 2020 und 2021 waren diese Art von Strom nicht unter Vertrag hatte.
100 % des Stroms, den wir als Kaufland direkt Ab Juni 2023 wird aber auch diese Filiale mit
bezogen haben, Okostrom. 71 von 72 Filialen Okostrom betrieben. Von der Eréffnung dieser
nutzten damit Okostrom fiir ihren Betrieb. Filiale im November 2021 bis zum Ende des

Im Geschaftsjahr 2021 haben wir fur eine Filiale Geschdaftsjahres 2021 (Februar 2022) machte die
keinen Okostrom verwendet, da der Vermieter verbrauchte Strommenge 0,4 % der gesamten im
der Raumlichkeiten fur unsere neu eréffnete Geschaftsjahr 2021 verbrauchten Strommenge
Filiale im Einkaufszentrum Danubia in Bratislava aus.

Unser Ziel ist es, 100 % des Stroms zu verbrauchen
aus erneuerbaren Quellen.

KALENDERJAHR 2020 KALENDERJAHR 2021

100 % der Elektrizitat aus erneuerbaren Quellen 100 % der Elektrizitat aus erneuerbaren Quellen
Energie aus Biomasse 28,29 % Energie aus Biomasse 0,02 %
Windenergie 38,67 % Solarenergie 0,68 %

Strom aus Wasserkraft 33,05 % Strom aus Wasserkraft 99,3 %

INTENSITAT DES GESAMTEN ENERGIEVERBRAUCHS IN DEN GESCHAFTSJAHREN 2019 BIS 2021 in Megajoule

Geschdaftsjahr 2019 Geschdaftsjahr 2020 Geschdaftsjahr 2021
Energieverbrauch pro Mitarbeiter 64.581,3 64.518,6 64.896,1
Energieverbrauch pro m? Verkaufsflache 22245 2137,6 2.189,7

WASSERVERBRAUCH IN DEN GESCHAFTSJAHREN 2019 BIS 2021in m?

Geschdaftsjahr 2019 Geschdaftsjahr 2020 Geschdftsjahr 2021
Wasserverbrauch in Filialen 120 918 141,934 120,752
Wasserverbrauch im Logistikzentrum 8,140 8,992 9,187
Wasserverbrauch im Verwaltungszentrum 837 1,500 402
Wasserverbrauch insgesamt 129 895 152,425 130,341

Wir haben manuelle Z&hlerablesungen verwendet, um den Wasserverbrauch zu berechnen.
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Okologistik

Seit Juni 2021 setzen wir auch den ersten mit LNG (Flssigerdgas)
betriebenen Lkw fir die Belieferung der Filialen vorwiegend in Bratislava
ein. Mit diesem Schritt haben wir ein Projekt der Okologistik gestartet.

"‘Die Reichweite eines
solchen Fahrzeugs betrdagt
bis zu 1300 km pro
Tankfillung. Dabei werden
seine Kraft und Leistung
jedoch nicht reduziert,

wie es bei mit CNG -
komprimiertem Erdgas -
betriebenen Fahrzeugen
der Fall ist”

Dalibor Janega
Geschdaftsfihrer des
Versorgungsunternehmens
Dalitrans.

Dank dieses umweltfreundlichen Antriebs
hinterlasst der Lkw einen deutlich kleineren
6kologischen CO,-FuBabdruck.

Da das Tankstellennetz in der Slowakei erweitert
wurde, ist es moglich, dieses Fahrzeug auch in
anderen zu verwenden Teile der Slowakei.

Der Betrieb eines Fahrzeugs reduziert die CO,-
Emissionen um bis zu 20 % und verbessert die
Kraftstoffeffizienz. Bei der Verwendung von
Bio-Flussigerdgas (BIO LNG) kann die die CO,-
Emission bis auf Null reduziert werden. Derzeit ist
es nicht moéglich, diesen Kraftstoff in der Slowakei
zu tanken, wir rechnen jedoch in Zukunft damit.

Effizienz und alternative Kraftstoffe sind
Schlusselfaktoren in unserer Strategie far

einen nachhaltigen Guterverkehr. Unser Ziel

ist es, unseren Fuhrpark schrittweise um
umweltfreundliche Fahrzeuge zu erweitern. Im
Geschdaftsjahr 2021 haben wir ein weiteres LNG-
Fahrzeug im Testbetrieb eingesetzt.

Bei der Planung des Transports unserer Produkte
kombinieren wir verschiedene Warengruppen
auf Paletten, um deren Kapazitét so effizient
wie moglich zu nutzen. Durch spezielle Systeme
Uberwachen wir das maximal zuldssige Gewicht,
Volumen und aktuelle Gewicht der Ladung.

ELEKTROAUTOS IN UNSEREM FUHRPARK

Wir haben 2 Elektrofahrzeuge in unserem Fuhrpark - véllig saubere
Elektrofahrzeuge mit null Kohlendioxidemissionen. In den letzten zwei
Wirtschaftsjahren haben diese Fahrzeuge 8 271 km auf Dienstreisen
zurlUckgelegt.

Durch bewdhrte Innovationen
und Digitalisierung arbeiten

wir auch aus der ferne
effizient und sparen Papier.

ELEKTRONISCHE UNTERZEICHNUNG VON INTERNEN DOKUMENTEN

Im Geschéftsjahr 2021 haben wir die elektronische Signatur interner
Dokumente mittels Adobe Reader Sign eingefuhrt. Neben der Einsparung

von Papier und Toner fur Drucker sind wir deutlich effizienter geworden, da
wdhrend der Pandemie unsere Verwaltungsmitarbeiter (sofern es die Art der
Arbeit zulie) von zu Hause aus arbeiteten. Mit diesem Tool konnten sie alle
erforderlichen internen Dokumente aus der Ferne vollstandig genehmigen und
"unterschreiben". Unterschriebene Dokumente werden elektronisch gespeichert.
Seit der EinfUhrung dieses Tools im Mai 2021 haben wir zwischenjahrlich 20

% Papier eingespart und weniger Geld fur den Kauf von Tonern fur Drucker
ausgegeben. Auch die Tatsache, dass unsere Admisnitsrativmitarbeiter die
meiste Zeit von zu Hause aus arbeiteten, trug zu den Einsparungen bei, und
das Volumen der gedruckten Dokumente ging naturlich zurtick. Ein wichtiger
Faktor ist auch die Digitalisierung, die wir schrittweise in mehreren Bereichen
einflhren - die Einfuhrung von Online-Kommunikationsapplikationen, Notiz-
und Organisationsapplikationen wie MS Teams, Planner, One Note und andere.

ELEKTRONISCHE LOHNBELEGE

Lohnbelege auf Papier gehoren in unserem Unternehmen allmdhlich der
Vergangenheit an. Die Mitarbeiter der Zentrale finden diese Belege seit
mehr als zwei Jahren jeden Monat in der HR-Portal-App. Nachdem wir im
Geschaftsjahr 2021 die Installation der HR-Portal-App auch auf privaten
Mobiltelefonen erméglicht haben, haben wir diese Option auch unseren
Filialmitarbeitern zur Verfugung gestellt. Im Geschaftsjahr 2022 erhalten
auch die Mitarbeiter unseres Logistikzentrums diese Moglichkeit. Durch die
Einfiihrung dieser MaBnahme fiir alle unsere Mitarbeiter werden wir fast
0,5 Tonnen Papier pro Jahr einsparen.
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Wir werden bis 2025

GRI1103

klimaneutral sein

Vom Einsatz energieeffizienter Technologien

Uber die 6kologische Planung von Neubauten bis
hin zu umweltfreundlichen Logistikprozessen und
MaBnahmen zur Abfallvermeidung versuchen wir, so
viel wie moéglich zum Klimaschutz beizutragen.

Bei der Reduzierung der Treibhausgase machen wir
durch verschiedene MaRnahmen stetige Fortschritte.
Der Bericht Uber CO,-Fussabdruck enthdit die
Treibhausgasemissionen, die im Wirtschaftsjahr
direkt und indirekt durch unsere Geschéftstatigkeit
freigesetzt werden. Um verschiedene Treibhausgase
miteinander vergleichen zu kénnen, werden ihre
CO,-Treibhausgaspotenziale als sogenannte CO,-

Ausfuhrlichere Informationen finden Sie in unseren
Berichten Uber CO,-Fussabdriicke fir die Jahre
2019/2020, 2018/2019 und 2017.

Science Based Targets als Grundlage fir
Klimaziele

Im August 2020 hat die Schwarz-Gruppe im
Namen der gesamten Unternehmensgruppe
eine Erklarung zum Beitritt zur Science Based
Target Initiative (SBTi) abgegeben. Nach einer
umfassenden Analyse des CO,-Fussabrucks und
der Emissionen wurden Klimaschutzziele nach

Unser Ansatz zur

Emissionsreduzierung:

¢ Wir vermeiden Treib-
hausgasemissionen
so weit wie moglich.

o Wir reduzieren Treib-
hausgasemissionen,
die sich nicht vermei-
den lassen.

e Wir kompensieren
Treibhausgasemissio-
nen, die derzeit nicht
reduziert werden
kénnen.

Aquivalente (CO,-eq) berechnet. So hat beispielsweise
1kg Methan den gleichen Treibhauseffekt wie 28 kg
CO, und wiirde im Bericht als 28 kg CO,-eq. erscheinen.

der SBTi festgelegt. Diese Ziele werden durch
MaBnahmen zur Vermeidung, Reduzierung oder
zum Ausgleich von CO,-Emissionen im Betrieb

Seit 2015 haben wir bereits eine schrittweise

Reduzierung der CO,-Emissionenfestgestellt.

* Nicht vermeidbare betriebsbedingte Emissionen werden durch Kompensationsprojekte ausgeglichen

96

und in der Lieferkette untersttzt.

Und das sind unsere Klimaziele:

Als Gesellschaft wollen wir einen messbaren Beitrag zur Erreichung
des Ziels des Pariser Klimaabkommens leisten, d. h.,, den Anstieg
der globalen Durchschnittstemperatur deutlich unter 2 °C halten.
Die Science Based Targets Initiative (SBTi) hat die von der Schwarz-
Gruppe definierten Klimaziele beftrwortet und offiziell bestatigt.
Auch wir in Kaufland richten uns nach der SBTi, in deren Rahmen
wir eigene Klimaziele definiert haben, die zur Erreichung des
konzernweiten Ziels beitragen. Eines davon ist die Erreichung der
Klimaneutralitat* bis spatestens 2025. (Scope 1und 2)

Reduzierung der betrieblichen Emissionen (Scope 1+2)

Bis 2030 werden wir die Emissionen aus unseren eigenen
betrieblichen Aktivitéten (Scope 1+2) im Vergleich zu 2019 um
80 % reduzieren. Die Nutzung von Okostrom trégt am meisten
zu diesem Ziel bei.

Die Leitprinzipien unserer Klimastrategie sind, Emissionen in
erster Linie zu vermeiden, dann zu reduzieren und die derzeit
nicht reduzierbaren Emissionen zwangslaufig durch international
anerkannte und zertifizierte Klimaschutzprojekte auszugleichen.
Spatestens im Jahr 2025 werden wir so zu einem klimaneutralem*
Unternehmen. (Scope 1und 2)

Reduzierung der Emissionen in unserer Lieferkette (Scope 3)

Um die Emissionen in unserer Lieferant- und
Kundenwertschépfungskette (Scope 3) zu reduzieren,
verpflichten wir unsere Lieferanten, die fir 80 % der direkt
mit der Herstellung von Produkten verbundenen Emissionen
verantwortlich sind, bis 2026 ihre eigenen Klimaziele gemaB
der SBTi festzulegen.

Durch den Beitritt zur Science Based Target Initiative
reicht es nicht mehr aus, unsere Scope-3-Emissionen

nur teilweise auszuweisen. Aus diesem Grund haben wir
bereits fur das Geschdftsjahr 2019 die Emissionen aus den
Wertschopfungsketten nach oben und unten berechnet,
weshalb der Scope-3-Wert von dem in unserem letzten
Nachhaltigkeitsbericht berichteten Wert abweicht.

Zusatzliche und deutlich erweiterte Kategorien innerhalb von
Scope 3:

01 Gekaufte Waren

06 Geschaftsreisen

07 Pendeln der Mitarbeiter

11 Verwendung der verkauften Produkte

12 Umgang mit verkauften Produkten am Ende ihres Lebenszyklus




Klimabilanz von Kaufland
Direkte und indirekte Emissionen: Scope 1, 2, 3 nach GHG-Protokoll
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Scope 3 INDIREKT Scope 1 DIREKT Scope 3 INDIREKT
VORGELAGERTE AKTIVITATEN ERICHTERSTATTUNG UND KAUFLAND NACHGELAGERTE AKTIVITATEN

en entlang der gesamten Wertsch: gskette des Unternehmens Kaufland

*werden erst zukiinftig betrachtet

* wird nicht in die Berechnung des CO,-FuBabdrucks von Kaufland einbezogen

Ergebnisse auf der Grundlage des GHG-Protokolls fiir die Geschdftsjahre 2019 bis 2021* @ Scope 1 Scope2  ®Scope 3

Obchodny rok 2019 Geschaftsjahr 2020 Geschéftsjahr 20
(referenény rok)

CO,-Emissionen CO,-Emissionen Ernissionen CO,-Emissionen
pro m? Flache* Bezugsjahr 2019  pro m? Flache* (tICO‘ 2 Voriges Jahr Bezugsjahr 2019  pro m? Fléche*
(kgCO,e/m?) (kgCO,e/m?) 2 (kgCO,e/m?)

m 16.082,01 52,69 19.721,87 22,63 % 62,05 18.292,82 -7,25% 13,75 % 56,76

Emissionen
(tCO,e)

Emissionen
(tCO,e)

Flussiggas 10.655,43 34,91 14.625,88 3726 % 46,02 12.443,68 -14,92 % 16,78 % 38,61

Mobile Verbrennung 1.659,73 544 1.321,39 -20,39 % 46 144216 914 % -131 % 4,48

Stationdre Verbrennung 3.766,85 1234 3.774,60 0,21% 11,88 4.406,98 16,75 % 16,99 % 13,67

m 1.464,67 -94,77 % 4,61 1.571,80 7.31% -94,39 % 4,88

Elektrizitat 26.538,62 86,94 0,00 -100,00 % 0,00 4,75 -99,98 % 0,01

Warme 1.466,05 4,80 1.464,67 -0,09 % 4,61 1567,05 6,99 % 6,89 % 4,86
“ 1.661.107,35 5.441,88 1844 457,98 -7.57 % 10,07 % 5.673,39
01 Gekaufte Waren 1.430.453,43 4.686,25 1.748.934,93 22,26 % 5502,58 1669 215,65 -4,56 % 15,56 % 5.129,60

03 Brennstoffe und Emissionen

2s Enargion 678716 2224 7.058,09 399 % 2221 6.685,71 -528% 149 % 20,75
04 Transport 134.707,78 44,31 152.676,80 13,34 % 480,36 1302118 14,71% 334 % 404,05
05 Betriebliche Abfélle 5550,21 1818 6229,61 1224 % 19,60 561291 9,90 % 113 % 17,42
06 Geschaftsreisen 742,86 243 504,03 3215% 159 722,72 43,39 % 271% 224
07 Pendeln der Mitarbeiter 8.706,00 28,52 8962,80 295 % 28,20 9.172,80 234% 536 % 28,46
" Verwe”d;rr;%jftre"erk““fte” 72.995,63 239,14 67.35145 773 % 2190 19.102,57 7164 % 73,83 % 59,28
12 Umgang mit verkauften
Produkten am Ende ihres 1.164,28 3,81 3.735,86 220,87 % 175 3.734,44 -0,04 % 220,75 % 159
Lebenszyklus
Insgesamt 1.705.194,03 5.586,31 2.016.640,11 18,26 % 6.344,84 1864 322,60 -7,55% 839% 5.735,03
Scope 1reprasentiert alle CO,-Emissionen, die wir direkt im Unter- Im Rahmen von Scope 3 stieg der Wert der Emissionen um 20,13 %.
nehmen produzieren und die von Kaufland reguliert werden kénnen Dies ist vor allem auf die Einbeziehung der Verpackungsemissionen
(direkte COZ-Emissionen) aller Produkte zuriickzufiihren, nicht nur unserer Eigenmarken, wie
Scope 2 reprdsentiert die indirekten CO,-Emissionen, die sich aus der es im Geschdftsjahr 2019 der Fall war.
Erzeugung der von externen Energielieferanten bezogenen Energie Dank der Umstellung auf Okostrom sanken die Scope-2-Emissionen
ergeben jedoch um bis zu 94,7 %.
Scope 3 andere indirekte Emissionen Dank einer Reihe verschiedener MaBnahmen in unserem Unterneh-
Die Treibhausgasemissionen sind im Geschdaftsjahr 2020 insge- men und bei allen Aktivitéten ist es uns gelungen, die CO,-Emissio-
samt um 18,3 % gegeniiber dem Geschéftsjahr 2019 gestiegen. nen im Vergleich zum Geschdftsjahr 2020 um 7,55 % zu senken.
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Abfall

Im Logistikzentrum und in

den Filialen haben wir uns der
Mulltrennung verschrieben, so dass die
Mdlltrennungsquote bei rund 78 % liegt
und damit das diesbeztigliche Ziel fir die
Slowakei und die EU fdr 2030 erfillt.”

*Das Abfallgesetz sieht eine Trennungsquote von mindestens 65 % des Gesamtgewichts der
Verpackungsabfdlle bis zum Ende des Kalenderjahres 2025 und 70 % des Gesamtgewichts der
Verpackungsabfdlle bis zum Ende des Kalenderjahres 2030 vor.

ZERO WASTE

[ - e -
Nas zavdazok pre planétu
Sacéasnd kvéta triedenia sa v nasich predajniach a logistickom

centre pohybuje okolo hodnoty 75 %, €&im sme uz v predstihu
splnili ciel Slovenska a EU do roku 2030.

A pokracujeme dalej!

Nasim cielom je do konca roku 2022 tato
kvétu triedenia zvysit na 95 %.

Rozhodujia
€iny.

Unsere Hauptziele im Bereich der Abfallwirtschaft sind die Erhdhung der Recyclingquoten

Roman Briatka
Manager fur
Abfallwirtschaft
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Wie funktioniert das?

und die Verringerung der zu deponierenden Abfallmenge auf die geringstmégliche Menge.
Wir Gberwachen die Ergebnisse monatlich und analysieren die anfallenden Abfallarten im
Detail. Wir sind immer auf der Suche nach neuen Lésungen und innovativen Verfahren,
um die Abfallwirtschaft so effizient wie moglich zu gestalten und die Recyclingquoten zu
erhohen. Wir erkldren diese Bemihungen auch durch unsere Teilnahme am Pilotprojekt
.Zero Waste”, das eine Recyclingquote von 95 % anstrebt. Wir werden versuchen, Abfdlle,
die nicht verwertet werden kénnen, bis Ende 2022 auf max. 5 % zu beschranken. Dies
bedeutet eine Erhohung der derzeitigen Sortierquote um 17 %.

0 Im Rahmen der Abfallwirtschaft unterliegt Auf der Grundlage dieser Daten erstellen wir

= unser Unternehmen hauptséchlich dem Gesetz unsere internen Statistiken Gber die Menge des

© Nr. 79/2015 GBI tiber Abfdlle. Wir arbeiten erzeugten Abfalls. Die finalen Verarbeiter schicken
mit vielen Sammelunternehmen zusammen, die uns sogenannte Gewichtsbldtter. Sie dienen uns
unsere sortierten Abfdlle auf der Grundlage zur Kontrolle, denn die Angaben tber die Abfdlle
eines Vertrags von uns abnehmen und dann mussen mit den Angaben auf den Abfallblattern
gesetzeskonform verarbeiten. Gleichzeitig Ubereinstimmen. Fur gefahrliche Abfalle erhalten
Ubermitteln uns diese Unternehmen so genannte wir kein Evidenzblatt, sondern einen so genannten
Abfallnachweisblatter, in denen die Art des Sondermuill-Begleitschein, der auch Informationen
Abfalls, sein Gewicht, der Ort der Verladung und Uber die Gefahrenklasse des Abfalls enthdlt.

die Art der Behandlung festgehalten werden.
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Erzeugter Abfall Erzeugter Abfall Erzeugter Abfall, nach Art Erzeugter Abfall, nach Art
Geschéftsjahr 2021 Geschéftsjahr 2020 Geschéftsjahr 2021 Geschéftsjahr 2020

22 % 25% 18,75 % 21,90 %

57,90 %

»‘ »
|
78 % 75 % 1714 % 5719%  13,00%

@ Papier @ Organische Abfalle @ Kunststoffe @ Holz
@ Zur Verwertung bestimmte Abfdlle @ Zur Entsorgung bestimmte Abfalle

Restmuill Glas Schrott Gefdahrliche Abfdlle

MENGE DER ERZEUGTEN ABFALLE IN TONNEN fiir die Geschéftsjahre 2020 und 2021

GRI 306-5

10
3 . Zur Verwertung bestimmte
o
E Erzeugte Abfille Abfélle
(U]
¥ 5 Geschdaftsjahr | Geschdftsjahr | Geschaftsjahr
§ Geschaftsjahr 2020 Gesc| 2020 2021 2020
& Erzeugte Abfalle 23.667,1 100,0 % 24.281,1 100,0 % 17.796,0 18.990,8 5.871,2 5.290,3
 hach Art (Gesamtwerte)
§ Papier 13.7051 57,9 % 13.887,0 5719 % 13.7051 13.887,0
x
© Organische Abfélle 3.083,6 13,0 % 41628 1714 % 3.083,6 41628
Kunststoffe 646,8 27 % 645,4 2,66 % 646,8 645,4
Holz 6815 29 % 7332 3,02% 6815 7332
Restmuill 5181.3 219 % 4.553,3 18,75 % 51813 4.553,3
Glas 169,7 0,7 % 142,9 0,59 % 169,7 142,9
Schrott 190,8 0.8 % 143,7 0,59 % 190,8 143,7
Gefdahrliche Abfdlle 8,4 0,0 % 9.0 0,04 % 9.0 8,4 38
38 0,02 %
ZUR VERWERTUNG BESTIMMTE ABFALLMENGE IN ZUR ENTSORGUNG BESTIMMTE ABFALLMENGE IN
TONNEN fiir die Geschéftsjahre 2020 und 2021 TONNEN fiir die Geschéftsjahre 2020 und 2021
<
g Zur Verwertung bestimmte Abfdlle Zur Beseitigung bestimmte Abfélle
o}
g Geschaftsjahr 2020 Geschaftsjahr 2021 Geschaftsjahr 2020 Geschaftsjahr 2021
Gesamtmenge der zur Verwertung G ge der zur Beseitigung
bestimmten Abfille 17.796,0 18.990,78 bestimmten Abfélle (Summen) 587115 5.290,33
Gefédhrliche Abfdlle 0,00 9,00 Gefahrliche Abfille (Gesamtwerte) 8,42 3,80
Vorbereitung zur Wiederverwendung - - xerbrennung - mit energetischer - 3,80
‘erwertung
Wertstofferlésen _ 9,00 xerbrennung - ohne energetische _ _
‘erwertung
Andere Méglichkeiten der Abfallverwertung - - Mulldeponie - -
Sichere Abfdille 17.795,95 18.981,78 Andere Methoden der Abfallbeseitigung 8,42 -
Vorbereitung zur Wiederverwendung - - ai’cef::; Abflle (zusammengefasste 5.862,73 5.286,53
Wertstofferlsen 14712,38 14.818,94 verbrennung - mit energetischer 68148 73322
‘erwertung
Andere Méglichkeiten der Abfallverwertung 3.083,57 462,84 xe’b'e””ur‘g - ohne energetische 189,90 228,02
erwertung
Mulldeponie 4.260,73 4.32528

Es gibt keine Verwertung von Abfdllen direkt in unseren
Vertrieben. Bestimmte Arten von Abfdllen bereiten wir Andere Methoden der Abfallbeseitigung 730,62 001

jedoch durch Sortieren direkt in unseren Betrieben fir die

Es gibt keine Abfallentsorgung direkt in unseren Betrieben.
Verwertung vor - Papier, Glas, Metall, Holz, Kunststoffe

und Bioabfdlle. Wir sortieren auch gefdhrliche Abfdlle, die
wir in speziellen Containern lagern und dann zur weiteren
Verarbeitung Ubergeben.
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GESCHAFTSJAHR 2020

GESCHAFTSJAHR 2021

Karin Markova
Direktorin
Personalwesen

B voLLzeIT

Bl voLLzeIT
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"Genauso wie wir uns bemuhen, mehr als nur ein gewéhnlicher Lebensmittelhdandler zu

sein, ist es unser Ziel, uns auch im Bereich der Beschaftigung auszuzeichnen. Wir wollen

ein moderner und attraktiver Arbeitgeber sein, der seinen Mitarbeitern Stabilitat, eine

faire Entlohnung und Sozialleistungen, ein angenehmes Arbeitsklima und Méglichkeiten zur

Weiterentwicklung und Weiterbildung bietet. Dass wir dies seit Jahren tun, bestdatigt die

Auszeichnung zum TOP EMPLOYER, die wir zum vierten Mal in Folge erhalten haben. In der

Slowakei ist der Handelssektor nach der Industrie der zweitgroBte Arbeitgeber, und sein

Potenzial wdachst weiter. Dank unseres Engagements, unseres starken Willens und unserer

Teamarbeit sind wir eines der fihrenden Unternehmen in der Slowakei. Wir wollen besser

werden und bauen deshalb auf Mitarbeiter, die diese Begeisterung teilen. Der Erfolg und das

effiziente Funktionieren unseres Unternehmens beruhen auf mehr als 7.000 aktiven Mitarbeitern,

die unsere Werte jeden Tag im Logistikzentrum, in den Filialen oder in der Verwaltung
reprasentieren. lhre Meinung und Bedurfnisse sind uns wichtig, deshalb haben wir beschlossen,
das Augenmerk in unserem zweiten Nachhaltigkeitsbericht vor allem auf die Themen zu richten,
die unsere Mitarbeiter derzeit als am wichtigsten empfinden.”

Ausgehend von den Ergebnissen einer Umfrage
unter unseren Mitarbeitern, die Teil einer
internen "Stakeholder"-Analyse war, sollte sich
eine Lebensmittelkette wie Kaufland im Bereich
der Beschdaftigung vor allem auf die Themen
Gesundheitsschutz bei der Arbeit, faire Vergutung,
Sozialleistungen und Arbeitsumfeld konzentrieren.
Das Thema Work-Life-Balance, also das
Gleichgewicht zwischen Arbeit und Privatleben, ist

GRI1102-44

Das Thema Gesundheitsschutz wurde von allen
Arten von Mitarbeitern - in der Logistik, in den
Filialen und in der Verwaltung - als gleich wichtig
empfunden, was fur die Zeit der COVID-19-
Pandemie wohl nattrlich ist. Die Bedeutung einer
fairen Vergutung, von Sozialleistungen und einer
ausgewogenen Work-Life-Balance wurde von
den Mitarbeitern in den Filialen am starksten
wahrgenommen.

B TeELzEIT

B TeELzZEIT

aber auch fur die Arbeitnehmer selbst wichtig.
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» Far die Einhaltung und Befolgung aller Regeln und Prozesse sind in internen Richtlinien,

é geltenden Personalwesen-Rechtsnormen ist die den Mitarbeitern in der Personalabteilung
die Personalabteilung zustdandig, zusammen zur Verfuigung stehen, und in unserem internen

mit der Revisionsabteilung, die sich vor allem mit Prozessmanagement-Tool - ARIS - aufgefuhrt.

der Arbeitssicherheit befasst. Alle relevanten

Informationen tGber Mitarbeiter in den
Geschdftsjahren 2020 und 2021

GRI1102-8

ANZAHL DER MITARBEITER

GESCHAFTSJAHR 2019 | GESCHAFTSJAHR 2020 GESCHAFTSJAHR 2021

7.205 7.212 7.426
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Gemeinsam
bilden wir -

Obwohl die finanzielle Verglttung und die Sozialleistungen fir
viele Bewerber bei der Stellensuche héchste Prioritdt haben, sind
ein angenehmes Arbeitsumfeld, die Beziehungen zu den Kollegen,
eine offene Kommunikation und die Méglichkeit, Beruf und

Privatleben miteinander zu vereinbaren, flr viele ebenfalls wichtig.

Dies beweisen auch die Ergebnisse des 10. Arbeitsumfeld entscheidende Faktoren. In
Jahrgangs der Umfrage Top-Arbeitgeber des den letzten zwei Jahren haben die Menschen
Jahres 2021, durchgefuhrt von Profesia. In der jedoch andere Werte bevorzugt - Kollektiv
Zeit vor der Pandemie waren die Qualitat der und Menschen, Ruf des Unternehmens
Dienstleistungen, eine starke und bekannte und Arbeitsplatzsicherheit, langfristige
Unternehmensmarke und ein angenehmes Unternehmenstradition.

‘Das Jahr 2021 hat den Arbeitsmarkt noch einmal deutlich
verdndert. Die Bewerber sind nicht mehr nur an der Position und
dem Gehalt interessiert. Die Umfrage bestdtigt, dass die Bewerber
wissen wollen, welche Art von Menschen in einem bestimmten
Unternehmen arbeiten oder beispielsweise welche Themen der
Arbeitgeber im Bereich der sozialen Verantwortung behandelt.”

lvana Molnarova
CEO, Profesiaq, s.r.o.



Mitarbeiterzufriedenheit
und Fluktuation

Die Fluktuation ist einer der Indikatoren, die wir
sehr genau beobachten, und wir analysieren die
Grinde fur das Ausscheiden unserer Mitarbeiter.

Neueinstellungen fiir die Geschdéftsjahre 2020 und 2021

<
-
)
<
=
(U]

Im Geschaftsjahr 2021
Geschaftsjahr 2020 Geschaftsjahr 2021 stieg die Fluktuation

im Vergleich zum
Geschaftsjahr 2020 um
5,4 %. Der Hauptgrund

Gesamtzahl der eingestellten
Mitarbeiter 2648 4.048

% der Gesamtanzahl der

Mitarbeiter 36,7 % 54,5 % fL":II’ diese‘n Anstieg war
die schwierige und
Nach Geschlecht unbestandige Situation
im Zusammenhang
davon Frauen 611 % 62,6 % mit der COVID-
) . . 19-Pandemie und
davon Manner 389 % 374 % den laufenden
Nach Alter Manchmien. Vl.ele
unserer Mitarbeiter
<30 Jahre 782 % 75,9 % waren in dieser
Zeit zur Pflege
>= 30 < 50 Jahre 18,4 % 20,05 % eines Angehérigen
freigestellt, standen
>= 50 Jahre 35% 3.6 % unter Quarantdne
oder waren

krankgeschrieben

g und die fehlenden
= Mitarbeiterfluktuation in den Geschéftsjahren 2020 und 2021 Stunden mussten fur
° eine bestimmte Zeit
oder mit befristeten
Gesamtzahl der Entlassungen 1535 1919 Arbeitsvertragen

abgedeckt werden.
Fluktuation insgesamt 254 % 30,8 %

Nach Geschlecht

davon Frauen 221% 271 %
davon Mdanner 34,6 % 411 %
< 30 Jahre 26,0 % 36,2 %
>= 30 < 50 Jahre 17.8 % 22,3 %
>= 50 Jahre 18,4 % 228 %
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Bl Betrieb und Prozesse

Kommunikation

Die Mitarbeiter unseres Unternehmens arbeiteten im Geschdftsjahr

2021 an 74 Standorten in der Slowakei (72 Filialen, 1 Logistikzentrum,

1 Verwaltungssitz). Daher ist es wichtig, dass wir in der Lage sind, allen
Mitarbeitern wichtige Informationen tber die tégliche Arbeit, neue
Projekte, Méglichkeiten zur Teilnahme an Freiwilligenaktionen oder andere
wichtige Informationen effizient und rechtzeitig zukommen zu lassen.

Fiir die Kommunikation mit den Mitarbeitern nutzen wir in erster Linie Online-Kanéle - das firmeneigene Intranet Connect,
das liber die Kaufland Connect App auch auf den privaten Endgeréten der Mitarbeiter verfiigbar ist und die aktive
Kommunikation und Beteiligung der Mitarbeiter an veréffentlichten Themen oder den Austausch per Chat, mittels téglich/
wochentlich erscheinender Newsletter sowie liber diverse Aushénge und Plakate in den Aufenthaltsrdumen erméglicht.
Wichtige Themen vermitteln wir unseren Mitarbeitern auch Gber unsere Vertrauensleute.

. ' Nach dem positiven Feedback der Mitarbeiter

werden die K-Talks auch in diesem Jahr fortgesetzt.

. k- S Wir haben das Konzept gedndert und organisieren
statt einer ganztagigen Veranstaltung 1- 2 Mal

ROZhOVOI’y, ktoré |n§p|rujC| im Monat 1,5 - 2-stiindige Vortrége zu vorher
angekundigten Themen. Die Teilnahme ist freiwillig.
K-Talks ist ein Projekt einiger leidenschaftlicher Dabei handelt es sich hauptsdchlich um Gesprache,
Kollegen, die einen Treffpunkt fur diejenigen Vortrége oder moderierte Diskussionen mit
schaffen wollten, die daran interessiert sind, externen oder internen Experten zu ausgewdhlten
Uber verschiedene Themen zu sprechen oder Themen. K-Talks sind Gespréche, die sowohl
zuzuhoren. inspirieren als auch den Horizont erweitern und
somit Bildungscharakter haben. Aufgrund der
"Wir haben das Projekt im November technischen Méglichkeiten hat man dieses Konzept
2021 gestartet, als wir vier Tage lang bisher nur den Mitarbeitern der Zentrale angeboten.
Online-Diskussionen mit Experten zu Wir verbessern das Konzept jedoch kontinuierlich
den Themen Digitalisierung, psychische und unser Ziel ist es, die Audioaufnahmen als
Gesundheit, Vielfalt und Inklusion sowie zu Podcast auch fur die Mitarbeiter der Filialen und
Aktivitaten, die zu sozialer Verantwortung des Logistikzentrums tber eine Mitarbeiter-App zur
von Einzelpersonen und Freiwilligenarbeit Verfligung zu stellen. Wir sind dabei, die Online-
gefuhrt haben.” Maria Bucinska, Abteilung far Form nach und nach durch eine hybride Form zu
Mitarbeiterbeziehungen ersetzen, wann immer dies moglich ist.

INTERESSANTE FAKTEN ber K-Talks

Aktuelle Themen fur K-Talks: Arbeit und Zukunft,
psychische Gesundheit, Vielfalt und Inklusion,
soziale Verantwortung, Freiwilligenarbeit,

Tolle Veranstaltung, wir sollten sie éfter und in gréBerem Umfang abhalten :)

Autismus und autistische Menschen bei Uns Ein sehr unterhaltsames Spiel. Ich habe neue Kollegen kennengelernt.

in Kaufland, Internetsicherheit, Umgang mit
. . ) Ausgezeichnete Redner, tolle Aktivitaten. Vielen Dank )

Krisensituationen.

Durchschnittliche Teilnehmerzahl: 50 +

Und so hat es ihnen gefallen:

Sehr aufschlussreich, ich wirde gerne noch viel mehr erfahren.
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Kaufland Connect - Intranet und unsere App

Bei einem Handelsunternehmen wie Kaufland hat die
Kommunikation in Richtung der Mitarbeiter und unter ihnen ihre
Besonderheiten: Die Uberwiegende Mehrheit der Mitarbeiter
aus Vertrieb und Logistik ist nicht Gber das Intranet des
Unternehmens zu erreichen, also die optimale Lésung ist

eine mobile Mitarbeiter-App. Die App, wurde Anfang 2021
eingefuhrt. Nach 16 Monaten wird sie von mehr als 5.000
Mitarbeitern genutzt (etwa 65 % aller Mitarbeiter). Zusatzlich
zu den Unternehmensneuigkeiten, die von den Mitarbeitern
kommentiert werden kénnen, gibt es in der App auch einen

Sozial- und Entspannungsbereiche

Es ist uns wichtig, RGume zu schaffen, in denen sich die
Mitarbeiter entspannen und eine Pause von der Arbeit
einlegen kénnen, in denen sie sich wohl fuhlen und alles finden,
was sie brauchen. In jeder Filiale gibt es zu diesem Zweck einen
Gemeinschaftsraum, der neben einem Entspannungsbereich
auch eine voll ausgestattete Kichenzeile enthdlt. Neben

Pinnwédnde - Plakate

Wir unterstitzen die Online-Kommunikation auch auf
herkdmmliche Weise, indem wir Informationen an Pinnwdnden
in den Gemeinschaftsrdumen aushdngen. So werden die

Vertrauensleute

Ziel der Arbeit der Vertrauensleute ist es, die Einhaltung von
Unternehmenswerten und Fuhrungsprinzipien zu férdern, das
Betriebsklima zu Uberwachen, die Mitarbeiterzufriedenheit und
-Motivation zu steigern sowie auf mogliche Konflikte und Probleme
hinzuweisen und Lésungen zu finden. Die Vertrauensperson ist ein
neutraler Ansprechpartner bei Fragen, die die Mitarbeiter nicht

auf dem normalen offiziellen Weg oder auf andere Weise zu l6sen
in der Lage sind. Die Mitarbeiter kénnen sich an eine unserer vier
Vertrauenspersonen wenden, die landesweit tétig sind, egal ob sie in
einer Filiale, im Logistikzentrum oder der Zentrale arbeiten.

Die Position der Vertrauensperson ist auch dann wichtig, wenn ein
Arbeitnehmer niemanden hat, an den er sich wenden kann und

Rat und Unterstitzung braucht - und zwar nicht nur in beruflichen
Angelegenheiten, sondern auch in schwierigen Lebenssituationen.
Eine solche Hilfe von Unternehmen fir Kollegen in schwierigen
Situationen ist immer noch nicht selbstverstandlich. Wir bilden

unsere Vertrauensleute systematisch aus und bereiten sie darauf vor,
diese anspruchsvolle Aufgabe zu bewdltigen, sei es durch jahrliche
Schulungen oder durch Supervision in Bezug auf die Arbeitsmethodik
und den Einsatz geeigneter Instrumente, respektvolles Feedback und
Kommunikation in Krisen- und Konfliktsituationen.

"Wir sind keine Psychologen, haben aber diverse Kontakte zu

Organisationen, die helfen kénnen.” Treuhénder Andrej

Kommunitat-Bereich, in dem jeder Mitarbeiter Vorschldge oder
Erkenntnisse posten oder mit gemeinsamen Erfahrungen oder
Erfolgen prahlen kann. Dieser Bereich erhdlt durchschnittlich 40
Beitrége pro Monat. Die Mitarbeiter-App Kaufland Connect hat
sich als Plattform bewdahrt, die Mitarbeiter aus verschiedenen
Bereichen des Unternehmens miteinander verbindet und ihnen
einen lebendigen Austausch erméglicht. Besonders beliebt bei
den Mitarbeitern sind Gewinnspiele, Beitrage Uber bestimmte
Kollegen und Informationen Uber Mitarbeiterprogramme und
Sozialleistungen.

der Betriebskantine verfugt die Logistik auch Gber einen
Gemeinschaftsraum mit TischfuBball fur aktive Pausen.

Am Hauptsitz stehen den Mitarbeitern neben den Kichen
verschiedene Kommunikations- und Entspannungsbereiche
in allen Gebdudeteilen zur Verfiigung, auBerdem ein
Fitnesscenter, eine Tischtennisplatte und eine AuBenterrasse.

Mitarbeiter Uber laufende und geplante Veranstaltungen, die
wir fur sie organisieren, informiert.

"Den Kollegen zu helfen, ihnen Informationen zu geben oder

ihnen durch Gesprdche den Tag zu verschénern, ist das, was
meiner Arbeit Sinn verleiht." Vertrauensfrau Miska

Im Geschdaftsjahr 2021 fanden unglaubliche 6.654 Gesprdche
zwischen Vertrauensleuten und Mitarbeitern statt. Am haufigsten
wurden die Themen Arbeitsbedingungen und Stress, Fihrung und
klare Kommunikation sowie Arbeitsbedingungen (einschlieBlich
Entlohnung) genannt. In allen drei Féllen Uberwiegen positive Impulse,
im letzten Fall sogar deutlich. Viele Kollegen loben das Arbeitsklima,
das tolle Team und die Arbeitsplatzsicherheit.

Situationen, in denen Vertrauensleute geholfen haben:
Unterstiitzung von Mitarbeitern in Extremsituationen (Tod)

Unterstttzung fur Mitarbeiter in schwierigen
Lebenssituationen (familiare, gesundheitliche und
finanzielle Probleme)

Unterstitzung der Kommunikation wahrend einer Pandemie

Kommunikation und Koordinierung der Umsetzung von
Vorschlagen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
fur Mitarbeiter

Vermittlung in Konfliktsituationen
Uberwachung des Arbeitsklimas und Ubermittlung von
Empfehlungen und notwendigen MaBnahmen
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Feedback

Im Jahr 2021 haben wir bereits zum dritten Mal die
Mitarbeiterzufriedenheitsumfrage - PULS - durchgeftuhrt.

Uns interessierte die Meinung unserer Mitarbeiter es auch als positiv an, dass die Beteiligung

und ihre Zufriedenheit insbesondere in an dieser Umfrage von Jahr zu Jahr zunimmt
folgenden Bereichen: Kommunikation, Team, und wir konkrete Rickmeldungen von unseren
Fuhrung, Gesamtzufriedenheit und Empfehlung Mitarbeitern erhalten, die wir nutzen kénnen, um
von Kaufland als Arbeitgeber an andere uns weiterzuentwickeln und zu verbessern. Nach
Bewerber. Anhand der Ergebnisse konnten den Ergebnissen dieser Mitarbeiterbefragung

wir uns ein besseres Bild von den Ansichten schlagen die einzelnen Abteilungen oder Filialen
und der Zufriedenheit unserer Mitarbeiter in konkrete VerbesserungsmaBnahmen in Bereichen
den einzelnen Bereichen machen. Wir sehen vor, wo diese notwendig sind.

Unsere Mitarbeiter nehmen wahr, dass ihre Meinung wichtig ist, und nach Abgabe ihres Feedbacks sehen sie unser aufrichtiges
Interesse, ihnen entgegenzukommen.

61% 53 % 20 %
Teilnahme Teilnahme Teilnahme

Die Mitarbeiter loben die Teamarbeit und die offene und vertrauensvolle
Kommunikation. Sie schédtzen auch die Zusammenarbeit mit ihrem
direkten Vorgesetzten. Im Vergleich zu 2020 ist die Zufriedenheit mit der
Kommunikation jedoch leicht gesunken. Insbesondere die Mitarbeiter

in den Filialen hatten das Gefuhl, dass einige wichtige Informationen

sie nicht erreichen und dass einige Informationen, die ihre Arbeit
betreffen, nicht rechtzeitig ankommen. Sie interessieren sich fir das
Geschehen bei Kaufland, wollen mehr Uber die strategische Ausrichtung
des Unternehmens erfahren und sind gerne bereit, sich an der Suche
nach Lésungen und Innovationen zu beteiligen. Gemeinsam mit unseren
Filialleitern und Bereichsleitern haben wir Lésungen entwickelt, um dieser
Anforderung gerecht zu werden.
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Talentmanagement

Eine offene Kommunikation auf allen Ebenen des Unternehmens
und eine kontinuierliche, zielgerichtete Entwicklung aller
Mitarbeiter sind flr uns sehr wichtig und selbstverstdndlich.

Der Talentmanagementprozess bringt alles Ergebnis des Talentmanagement-Prozesses wird
zusammen - einerseits bietet er dem Mitarbeiter eine gemeinsame Vereinbarung Uber individuelle

die Méglichkeit zur Selbstreflexion und zum direkten Entwicklungsziele fur den ndchsten Zeitraum
Feedback gegentber seinem Vorgesetzten, und getroffen. Bewertung und Feedback in unserem
andererseits gibt der Vorgesetzte dem Mitarbeiter Unternehmen erfolgen in verschiedener Form, damit
ein Feedback, indem er seine Kompetenzen und die betreffende Zielgruppe moglichst einfach darauf
seine Gesamtleistung bewertet. Andererseits zugreifen kann. Die Mitarbeiter des Vertriebs und
hilft uns der Talentmanagement-Prozess, das des Logistikzentrums erhalten ihre Bewertungen in
Potenzial unserer Mitarbeiter zu erkennen und in Papierform. Die Bewertung der anderen Mitarbeiter
die richtige Richtung zu entwickeln. Als direktes erfolgt Uber das Talentmanagement-Tool.

¢ In den Geschdftsjahren 2020 und 2021 erhielten 100 % unserer
Mitarbeiter ein Feedback lber unser Online-Talentmanagement-System.

GRI 4

Prozentsatz der Mitarbeiter, die in den Geschéftsjahren 2020 und 2021 iiber unser Online-
Talentmanagementsystem Feedback erhalten haben.

GRI 404-3

Geschdaftsjahr 2020 Geschdaftsjahr 2021

Gesamtzahl der Mitarbeiter 7.212 7.426

Anzahl der Mitarbeiter, die ein Feedback
erhalten haben

680 750

Nach Geschlecht

davon Frauen 380 112

davon Mdanner 300 338
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Faire
Vergltung

: Das Thema Vergditung ist fir uns sehr wichtig. Eine motivierende
Vergltung gilt als Voraussetzung fur eine erfolgreiche Beziehung zu
unseren Mitarbeitern und ist ftr uns auch Ausdruck der Anerkennung
und Wertschdtzung ihrer Arbeit und Ergebnisse. Wir sind der
Meinung, dass eine motivierende Veergltung einer der wichtigsten
Aspekte der Mitarbeiterzufriedenheit ist. Gleiche Vergttung fdr
Mdnner und Frauen ist bei Kaufland eine Selbstverstdndlichkeit.
Unser Entgeltsystem gewdhrleistet gleiche Vergttung far Mdnner
und Frauen auf allen Ebenen und allen Positionen. Wir bieten
unseren Mitarbeitern nicht nur ein attraktives Gehalt, sondern auch
eine breite Palette finanzieller und nicht finanzieller Leistungen in
¢ Bereichen wie Gesundheitsfirsorge, Freizeit, Reisen und Tourismus,
Rabatte bei Partnerunternehmen und vieles mehr.

GRI 4
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Bezahlt fiir jede gearbeitete Minute

Die Arbeitszeit der Mitarbeiter wird Uber ein elektronisches Anwesenheitssystem erfasst, das einen Ausgleich fur jede
zusdtzliche Arbeitsminute garantiert. Die Mitarbeiter kénnen einen Freizeitausgleich nehmen oder sich Uberstunden
vergUten lassen.

Im Bereich des Personalwesens ist die Personalabteilung fur die Einrichtung eines wirksamen Verglitungssystems zusténdig. Wir haben ein
Gehaltsstufensystem eingefihrt, was bedeutet, dass unseren Mitarbeitern eine vertragliche Gehaltserhdhung tber einen Zeitraum von drei
Jahren garantiert wird. Die Gehaltsprogression wird im Arbeitsvertrag festgelegt. Trotzdem erstellen wir jahrlich eine Vergttungsanalyse

GRI 103

und einen Vorschlag fur Lohnerhdhungen, der von der Unternehmensleitung genehmigt wird. Die Unternehmensleitung genehmigt
auch den Personalplan und das Personalbudget fir die einzelnen Bereiche. Unser Ziel ist es, einer der TOP-Arbeitgeber im Bereich der
Vergltung zu sein, deshalb liegen die Loéhne in unserem Unternehmen seit langem Gber dem Marktdurchschnitt.

Wie wir das Vergiitungssystem einrichten:

1. Analyse der Arbeitsmarktsituation und Analyse der Wirtschaftsindikatoren

2. Beobachtung der Vergiitung auf dem Arbeitsmarkt und Vergleich der festgestellten Werte mit unseren Lohnen

3. Ausarbeitung eines Vorschlags fur die Gehaltsstufen fur jede Position und Vorlage des Vorschlags bei der Unternehmensleitung
4. Die Unternehmensleitung genehmigt den Personalplan und das Personalbudget fur jeden einzelnen Bereich.
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Wir bewerten die Gehdlter unserer Mitarbeiter . Das durchschnittliche Einstiegsgehalt fur
regelmdBig neu. Ebenfalls im Geschéftsjahr 2021 & die Stelle eines Vertriebsmitarbeiters/-

haben wir die Gehélter unserer betrieblichen S mitarbeiterin liegt 40,48 % Uber dem
Mitarbeiter in den Filialen und in der Logistik gesetzlichen Mindestlohn in der Slowakei fur den
erhoht. Die Einstiegsgehdlter der Mitarbeiter in den Zeitraum des Geschdftsjahres 2021

Filialen Stiegen im Durchschnitt um 70 EUR: was *Da wir M&nnern und Frauen gleiche Vergitung garantieren, ist es nicht

einem Plus von 7'7 % entspricht. Die Einstiegsgehdlter relevant, das Einstiegsgehalt nach Geschlecht anzugeben

fur operative Positionen in der Logistik stiegen
im Durchschnitt um 60 EUR oder 6,6 %. Die
Funktionsléhne stiegen im Durchschnitt um 4,5 %.

Durchschnittliches
Einstiegsgehalt fir die

. . e e s o
Position Vertriebsmitarbeiter Mindestlohn in SK* (in €) Verhaltnis in %

in der Filiale (in €)

Geschdaftsjahr 2020 8375 623 34,43 %

Geschaftsjahr 2021 907,5 646 40,48 %

*Die Hoéhe des Mindestlohns fur das Geschaftsjahr 2020 gilt ab dem 1. Januar 2021 und fur das Geschéftsjahr 2021 ab dem 1. Januar 2022

In den Geschéftsjahren 2020 und 2021 zahlten wir ~ Geschaftsjahr 150 € netto pro Mitarbeiter

unseren Filialmitarbeitern und jedem Mitarbeiter (berechnet als Aliquot des Vollzeitdquivalents)
des Logistikzentrums vom operativen und entspricht. Die Sonderprdmie war Ausdruck
produktiven Vertrieb bis zur Schichtleiterposition des Dankes fur das hohe Arbeitsengagement
(einschlieBlich) eine Sonderpramie in Hohe und die Loyalitdt wahrend der angespannten

von insgesamt 1.414.793,39 €, was in jedem Pandemiezeit.
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Zufriedene Mitarbeiter sind der Grundstein eines
s jeden Unternehmens. Unsere Prioritdt ist es, unseren
Mitarbeitern interessante Sozialleistungen zu bieten und
dabei ihre Bedurfnisse und Interessen so weit wie méglich zu
berticksichtigen. AuBerdem Uberprifen und verbessern wir
anhand erhaltener Rickmeldungen regelmdfBig die von uns
gebotenen Sozialleistungen.
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GRI 401-2

z Die Abteilung fur Mitarbeiterbeziehungen ist zustdndig fir

" betriebliche Sozialleistungen, die Organisation von Veranstaltungen
fur Mitarbeiter und die interne Kommunikation zu Personalthemen.
Ein fester Bestandteil der Mitarbeiterbeziehungen sind auch

unsere Vertrauensleute, die die Mitarbeiter bei der Schaffung

einer positiven Atmosphdre unterstitzen, sich fir die Steigerung

der Mitarbeiterzufriedenheit einsetzen und dafir sorgen, dass die

Unternehmenswerte und Fuhrungsprinzipien eingehalten werden.

Sozialleistungen fiir Mitarbeiter in
Hauptarbeitsverhdltnis™

*Mitarbeiter im Hauptarbeitsverhdltnis haben unabhangig davon, ob sie Vollzeit oder Teilzeit arbeiten, Anspruch auf die gleichen Sozialleistungen. Wir bieten einer bestimmten Gruppe von
Mitarbeitern eine Unfall-, Todesfall- und Haftpflichtversicherung. Insgesamt sind im Geschaftsjahr 2020 605 Mitarbeiter und im Geschaftsjahr 2021 615 Mitarbeiter gruppenversicherungsfahig.
StandardmdaBig bieten wir Altersvorsorge gemdR Gesetz nur fur Mitarbeiter der Risikogruppe 3.

Beitrége zu
verschiedenen Anldssen
im Leben, z. B. zu einer
Hochzeit oder zur
Geburt eines Kindes

Belohnungen fur

Jubildumszuwendungen regelmdBige Blutspender

Unterstiitzung der

Familie beim Tod eines
Mitarbeiters

Verglitung fiir die
Vermittlung eines
Bewerbers

Sabbatjahr

Vitaminpakete

Sommerferienlager fur
Kinder von Mitarbeitern

Weihnachtspakete

Rabatte fur Mitarbeiter

Multisport-Karte

Paket fiir schulpflichtige
Kinder

Gemeinsame
Veranstaltungen

5T
o

Geschenkgutscheine

Treueurlaub tGber den
im Arbeitsgesetzbuch
definierten Rahmen
hinaus

Obsttage

Kindertag-Paket fir
Kinder von Mitarbeitern

Teilnahme an
Sportveranstaltungen




Bl Betrieb und Prozesse

Broschire fir Eltern

Jede werdende Mutter erhdlt bei Mitteilung

ihrer Schwangerschaft eine Broschure, die

ihr hilft, sich im Gewirr von Behérdengdngen,
Rechten und Anspruchen zurechtzufinden.

Ihr Vorgesetzter wiederum erhdlt detaillierte
Anweisungen daruber, welche Bedingungen fur
die Arbeitnehmerin geschaffen werden mussen,
sowie Informationen tUber besondere Behandlung,
Betreuung und erweiterten Rechtsschutz.

Broschiiren zur Unterstitzung der Erh6hung
der Finanzkompetenz

Viele Generationen in der Vergangenheit haben im
Rahmen des normalen Lehrplans keinen Unterricht

in Finanzkompetenz erhalten. Und doch ist sie eine
der wichtigsten Lebenskompetenzen tberhaupt.
Gerade aus diesem Grund hat die Personalabteilung in
Zusammenarbeit mit der Abteilung Rechnungswesen
zwei Broschuren zu diesem wichtigen Thema erstellt.
Die Broschuren stehen den Mitarbeitern online

im Intranet zur Verfligung, und die gedruckten
Broschuren liegen auch in den Filialen und im
Logistikzentrum aus.

¥
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GRI1 103

Work-Life-Balance”

Wir stellen unseren Mitarbeitern verschiedene Tools zur Verfligung,

um eine optimale ,Work-Life-Balance” zu erreichen. Ihre kérperliche
und geistige Gesundheit ist eine Vioraussetzung fir ein glickliches und
gesundes Leben. Wir sind uns bewusst, dass ausreichende Ruhezeiten
eine Voraussetzung fur ein gutes Funktionieren in der Familie und

im Beruf sind. Gerade in Zeiten, in denen uns Jahr fir Jahr in allen
Bereichen immer mehr abverlangt wird, ist es oft schwierig, das richtige
Gleichgewicht zwischen Arbeit und Freizeit zu finden.

Im Rahmen unserer ,Work-Life-Balance” unterstitzen
wir flexibles Arbeiten, Teilzeitarbeit und Arbeit von

zu Hause aus. Wir vertrauen darauf, dass unsere
Mitarbeiter in der Lage sind, ihre Arbeitsaufgaben so

zu priorisieren, dass sie alle Aufgaben gut und punktlich

GRI1103

zum vereinbarten Termin erledigen kénnen, aber
auch noch Raum fur Freizeitaktivitaten haben.
Eltern, die aus dem Mutterschaft oder Elternzeit
zurtckkehren, machen anfangs gerne von der
Madglichkeit der Teilzeitarbeit Gebrauch.

Flexible Arbeitszeiten

Die Mitarbeiter der Zentrale und der Verwaltung

im Logistikzentrum haben flexible Arbeitszeiten. Im
Geschdftsjahr 2020 betrug die Gesamtzahl der Mit-
arbeiter 528, was 7 % der Gesamtzahl der Mitarbei-
ter entspricht, und im Geschdftsjahr 2021 betrug die
Gesamtzahl der Mitarbeiter 532, was ebenfalls 7 %
der Gesamtzahl der Mitarbeiter entspricht.

Teilzeit

In vielen Positionen ist es méglich, die Arbeitszeiten
anzupassen, um sich der Familie oder Lieblingsaktivitaten
zu widmen. Dazu trégt auch die durchdachte Planung
von Verdnderungen in den Filialen und der Logistik bei.

Unterstiitzung fur Eltern, die aus dem
Mutterschaft oder Elternzeit zuriickkehren

Es ist nie einfach, Arbeit und Kinderbetreuung zu ver-
einbaren. In unserem Unternehmen haben sowohl Mit-
arbeiter als auch Mitarbeiterinnen die Méglichkeit, nach
der Ruckkehr aus dem Mutterschaft oder Elternzeit eine
Anpassungsphase in Anspruch zu nehmen, in der sie fur
einen vereinbarten Zeitraum in Teilzeit arbeiten kénnen.

"Nach meiner Elternzeit hatte ich

die Méglichkeit, fir 12 Monate eine

60 %-Teilzeitstelle anzunehmen. Ich arbeitete
drei volle Tage in der Woche und konnte mich
an den anderen beiden Tagen intensiver meiner

dreijahrigen Tochter widmen. Ich bin immer
noch sehr dankbar fur diese Méglichkeit Silvia
Hrusovskd, Leiterin der Abteilung Privatmarken

"Das ist ein groBer Vorteil fir mich, weil ich so
mein Privatleben, meine Arbeit und mein Studium

unter einen Hut bringen kann." Renéta Kosat

Filiacova, Leiterin der Verwaltung des Logistikzen-
trums in llava

"Teilzeit ist fir mich eine wunderbare Lésung. Ich habe
keine Familie, aber daftr viele Hobbys. Auf diese Wei-
se kann ich meine Energie fir andere Dinge aufsparen
Mério Kénig, Personalwesen

“Mein Viorgesetzter bot mir die Méglichkeit eines
Anpassungszeitraums an und kam mir auch bei
der Anpassung meiner Arbeitszeiten entgegen,
damit mein Mann und ich uns um unseren Sohn
kiimmern konnten." M. Cervenkova, Filialleiterin

“Ich bin sehr dankbar ftr diese Chance, denn
ich habe es wirklich geschafft, die Betreuung
von zwei kleinen Kindern (beide chronisch
krank) und die Arbeit miteinander zu
verbinden, was gut fir mich war, weil ich den
Kontakt zur AuBenwelt nicht véllig verloren
habe." Zuzana Papajovd, Fachassistentin,
Kundenmanagement
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GRI 401-3

Bl Betrieb und Prozesse

Elternzeit beanspruchen:

Geschdftsjahr 2020 Geschdftsjahr 2021

Anzahl der Mitarbeiter, die Elternzeit beansprucht haben 559 578
davon Frauen 557 575
davon Manner 2 3
Anzahl der Mitarbeiter, die im Wirtschaftsjahr nach der 161 192
Elternzeit an ihren Arbeitsplatz zurtiickgekehrt sind

davon Frauen 161 192
davon Mdanner 0 0

Zahl der Arbeitnehmer, die nach der Elternzeit an ihren
Arbeitsplatz zurtickgekehrt und mindestens 12 Monate 137 78
geblieben sind

davon Frauen 137 78
davon Mdanner 0 0
Ruckkehrquote nach der Elternzeit 901 % 88,5 %
davon Frauen 90,1 % 88,5 %

davon Mdnner - _

Weiterbeschaftigungsquote nach der Elternzeit 98 % 48,5 %
davon Frauen 137 78
davon Mdnner 3 -

Es sind die Teilzeitarbeit und die flexiblen Arbeitszeiten in

der Verwaltung, die es erméglichen, Beruf und Familie so zu
gestalten, wie es dem Mitarbeiter passt. In den Geschdiftsjahren
2020 und 2021 nutzten fast 40 % der Festangestellten

die Teilzeitarbeit. Die Mdéglichkeit, im Rahmen von
Verwaltungstdtigkeiten von zu Hause aus zu arbeiten, ist eine
Selbstverstdndlichkeit.
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Arbeit von zu Hause aus

In der Zeit vor der Pandemie hatte jeder Mitarbeiter
die Médglichkeit, einmal in vierzehn Tagen von zu
Hause aus zu arbeiten, sofern die Art der Arbeit
dies zulieB. Wahrend der Pandemie schrankte der
Arbeitgeber die Arbeit im Buro stark ein, um die
Gesundheit der Mitarbeiter zu schitzen und die
Ausbreitung von Infektionen zu verhindern, und

Sabbatical - unbezahlter Urlaub

Voraussetzung fur einen Sabbatical-Urlaub von
bis zu 3 Monaten sind mindestens funf Dienstjahre
in unserem Unternehmen. Der Mitarbeiter kann
diese Zeit fur verschiedene Zwecke nutzen - furs
Reisen, die personliche Weiterentwicklung oder
um Zeit mit Familie oder Freunden zu verbringen.

gab der Arbeit von zu Hause aus den Vorzug. Die
Mitarbeiter konnten bis zu 100 % ihrer Arbeitszeit
von zu Hause aus arbeiten. Diesen Ansatz haben
wir auch in der Zeit nach der Pandemie beibehalten.
Wir kommen sowohl denjenigen entgegen, die lieber
von zu Hause aus arbeiten, als auch denjenigen, die
zu diesem Zweck lieber ins Blro kommen.

Nach Beendigung des Sabbaticals kehrt er an
seinen Arbeitsplatz zurtick und Ubt seine Tatigkeit
weiter aus. Im Geschdéftsjahr 2020 nahmen

40 Mitarbeiter Sabbatical oder unbezahlten
Urlaub und im Geschéftsjahr 2021 nahmen 13
Mitarbeiter Sabbatical oder unbezahlten Urlaub.

Unsere Mitarbeiter nutzen die flexiblen Arbeitsregelungen und Erholungsméglichkeiten Gber den Urlaubsanspruch hinaus:

Geschdaftsjahr 2019 Geschdaftsjahr 2020 Geschaftsjahr 2021
Flexible Arbeitszeiten 512 (7 %) 528 (7 %) 532 (7 %)
Teilzeit 2.713 (37,7 %) 2.863 (39,7 %) 2.959 (39,8 %)
Arbeit von zu Hause aus 13 531 525
Sabbatical 5 4 3
Unbezahlter Urlaub 14 36 10

SOZIALLEISTUNGEN,
die die Work-Life-Balance unterstiitzen

—

Kinderferienlager

Organisation von Kaufland-Kinderferienlagern mit

einem grofRzugigen Beitrag fur Mitarbeiterkinder
in Hohe von 85 % des Preises fur einen
einw6chigen Aufenthalt. In den letzten 3 Jahren
haben wir 375 Kindern einen Aufenthalt im
Ferienlager ermoglicht.

Elternzimmer

Die Mitarbeiter der Zentrale kénnen das sog.
Elternzimmer nutzen, in dem ihr Kind spielen und
sich entspannen kann, wahrend sie arbeiten. Der
Raum wird vor allem in den Schulferien genutzt,
wenn die Schulen oder Kindergdrten geschlossen
sind. In jungster Zeit wurde dieser Raum
Uberbeansprucht, insbesondere aufgrund der
Pandemie, als Kinder nicht ganztags in Schulen
und Kindergdrten gehen durften.
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Bl Betrieb und Prozesse

Gesundheitsschutz und
Sicherheit der Mitarbeiter

Im Bereich des Gesundheitsschutzes und der Sicherheit unserer

GRI 103

Mitarbeiter halten wir eine Vielzahl von Vorschriften und Regelungen
ein, die dazu beitragen, die Sicherheit der Mitarbeiter zu gewdhrleisten
und zu verbessern — EU-Richtlinien, Arbeitsschutzgesetze,
berufsgenossenschaftliche Vorschriften, Arbeitsstétten-,

Waren- und Gewerbeordnungen sowie unsere internen Regelungen.

"Wir implementieren das System der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes in

unserem Unternehmen auf der Grundlage der geltenden Gesetze und anderer Vorschriften

in der Slowakei, insbesondere des Gesetzes Nr. 124/2006 GBI tber die Arbeitssicherheit

und den Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz in seiner gednderten Fassung. Sicherheit und
Gesundheitsschutz bei der Arbeit werden als eine Reihe von MaBnahmen, Grundsdtzen, Prinzipien,

GRI 103, GRI 403-1

Haltungen, Verhaltensweisen und Aktivitaten charakterisiert, die dazu beitragen, die negativen
Folgen der Arbeit zu beseitigen. Daher ist es fur uns sehr wichtig, dass die Arbeitssicherheit in allen
arbeitsrelevanten Aspekten gewdhrleistet ist.

Unser Ziel ist es, die Sicherheit, die Gesundheit und die Arbeitsfahigkeit unserer Mitarbeiter sowie die
Sicherheit unserer Kunden zu gewdhrleisten und dazu beizutragen, dass Schdden an den Anlagen,
Produkten und bei der Leistung von Diensten, bei Ausfdllen im Arbeitsprozess und andere finanzielle
Verluste vermieden werden.

Alle MaBnahmen zur Zielerreichung sind in internen Richtlinien geregelt, die im Prozessmanagement-

Martin Baksa Tool ARIS und im Intranet im Bereich Arbeitssicherheit und Brandschutz veréffentlicht und regelméBig

Leiter der Abteilung aktudlisiert werden und dort allen Mitarbeitern zugdnglich sind.
Sicherheitsiberwachung

Durch gezielte MaBnahmen legen wir besonderen Wert auf die Pravention und bemuthen uns aktiv um
die Schaffung sicherer und gesunder Arbeitsbedingungen fur die Mitarbeiter sowie um die Einhaltung
der geltenden Vorschriften zu Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit. Unser priméres Ziel
ist die aktive Beseitigung von Gefahren und die Verringerung von Risiken im Bereich Arbeitssicherheit
und Brandschutz, und wir ordnen alle Aktivitdten und Prozesse im Zusammenhang mit unserem
Geschdaft diesem Ziel unter. Die Schulung der Mitarbeiter und die Sensibilisierung fur Sicherheit und
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz ist ein wesentlicher Bestandteil unserer Aktivitaten.”

E Wir halten uns an alle geltenden Vorschriften Mitarbeitern die Arbeit erleichtern und
% und gesetzlichen Verpflichtungen, angenehmer machen, wie z.B. Ergonomie,
Verordnungen und setzen auch Gber das Work-Life-Balance und Erziehung im Bereich

Gesetz hinaus MaBBnahmen um, die unseren Gesundheit und Pravention.
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Die Verwaltung, das Management und die
Prozessverbesserung in diesem Bereich werden

von der Abteilung Sicherheitsiberwachung in
Zusammenarbeit mit externen sicherheitstechnischen
und arbeitsmedizinischen Diensten durchgefuhrt. Der
Arbeitgeber, d. h. Kaufland Slovensko, ist verpflichtet,
alle Kosten im Zusammenhang mit Sicherheit und
Gesundheitsschutz bei der Arbeit zu tragen. Die
Einhaltung und Kontrolle aller Gesundheitsschutz- und
SicherheitsmaBnahmen fir unsere Mitarbeiter wird von
der Abteilung fur Sicherheitsrevision gewdhrleistet. Dazu
gehoren insbesondere diese Bereiche:

GRI 103, GRI 403-1

* Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der
Arbeit - Zusammenarbeit und Koordinierung
des Einsatzes des externen Dienstleisters,
Mitarbeiterschulung, Entwicklung und Aktualisierung
von Arbeitsschutzdokumenten und -richtlinien
Untersuchung von Zwischenfdllen und Arbeitsunféllen,
Kontrolle der Pflege der Begleitdokumentation fur
technische Anlagen, Kontrolle der Durchsetzung
des Arbeitsschutzes an den Arbeitsplétzen unseres
Unternehmens usw,,

 Brandschutz - Zusammenarbeit und Koordinierung
des Einsatzes des externen Dienstleisters,
Mitarbeiterschulung, Entwicklung und Aktualisierung
von Unterlagen und Brandschutz-Richtlinien,
Kontrolle der Durchsetzung von Brandschutz an den
Arbeitsplétzen unseres Unternehmens usw,,

e Zivilschutz - Zusammenarbeit und Koordinierung
des Einsatzes des externen Dienstleisters,
Mitarbeiterschulung, Entwicklung und Aktualisierung

von Zivilschutz-Dokumenten und -Richtlinien,
Kontrolle der Durchsetzung von Zivilschutz an den
Arbeitsplétzen unseres Unternehmens usw.,

¢ Arbeitsmedizinischer Dienst - Zusammenarbeit
und Koordinierung des Einsatzes des externen
Dienstleisters, Mitarbeiterschulung - Erste
Hilfe, regelmdaBige Arbeitsplatzbeurteilungen
in Ubereinstimmung mit den geltenden
Rechtsvorschriften, Messung der
Arbeitsumgebungsfaktoren (physische Belastung,
Handhabung und andere), Sicherstellung von
medizinischen Untersuchungen der Mitarbeiter
im Zusammenhang mit der Arbeit, Erstellung von
Arbeitsberichten und andere

Die ArbeitsschutzmaBnahmen gelten in allen
unseren Filialen, im Logistikzentrum und unserer
Zentrale, und zwar fur alle unsere Mitarbeiter,
unabhdngig von der Art des Arbeitsvertrags, sowie fur
alle Personen, die sich mit Wissen des Unternehmens
auf unserem Gel@nde und an unseren Arbeitsplatzen
bewegen. Die MaBnahmen werden regelmd@Big intern
und extern Uberprift.

GRI 403-1

Wo es notwendig ist, oder wo es die Art der

Arbeit erfordert, gibt es spezielle Vorschriften und
Handbucher, die allen Mitarbeitern zur Verfagung
stehen. Anregungen und Verbesserungsvorschldage,
die unsere Mitarbeiter zu Gesundheitsschutz- und
Sicherheitsfragen haben, kénnen sie Uber unsere
Vertrauensleute oder direkt an die Kollegen der
Abteilung fur Sicherheitsiberwachung weitergeben.

GRI 403-1, GRI 403-4
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GRI 403-2

Pravention ist ein zentraler Bestandteil unserer
Aktivitgten im Bereich der Sicherheit und
Gesundheitsschutzes unserer Mitarbeiter. Es handelt
sich um ein System von MaBnahmen, die in allen
Tatigkeitsbereichen des Arbeitgebers geplant und
durchgefuhrt werden und die darauf abzielen,

die Risiken und Faktoren, die zum Auftreten von
Arbeitsunfallen, Berufskrankheiten und anderen
berufsbedingten Gesundheitsschaden beitragen, zu
beseitigen oder zu begrenzen und die Vorgehensweise
im Falle einer unmittelbaren und ernsthaften
Bedrohung des Lebens oder der Gesundheit eines
Mitarbeiters festzulegen. Wir haben eine Richtlinie
zur Gefahren- und Risikoanalyse ausgearbeitet, die
eine Risikobewertung fur alle von den Mitarbeitern
ausgefuhrten Tatigkeiten umfasst; eine Bewertung
der Gefahren, die sich aus dem Arbeitsprozess,

der Arbeitsumgebung und den Arbeitstatigkeiten
ergeben. Diese Richtlinie gilt fur alle Personen, die in
einem arbeitsrechtlichen Verhdltnis stehen, sowie fur
Personen, die in einem dhnlichen Arbeitsverhdltnis
stehen, und fur Personen, die sich mit Wissen des
Unternehmens in den Raumlichkeiten und an

den Arbeitsplatzen des Unternehmens aufhalten
(nachfolgend ,Mitarbeiter" genannt). Nach Masgabe

Wir versuchen, die negativen gesundheitlichen Auswirkungen in den einzelnen Risikokategorien durch

Wir legen Wert auf Prdvention

der gesetzlichen Bestimmungen gilt die Richtlinie
in angemessenem Umfang - im gegenseitigen
Einvernehmen - auch fur alle Vertragsunternehmen.

Im Logistikzentrum fallen die Mitarbeiter
hauptséchlich in die Risikokategorie 2 und die
Mitarbeiter, die im Kiihlhaus - TIKO und im Frische-
Lager arbeiten, in die Risikokategorie 3. In den
Filialen und in der Zentrale ist es die Kategorie 2.

Bestimmte Teile des Logistikzentrums wurden, da
die Mitarbeiter hier in kiihler Umgebung arbeiten,
als Einrichtungen der Kategorie 3 eingestuft. In
der Slowakei haben wir ein Logistikzentrum, das
1,39 % aller Objekte (70 Filialen, 1 Logistikzentrum,
1Zentrale) im Geschéftsjahr 2020 ausmacht. Im
Geschdftsjahr 2021 waren es 1,35 % aller Objekte
(72 Filialen, 1 Logistikzentrum, 1 Zentrale).

Im Geschdaftsjahr 2020 hatten wir in der Slowakei
70 Filialen, was 97,2 % dller Gebdude entspricht
(70 Filialen, 1 Logistikzentrum, 1 Zentrale). Im
Geschdftsjahr 2021 hatten wir 72 Filialen, was
97.3 % dller Objekte entspricht (72 Filialen, 1
Logistikzentrum, 1 Zentrale).

verschiedene MaBnahmen schrittweise zu verringern:

MaBnahmen fur die Risikokategorie 3:

Persdnliche Schutzausrustung: isolierte Jacke mit starkerer Warmeisolierung, isolierte Hose mit starkerer
Warmeisolierung, isolierte Jacke mit verlangertem Rucken, Sturmhaube
(Mutze), Fleecehandschuhe mit Silikon-Antirutschmuster, Schutzhandschuhe
mit Fleece- Innenschicht und feuchtigkeitsabweisender Beschichtung, gut
isolierte und wasserabweisende Lederstiefel mit warmeisolierenden Sohlen,
Thermounterwdasche, Thermosocken, Thermokniestrumpfe
Weitere Hilfsmittel: Aufwarmraume mit eingebauten Handwdrmern, Schuhe und Socken, Einhaltung
des Trinkregimes durch Versorgung mit heiBem Tee, Pause nach 45 - 60 Minuten
Arbeit, arztliche Untersuchung. Wir fuhren Erste-Hilfe-Schulungen durch - speziell fur
Fahrungskrafte, die in diesen Kuhlhdusern arbeiten

Wir fuhren auch regelmdRBig interne Audits durch, die sich hauptsdchlich auf Folgendes konzentrieren:
e Status von Brandschutz und Zivilschutz am Arbeitsplatz
o Status der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes bei der Arbeit, einschlieBlich der Uberwachung der
Sicherheit von technischen Anlagen und deren Inspektionen und Prafungen
e Kontrolle der Einhaltung des Rauchverbots auserhalb ausgewiesener Bereiche und des
Alkoholkonsumverbots wéhrend der Arbeitszeit
» Kontrolle der Verwendung von persénlicher Schutzausristung und Einhaltung entsprechender MaBnahmen

In den Geschdéftsjahren 2020 und 2021 haben wir insgesamt 389 interne Audits an unseren Standorten durchgefiihrt,
um die Sicherheit und den Gesundheitsschutz unserer Mitarbeiter zu verbessern.

Alle unsere Standorte werden auch von den staatlichen Behérden
kontrolliert. Ihr Hauptaugenmerk liegt auf Brandschutz- und
Arbeitssicherheitsinspektionen. Im Geschéftsjahr 2020 wurden 30
Inspektionen durchgefiihrt und in zwei Féllen wurden Méngel festgestellt,
die zu notwendigen KorrekturmaBBnahmen fiihrten. Im Geschéftsjahr 2021
wurden 15 Inspektionen durchgefiihrt und 0 festgestellte Méngel.

Anzahl der Audits Anzahl der Audits

2021

163

2020

223
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- Wir informieren und schulen unsere Mitarbeiter

5
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*regelmdBig im Bereich Gesundheit und Sicherheit
Wir schulen unsere Mitarbeiter systematisch und Wir organisieren Prasenz-Schulungen zum
regelmdBig zum Thema Arbeitssicherheit und Thema Arbeitssicherheit und Brandschutz fur die
Brandschutz. Die Schulungen finden im Rahmen Mitarbeiter des Vertriebs und Online-Schulungen
der Arbeitszeit statt, sind kostenlos und werden fur die Mitarbeiter der Zentrale. Die Schulungen
online auf Slowakisch oder Englisch abgehalten. sind fur alle Mitarbeiter kostenlos und finden im
Rahmen der Arbeitszeit statt. Die Fachschulungen,

Zu den entsprechenden Themen die Erste-Hilfe-Ausbildung und die Ausbildung der
organisieren wir folgende Schulungen: Mitglieder von Brand- und Evakuierungspatrouillen
¢ Erst- und Wiederholungsschulungen von werden nur in Prasenzform durchgefuhrt.

Mitarbeitern und Fuhrungskraften zu

Arbeitsschutzvorschriften und Brandschutz Gleichzeitig informieren wir unsere Mitarbeiter Gber

sowie Zivilschutz unser Intranet Connect Uber neue Richtlinien, interne
¢ Fachschulungen - Motorwagenbedienung, Vorschriften und neue Regeln.
e Ausbildung in Erster Hilfe
¢ Ausbildung von Brand- und Die Art, die Methode und die RegelmaBigkeit der

Evakuierungspatrouillen Unterrichtung richten sich insbesondere nach der
» Sonstiges nach Bedarf Art der vom Arbeitnehmer geleisteten Arbeit, dem

Arbeitsort (ob es sich um ein Logistikzentrum oder eine
Filiale handelt) und den Umsténden der Arbeitsleistung.

Arbeitsunfdlle und
Berufskrankheiten

Unfalle an allen unseren Arbeitsplatzen werden Slg. Arbeitsgesetzbuch in seiner gednderten
konsequent erfasst und ihre Ursachen untersucht. Fassung als Gesundheitsschaden definiert, der
Wir ergreifen bei allen Arbeitsunfdllen technische einem Mitarbeiter bei der Ausibung seiner
MaBnahmen, damit sich der Unfall nicht Arbeitsaufgaben oder in unmittelbarem
wiederholt. Unser Ziel ist es, die Unfallrate unserer ~ Zusammenhang damit unabhéngig von seinem
Mitarbeiter so weit wie moglich zu senken. Willen durch eine kurzfristige, plétzliche und
gewaltsame ausere Einwirkungen zugefugt wird. Ein
Ein Arbeitsunfall wird durch die Bestimmung Unfall, der ein Mitarbeiter auf dem Weg zur Arbeit
des § 195 Abs. 2 des Gesetzes Nr. 311/2001. und zurtck erlitten hat, gilt nicht als Arbeitsunfall.
Arbeitsunfdlle und Berufskrankheiten in den Geschéftsjahren 2020 und 2021 "

10

Wir sind stolz und glticklich, dass wir
- in den Geschdftsjahren 2020 und
2021 keine schweren Arbeitsunfdlle
mit Todesfolge oder schweren
Verletzungen zu verzeichnen

hatten. Ebenso erfassen wir nicht

GRI 403-9, GRI 403

das Erkennen und Auftreten von
Berufskrankheiten von Mitarbeitern.
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GRI 403-6

Forderung der Gesund-
heit unserer Mitarbeiter

Wir unterstitzen die gesunde Lebensweise unserer Mitarbeiter
auch uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus. Wir sind

uns bewusst, dass die Arbeit in den Filialen und in der Logistik
kérperlich anstrengend ist, ebenso wie die Arbeit in der
Verwaltung aufgrund der sitzenden Tdtigkeit, und die Arbeit an
Bildschirmen erfordert ebenfalls einen Ausgleich durch Ruhe oder
andere Aktivitdaten.

ErmaBigte Multisport-Karte

Kaufland bezuschusst den Mitarbeitern jeden Monat die Hdélfte des Preises der Multisport-Karte.

Im Dezember 2021 hatten 544 Mitarbeiter eine aktivierte Multisport-Karte. Im Geschaftsjahr 2019

betrug diese Zahl 646 Mitarbeiter. Dieser Ruckgang ist vor allem auf die Auswirkungen der COVID-
Em‘i ~ 19-Pandemie zurickzufiihren, als die Nutzungsmaglichkeiten von Sport- und Freizeiteinrichtungen

= tiSport allgemein eingeschrdankt waren und die Karte daher nicht genutzt werden konnte. Vor allem aus diesen

w‘m Grunden nutzen derzeit weniger Arbeitnehmer die Karte.

Sphere Karte

Die Sphere Karte ist eine Sonderleistung, die es Mitarbeitern ermaoglicht, verschiedene Vergiinstigungen
von Vertragspartnern in Form von Rabatten in Anspruch zu nehmen. Zu den Partnern gehéren

auch Fitnessstudios, Fitness- und Wellnesszentren, Sportstatten wie Golf- und Skigebiete sowie
Sportgeschafte. Jeder Mitarbeiter, der in einem festen Arbeitsverhdltnis steht und sich nicht in der
Probezeit befindet, kann die Karte beantragen. Kolleginnen und Kollegen, die im Rahmen eines
studentischen Zeitarbeitsvertrags arbeiten, sind ebenfalls forderfahig. Wir stellen die Karte kostenlos
aus. Die Sphere Karte ist derzeit fur 626 Mitarbeiter aktiviert.

K-Talks

Auch im Rhamen des K-Talks-Konzepts bringen wir Themen ein, um die Gesundheit unserer Mitarbeiter
.' ’1' I< zu unterstttzen. In Themenbldcken, ob online oder in hybrider Form, sprechen wir mit Expertinnen und
.k-T@ S Experten zu den Themen Mentale Gesundheit, Burnout, Arbeit mit eigenen ,Schatten”, Themen der
Rozhovory, ktoré in3piruja Krisenbewdltigung, Stabilisierungs- und Beruhigungstechniken, Atemtechniken etc. Auch Kolleginnen

und Kollegen, die aus eigener Erfahrung etwas zu dem Thema zu sagen haben oder sogar ehrenamtlich

in ihrer Freizeit im Feld tatig sind, bringen gerne ihre Erfahrungen ein.
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Marathon Kosice

Jedes Jahr ermutigen wir unsere Mitarbeiter, am dltesten Marathon Europas teilzunehmen - dem
Kosice-Marathon. Diese Veranstaltung ist fur viele zu einer Tradition geworden, die ihnen in Erinnerung
bleibt. Im Geschdaftsjahr 2020 nahmen 64 Mitarbeiter und im Geschéaftsjahr 2021 34 Mitarbeiter teil.

Gesundheitskalender

Jedes Jahr bereiten wir fir unsere Mitarbeiter einen groBen Wandkalender vor, dessen Thema die Pravention
von Krankheiten und die Férderung einer gesunden Lebensweise ist. Dartber hinaus enthdlt der Kalender
Informationen Uber wichtige Veranstaltungen fur Freiwillige, verschiedene CSR-Veranstaltungen, Sport- und
Familientage sowie Laufveranstaltungen.

Gesundheitskalender 2020 mit Schwerpunkt auf Gesundheit und Wohlbefinden unserer Mitarbeiter. In jedem
Monat wurden einfache 5-minutige Fitnessibungen anschaulich dargestellt. Wir haben auch Erinnerungen
an unsere gro3en Veranstaltungen wie ,Spende ein paar Deziliter", ,Theater-Bluttropfen", ,Sporttag” und &
. . . . . " P Kalendar o= |
die Lebensmittelsammlung ,Wir helfen mit Lebensmitteln" aufgenommen. Das i-Tupfelchen waren kurze zdravia 2019 4]

Sensibilisierungstexte fur Gesundheit und Wohlbefinden

Der Gesundheitskalender 2021 mit dem Untertitel "Gesunde Pause”. Wir wollten unsere Kollegen darauf
aufmerksam machen, dass regelmdaBige Pausen wéhrend der Arbeit nicht nur fur die Sicherheit und die
Arbeitsleistung, sondern auch fur das allgemeine Wohlbefinden und die Regeneration wichtig sind. Der Kalender
enthielt auch Hinweise und Tipps, wie man Pausen sinnvoll und effektiv nutzen kann.

Das Thema des Gesundheitskalenders 2022 lautet "Mindfulness” - also Achtsamkeit. Der Slogan dieses
Kalenders: "Das Wichtigste ist, den Gedankenfluss nicht zu unterdriicken, sondern ihn bewusst zu beobachten

und vorbeiziehen zu lassen, dhnlich wie die Wolken am Himmel" - so unterstltzt die Achtsamkeitspraxis die
Entwicklung einer entspannteren und flexibleren Lebenseinstellung und trégt dazu bei, die Fahigkeit zu verbessern,
mit sich selbst in Kontakt zu sein und so besser mit Alltagsbelastungen und herausfordernden Situationen
umzugehen. Im Kalender haben wir Informationen und Tipps veréffentlicht, wie man sich im Winter fit hdlt, wie
man bewusst isst, wie wichtig der Fruhjahrsputz ist und welche Atemtechniken es gibt.

Der Kalender ist in allen Gemeinschaftsrdumen in den Filialen, im Logistikzentrum und auch in der Zentrale zu
finden. Mitarbeiter, die dies wiinschten, konnten die Kalender wéhrend der Pandemie mit nach Hause nehmen
oder den Kalender elektronisch herunterladen.

Obsttage

Wir vergessen nicht, auch am Arbeitsplatz Energie in Form von Obst und Gemuse zur Verfugung

zu stellen, und veranstalten fuar unsere Mitarbeiter einen Obsttag am Arbeitsplatz. Das Obst wird in
regelmdBigen Absténden zubereitet. Fur die Mitarbeiter in der Zentrale und im Zentrallager ist es jeder
zweite Donnerstag im Monat, fur die Kollegen in den Filialen ist es jeder Donnerstag, denn das ist der
geschdaftigste Tag von allen. In den Geschéaftsjahren 2020 und 2021 haben wir unseren Mitarbeitern in
den Filialen im ganzen Land auf diese Weise bis zu 197.553 kg Obst angeboten.

Geschdaftsjahr 2020 135.612 kg Obst 20,6 kg Obst pro Person

Geschaftsjahr 2021 61.941 kg Obst 9,4 kg Obst pro Person

Der Unterschied zwischen den Geschdaftsjahren ist darauf zurtickzufthren, dass wir im Jahr 2020
zwischen dem 16. Marz und dem 31. Mai jeden Tag Obst angeboten haben.

Vitaminpakete

In den Geschéftsjahren 2020 und 2021 haben wir alle unsere Mitarbeiter
mit insgesamt 3 Vitaminpaketen zur Unterstitzung der Immunitat

im Wert von fast 200.000 Euro versorgt. Wir verteilen die Pakete im
Fruhjahr und im Herbst, und die Zusammensetzung der Vitamine und
Nahrungsergdnzungsmittel in den Paketen entspricht der jeweiligen
Jahreszeit.
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Bl Betrieb und Prozesse

COMPLIANCE -
Das Richtige tun

Unsere Unternehmenskultur basiert auf klarer
Verantwortlichkeit und Vertrauen. RechtmdBBiges Handeln
und fairer Wettbewerb sind integraler Bestandteil unserer
Geschdftstdtigkeit und eine wichtige Voraussetzung, um
unseren anhaltenden Geschdftserfolg zu sichern.

GRI 103

1 Verantwortungsbewusstes Verhalten und zu finanziellen Schaden fuhren sowie

= und die Einhaltung der einschléagigen Schadensersatzanspriche und strafrechtliche

“ Rechtsvorschriften, faire Behandlung und Konsequenzen fur einzelne Mitarbeiter und/oder
die Achtung von Rechten und Pflichten in Vertreter der Organe des Unternehmens nach
allen Bereichen sind das A und O unseres sich ziehen. Die Handlungen des Unternehmens
Geschafts. Wir befolgen diese Grundsatze und seiner Mitarbeiter beruhen daher auf dem
nicht nur als Unternehmen, sondern verlangen Prinzip: "Wir richten uns nach den geltenden
dieses Verhalten auch von unseren Mitarbeitern Gesetzen und internen Vorschriften." Dieser

und Geschdftspartnern. VerstéBe gegen die zentrale Unternehmensgrundsatz ist fur alle
gesetzlichen Vorschriften kénnen zu einem Mitarbeiter verbindlich.

Ansehensverlust unseres Unternehmens

"Unser vorrangiges Ziel ist es, Risiken zu beseitigen, die das Vertrauen der Kunden, der
Offentlichkeit und der Geschaftspartner gefahrden. Zu diesem Zweck haben wir auch ein
Compliance-Managementsystem (CMS) eingerichtet. Die Instrumente und MaBnahmen
innerhalb dieses Systems sensibilisieren unsere Mitarbeiter fur die rechtlichen Risiken
und unterstitzen sie bei ihrer taglichen Arbeit. Um Risiken zu vermeiden, ist es wichtig,
potenzielles Fehlverhalten frihzeitig zu erkennen. Dies erreichen wir unter anderem dadurch,
dass wir im Rahmen der Compliance tber mogliche VerstéBe informiert werden. Beispiele

fur solche VerstoBe sind: Korruption, VerstéBe gegen das Wettbewerbsrecht, VerstoBe
gegen Datenschutzbestimmungen, VerstoBe gegen Steuer-, Rechnungslegungs- und
Katarina Masarova, Abgabenbestimmungen. Alle Meldungen so genannter Compliance-VerstoBe prifen sorgfaltig
Leiter der Abteilung und vertraulich. Aus nachgewiesenem Fehlverhalten ziehen wir konsequent und angemessen
Recht und Compliance Konsequenzen. Auch wenn wir alles tun, um VerstéBe zu vermeiden, werden Fehler passieren. Wir
haben in der Regel eine Losung dafar. Wir dulden jedoch unter keinen Umstdanden kriminelles
Verhalten, wie z. B. Bestechung. Wir sorgen dafur, dass auf VerstéBe angemessen reagiert wird.”
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COMPLIANCE MANAGEMENT-SYSTEM

Das Compliance-Managementsystem (CMS) enthdlt
verbindliche Vorschriften, die die Anforderungen und
Elemente zur Gewdhrleistung eines angemessenen
Niveaus der Einhaltung von Vorschriften
(Compliance) festlegen. Unser CMS konzentriert

sich vor allem auf die Bereiche Wettbewerbsrecht,
Korruptionsbekdmpfung, die Legalisierung von
Einktnften aus kriminellen Aktivitaten und Betrug
sowie auf die Compliance von Geschéaftspartnern.
Ein wesentlicher Bestandteil des CMS ist es, VerstoRe
gegen geltende Gesetze und interne Richtlinien

(z. B. zum Umgang mit Spenden, Datenschutz) zu
verhindern, Schulungen durchzufthren, VerstéBe zu
Uberwachen und aufzudecken und auf festgestellte
VerstéBe zu reagieren ("Null-Toleranz-Prinzip").

Zu den CMS-MaBnahmen gehoren
insbesondere der Erlass und die

GRI1102-17

die Behandlung von Geschenken oder Regeln fur
den Datenschutz), Schulungen und die Prifung
aller internen und externen Beschwerden Uber
mégliche Compliance-VerstoBe.

Die Compliance-Abteilung des Unternehmens
Uberwacht die Einhaltung der genannten
MaBnahmen. Dartber hinaus tberpraft und
klart sie interne und externe Hinweise auf
VerstoBe gegen Vorschriften.

GRI 103, GRI 102-17

Zu den wichtigsten Themen im Bereich
Compliance gehoéren:

Verhinderung von
Korruption und
anderen Formen der
Wirtschaftskriminalitat

Recht des
Wirtschafts
wettbewerbs

Verhinderung von Korruption und

Interessenkonflikten

Ein Interessenkonflikt wird als Konflikt zwischen

den Interessen von Kaufland und den persénlichen
Interessen des Mitarbeiters wahrgenommen. Dies
kann zum Beispiel der Fall sein, wenn der Mitarbeiter
nicht in der Lage ist, eine Entscheidung véllig unparteiisch
zu treffen. Wenn er bei der Entscheidung tber eine
geschaftliche Angelegenheit nicht unparteiisch handeln
kann, liegt ein Interessenkonflikt vor. Wenn einer unserer
Mitarbeiter in eine Situation gerdt, in der er unsicher ist

RI1 102-17

G

oder vermutet, dass er sich in einem Interessenkonflikt
befindet, eine Frage zu Spenden oder zur korrekten
Behandlung von Geschaftspartnern hat, hat er die
Méglichkeit, seine Bedenken mit unserer Compliance
Managerin zu besprechen.

Wenn unsere Mitarbeiter auf potenziell kriminelles

17

Verhalten aufmerksam werden, haben sie die
Méglichkeit, solche VerstoBe Uber verschiedene

GRI 102

Kandle zu melden. Fur die Meldung méglicher

Compliance-VerstoBe stehen unsere externen
Vertrauensrechtsvertreter, unsere interne Compliance
Managerin und das Online-Meldesystem (BKMS) zur
Verfugung. Selbstverstandlich kénnen die Anregungen
auch per Post an die Adresse des Firmensitzes
geschickt werden. Wir haben potenzielle Fdlle von
Korruptionsvorwurfen oder Interessenkonflikten in den
Geschéftsjahren 2020 und 2027, die dem Unternehmen
Uber diese Kandle gemeldet wurden, griindlich
untersucht und dokumentiert.

Als Unternehmen wollen wir vermeiden, mit korrupten
Praktiken oder solchen Geschaftspartnern in Verbindung
gebracht zu werden. Durch unser E-Learning-Programm
Pravention von Korruption und ,Interessenkonflikten”
wollen wir unsere Mitarbeiter dazu ermutigen, mégliches
korruptes Verhalten frihzeitig zu erkennen und jederzeit
angemessen zu handeln.

Bekanntmachung von Leitlinien (z. B. Regeln fur

a

Schutz der
personlichen

Daten

Korruption ist, kurz
gesagt, der Missbrauch
anvertrauter Befugnisse
zur personlichen
Bereicherung oder

zum eigenen Vorteil.

Ob Bestechung

oder Bestechlichkeit

im internationalen

oder nationalen
Geschaftsverkehr,
Bestechung in der Politik
oder der Versuch, sich
durch Bestechungsgelder
Vorteile zu verschaffen
- Korruption verursacht
nicht nur materielle
Schaden, sondern
untergrdbt auch

die Struktur der
Gesellschaft.
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Schulung unserer Mitarbeiter zu Compliance
und Korruptionsbekédmpfung

: Alle neu in unser Unternehmen eintretenden Mitarbeiter werden

¢ direkt bei ihrem Eintritt mit den Themen Compliance und
Korruptionsbekdmpfung vertraut gemacht. Die Mitarbeiter erhalten in den
ersten Tagen nach ihrer Einstellung Materialien zu diesem Thema, die sie
zusammen mit anderen Richtlinien durchgehen kénnen. Auf diese Weise
stellen wir sicher, dass 100 % unserer Mitarbeiter mit den Grundregeln der
Compliance und der Korruptionsbekdmpfung vertraut sind.

Durch verschiedene Richtlinien und Materialien stellen wir
sicher, dass 100 % unserer Mitarbeiter mit den Grundregeln

der Compliance und der Korruptionsbekdmpfung vertraut

gemacht werden.

Anzahl der Mitarbeiter, die wir in den Geschéftsjahren 2020 und 2021 zum Thema Korruptionsbekdmpfung und
Interessenkonflikt geschult haben

GRI 205-2

des Betriebspersonals) sowie fur Assistenten,
Fachassistenten, Studenten, Verkaufsleiter und
Filialleiter. Dieser Kurs muss alle 2 Jahre wiederholt
werden.

Die Grundschulung zu Korruption und
Interessenkonflikten ist ein obligatorischer
Online-Kurs fur alle neuen Mitarbeiter ab einer
bestimmten Fuhrungsebene (mit Ausnahme

Geschdéftsjahr 2020 Geschdaftsjahr 2021

. Anzahl der Mitarbeiter . Anzahl der Mitarbeiter
prozentualer Anteil . Prozentualer Anteil )
in der betreffenden in der betreffenden
an der Gesamtzahl N an der Gesamtzahl L
. o Kategorie, die eine . o Kategorie, die eine
der Mitarbeiter in der der Mitarbeiter in der
) Schulung erhalten ) Schulung erhalten
betreffenden Kategorie betreffenden Kategorie
haben haben
Mitarbeiter des
Leitungsorgans des 60 % 3 80 % 4
Unternehmens
Management- 253 % 114 24,3 % 15
Mitarbeiter ! !
Andere Mitarbeiter 63 % 428 54 % 374
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Fiir die Geschdftsjahre 2020 und 2021 haben q o o
wir die folgenden Online-Schulungen im Bereich WCIS |St Com p|ICI nce - ein

Compliance organisiert:
Verstof3?

e Grundschulung zu Korruption und

Interessenkonflikten - Start im Juni 2021. Der Ein Compliance-Verstof liegt vor, wenn durch oder unter unseren

Vorgangerkurs trug den Titel: Pravention der Mitarbeitern im In- oder Ausland Arbeitstétigkeiten durchgefihrt
Korruption werden, die gegen geltendes Recht oder interne Vorschriften
¢ Grundlagen der Compliance verstoBen. Beispiele fur derartige VerstoéRe sind:

e ImJuni 2021 haben wir die Compliance-
Schulung fur Filialleiter eingefthrt. In der

Zwischenzeit stand den Mitarbeitern der Kurs K°""u.lf’ti°“
Grundlagen der Compliance zur Verfiigung VerstéBe gegen das Wettbewerbsrecht
«  Grundschulung zum Kartellrecht VerstoB3 gegen die Datenschutz-Vorschriften

e Kartellrecht fur bestimmte Abteilungen VLR ELELITR Tl U CLE SICRE

) ; ) Abgabenvorschriften
(zentrale Dienste, Einkauf, technischer
Einkauf)
e  Grundlagen des Datenschutzes
e Datenschutz in der Filiale
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Mitteilung von
Compliance-Verstof3en

Selbstverstdndlich verfugt unser Unternehmen gemdai3 dem
Gesetz Nr. 54/2019 Slg. zum Schutz von Hinweisgebern
bei antisozialen Aktivitédten und zur Anderung bestimmter

Gesetze (das sogenannte ,Whistleblowing” Gesetz)

liber ein internes Melde- und Uberpriifungssystem fir
Mitarbeiter, die ihren Verdacht auf beobachtete antisoziale
Aktivitaten innerhalb des Unternehmens melden.
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Far die Meldung moglicher Compliance-VerstoBe
stehen unsere externen Vertrauensrechtsvertreter,
unsere interne Compliance Managerin und unser
Online-Meldesystem zur Verfugung. Wir garantieren,
dass jede Mitteilung vertraulich behandelt wird. Jeder,
der einen Compliance-Versto3 im Zusammenhang
mit Kaufland oder einen Verdacht auf antisoziale
Aktivitaten im Zusammenhang mit Kaufland
vermutet, kann einen solchen Versto3 melden.

1. Compliance Managerin

Unsere Compliance-Managerin kann per

Post (per Brief an die Adresse unseres
eingetragenen Firmensitzes) oder per E-Mail
(compliance@kaufland.sk) kontaktiert werden.
Die aktuellen Kontaktdaten finden Sie auf der
Website unseres Unternehmens Compliance -
Richtig handeln. | Kaufland .

2. Online-Meldesystem
Unser BKMS® Online-Meldesystem ist eine
gesicherte Kommunikationsebene, die es erméglicht,

GRI1102-17

von jedem Ort der Welt aus, 24 Stunden am Tag,
einen Compliance-Versto3 anonym zu melden. Dabei
verlassen wir uns darauf, dass unser Hinweisgeber das
System verantwortungsvoll nutzt. Es darf nicht dazu
missbraucht werden, falsche Anschuldigungen gegen
andere zu erheben.

Unser Online-Meldesystem ist unter www.bkms-
system.net/kaufland verfugbar

3. Externe Vertrauensanwdlte - wir garantieren
Vertraulichkeit

Unsere externen vertraulichen Rechtsvertreter
kénnen ebenfalls kontaktiert werden, um
Informationen Gber magliche Compliance-VerstoBRe
zu erhalten. Wenn ein konkreter Grund fur einen
Compliance-Verstol festgestellt wird, setzt sich der
Vertrauensanwalt direkt und vertraulich mit der
Compliance-Managerin unseres Unternehmens

in Verbindung, um das weitere Vorgehen zu
besprechen. Die Vertrauensanwadlte und ihre
Kontakte finden Sie auf unserer Website Compliance
- Richtig handeln. | Kaufland .

Beim Schutz von Hinweisgebern orientieren wir

uns an den geltenden Gesetzen und Vorschriften,
wie das Hinweisgeberschutzgesetz, das
Antidiskriminierungsgesetz und andere Gesetze. Wir
haben Richtlinien und Verfahren, die die Schritte
festlegen, die bei einem Versto3 gegen Compliance
einzuleiten sind.

Es liegt auch in unserem Interesse, dass

mégliche VerstéBe korrekt behandelt und
AbhilfemaBnahmen ergriffen werden. Dabei
verlassen wir uns nicht nur auf unsere Mitarbeiter,
sondern auch auf unsere Geschdftspartner

und die Offentlichkeit, und wir achten auf die
Sorgfaltspflicht bei jeder relevanten Compliance-
Anregung, die an uns gerichtet wird.



Compliance und unse-
re Lieferanten

Wir haben klare Regeln und Verfahren fur die Gewdahrung von Zuwendungen

Auch von unseren Lieferanten und Geschdftspartnern und Geschenken an unsere Mitarbeiter, Organe, Mitglieder von Organen
verlangen wir die Einhaltung der Compliance- oder Hilfspersonen unseres Unternehmens sowie an ihnen nahestehende
Vorschriften. GemdR dem Verhaltenskodex fir Personen. Solches Verhalten ist grundsatzlich verboten, derartige
Geschaftspartner geben wir die Verantwortung far die Handlungen sollten unsere Lieferanten und Geschdaftspartner unterlassen.
Einhaltung dieser Regeln auch an deren Lieferanten,

d. h. an unsere Subunternehmer, weiter. Sie sind auch Anzahl der Geschéftspartner’ denen wir in den Geschéftsjahren 2020 und 2021
an die so genannten Compliance-Klauseln in unseren unsere Anti-Korruptionspolitik und -verfahren mitgeteilt haben

Vertrdgen und in der Regel an unsere Allgemeinen

Geschaftsbedingungen (AGB) gebunden. % Wir teilen unseren Gesché&ftspartnern in der Slowakei unsere Compliance-Grundsétze,

& einschlieBlich unserer Antikorruptionspolitik und -verfahren, durch eine "Compliance-
Wir erwarten von unseren Lieferanten und & Klausel" mit, die standardmaBig in unseren Vertragen mit Geschaftspartnern sowie in
Geschaftspartnern, dass sie alle einschlégigen unseren Allgemeinen Geschdaftsbedingungen enthalten ist. Auch unser Verhaltenskodex
gesetzlichen Bestimmungen in ihrem fur Geschdftspartner verpflichtet die Geschéaftspartner zur Compliance.

Verantwortungsbereich einhalten, insbesondere wenn
sie Dritte in die Leistungserbringung einbeziehen.
Dies gilt insbesondere fur die Einhaltung der
Antikorruptionsgesetze, der Gesetze zum Schutz

Wir haben 100 % unserer Geschéftspartner in den Geschaftsjahren
2020 und 2021 {iber unsere Anti-Korruptionspolitik informiert*

des wirtschaftlichen Wettbewerbs und des Schutzes § Geschdftsjahr 2020 Geschdftsjahr 2021
personenbezogener Daten. In diesem Zusammenhang &
muUssen die Lieferanten insbesondere ihre Mitarbeiter, Prozgntuoler Prozgntuoler
die mit der Ausfilh d tradlich inbart Anzahl der  Anteilander | Anzahlder  Anteil an der

e mit der Aus u ,r“”‘-? ervertrag |.c verein i arten Geschafts-  Gesamtzahl | Geschdafts-  Gesamtzahl
Aufgaben und Tatigkeiten betraut sind, auf die partner der Ge- partner der Ge-
einschlégigen Rechtsvorschriften aufmerksam machen. schaftspartner schaftspartner
Ab 2021 steht das GPC-System (Geschaftspartner- Geschaftspartner 677 100 % 678 100 %

I . . ) (Verkaufsware)

Compliance-Check) zur Uberprifung der Compliance

.. . . *wir fihren die Anzahl der Geschéftspartner auf, mit denen wir direkt im Namen von Kaufland Slovenska republika
von Geschoftsportnem auch allen Mitarbeitern unseres v. 0. s. Vertrége abschlieBen und die auf der Grundlage dieser Vertrége Verkaufsware direkt an unsere Gesellschaft

Unternehmens zur Verﬂjgung_ Dieses System kann vor liefern. Vertrage Uber die Lieferung von Produkten fur das gesamte Kaufland-Geschéftsnetz werden vom Einkauf auf
i i . . internationaler Ebene abgeschlossen.

Beginn einer Geschdftsbeziehung genutzt werden, um

den Geschaftspartner und mégliche Compliance-Risiken Prozentualer Anteil der Geschdaftspartner* nach Unternehmenssitz

zu Uberprifen. Zu diesem Zweck vergleicht das System ! e o
verschiedene Datenbanken (z. B. Sanktionslisten) und 2 Geschéftsjahr 2020 | Geschéftsjahr 2021
nimmt eine erste Einstufung des potenziellen Risikos vor  © | . cfaranten mit Sitz in der
(z. B.in Bezug auf Land, Branche, Tatigkeitsgegenstand). Slowakei 734 % 794 %
Im Falle eines erhdhten Risikos muss die Abteilung Recht i o
und Compliance die Angelegenheit weiter untersuchen Llefercm.ten mit Sitz n der 19.8 % 17,7 %
Tschechischen Republik
und bewerten.
Andere europdische Lander 6,8 % 29 %

*wir fuhren die Anzahl der Geschéftspartner auf, mit denen wir direkt im Namen von Kaufland Slovenska republika

v. 0. s. Vertrége abschlieBen und die auf der Grundlage dieser Vertrége Verkaufsware direkt an unsere Gesellschaft
liefern. Vertrage Uber die Lieferung von Produkten far das gesamte Kaufland-Geschaftsnetz werden vom Einkauf auf
internationaler Ebene abgeschlossen.

Wir teilen Geschaftspartnern, die Waren und Dienstleistungen, die dazu bestimmt sind, den Betrieb unseres Unternehmens sicherzustellen, an

unser Unternehmen liefern, unsere Antikorruptionspolitik in der ersten Mitteilung mit, und diese Informationen sind auch Teil unserer Allgemeinen
Geschéftsbedingungen. Die einzige Ausnahme sind Geschdaftspartner, bei denen die Verwendung unserer Standardvertragsvorlagen aus rechtlichen
Grinden oder aufgrund der technologischen Komplexitat nicht moglich ist. Auch in solchen Fdllen erhdlt der Geschaftspartner jedoch Informationen
Uber die Compliance-Regeln von Kaufland Slovenskd republika v. o. s.
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Initiative ,Global Compact”

Das Unternehmen Kaufland ist im Juni 2020 Umwelt und Korruptionsbekampfung. Durch die
der freiwilligen Global Compact-Initiative unter Unterstttzung der im Global Compact definierten
der Schirmherrschaft der Vereinten Nationen Nachhaltigkeitsprinzipien starken wir das

(UN) beigetreten. In allen acht Léandern, in Vertrauen einer wachsenden Zahl von Kunden
denen wir tatig sind, verpflichten wir uns zur und potenziellen Partnern und Mitarbeitern, die
Einhaltung der 10 Nachhaltigkeitsprinzipien in den  ein verantwortungsvolles Geschaftsverhalten
Bereichen Menschenrechte, Arbeitsbedingungen, erwarten.

Uber den UN Global Compact
Die Initiative UN Global Compact wurde im Jahr 2000 gegrundet. Sie gilt als die gréBte und
bedeutendste Nachhaltigkeitsinitiative der Welt. Sie bringt mehr als 13.000 Unternehmen

aus Uber 160 Landern zusammen, die sich fur verantwortungsvolle und nachhaltige
Unternehmenstdtigkeit einsetzen. Weitere Informationen finden Sie auf der Website der
Organisation www.unglobalcompact.org.

Unternehmensspenden und Sponsoring

Der Bereich Unternehmensspenden und einzeln gepruft, und es gilt das Vier-Augen-Prinzip.
Sponsoring fallt unter die Abteilung der Grundvoraussetzung fur eine Spende oder einen
Sozialen Verantwortlichkeit und Nachhaltigkeit/ Sponsoring-Beitrag ist die rechtliche Zuldssigkeit
Unternehmenskommunikation und ist durch eine und der Ausschluss eines Zusammenhangs mit der
interne Richtlinie geregelt, die vorschreibt, dass laufenden Geschaftstatigkeit sowie die Beteiligung
sowohl finanzielle als auch nicht-finanzielle Spenden von Mitarbeitern und deren Familienangehérigen. Im
und Sponsoring fur das Unternehmen mit einem Allgemeinen darfen Spenden und Sponsoring nicht an
bestimmten (zulé@ssigen) Zweck erfolgen mussen. politische Parteien und politisch tatige Organisationen,
Organisationen und Gruppen, die Extremismus,
Spenden und Sponsoring-Beitrége mussen Radikalismus und Sektierertum férdern, sowie an
ordnungsgemdnR verbucht werden und ihnen muss Gewerkschaften und Verb&nde geleistet werden.
eine ausfuhrliche Dokumentation vorausgehen,
die die Fairness und Transparenz der Spende oder Fur Spenden, die 50.000 € Ubersteigen, ist eine
des Sponsorings gewdhrleistet. Jeder Antrag wird Genehmigung auf transnationaler Ebene erforderlich.

Staatliche finanzielle Unterstiitzung
und transparentes Handeln

Unser Unternehmen hat weder in den Geschdftsjahren 2020 und 2021 noch zu irgendeinem anderen Zeitpunkt finanzielle Unterstitzung von
der Regierung erhalten, mit Ausnahme des finanziellen Beitrags des Staatlichen Instituts fur Berufsbildung fur die Bereitstellung der dualen
Ausbildung fur das Schuljahr 2020/2021in Hohe von 54.900 EUR (32.900 EUR - Standardbeitrag, 22.000 EUR - zusétzlicher Beitrag in Bezug
auf COVID-19), der am 30. Juni 2021 eingegangen ist, und fur das Schuljahr 2021/2022 in Hohe von 39.200 EUR, eingegangen am 30. Juni 2022.

GRI 201-4

In den Geschdftsjahren 2020 und 2021 hat weder das Kartellamt der Slowakischen Republik noch eine andere Wettbewerbsbehdrde
Ermittlungen/Verfahren gegen unser Unternehmen wegen des Verdachts auf wettbewerbswidriges Verhalten eingeleitet. Unser
Unternehmen ist sich der Risiken wettbewerbswidrigen Verhaltens voll bewusst und verfiigt daher tiber Verfahren und Schulungen, die
speziell auf die Verhinderung wettbewerbswidrigen Verhaltens ausgerichtet sind. In einem relativ alten Fall der Entscheidung des Kartellamts
von 2018 iiber mutmaBliche vertikale Vereinbarungen wurde unser Unternehmen als mutmaBlicher Teilnehmer an diesen Vereinbarungen
genannt. Unser Unternehmen ist mit einer solchen Anschuldigung grundsdtzlich nicht einverstanden und hat sich konsequent mit allen Mitteln
gegen diese Anschuldigung gewehrt. In diesem Fall léuft derzeit eine gerichtliche Uberpriifung der RechtméBigkeit der entsprechenden
Entscheidung des Kartellamts auf der Grundlage einer von unserem Unternehmen eingereichten Klage, und die Wirkungen dieser Entscheidung
werden wdhrend des Gerichtsverfahrens auf der Grundlage der Entscheidung des Gerichts, aufschiebende Wirkung zu gewdhren, ausgesetzt.

GRI 206-1
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Produkte
mit Mehrwert

Wir wollen nicht nur ein gewéhr}lichﬁ)‘é?smw_aden sein.
Wir méchten den Kunden, die bei uns einkaufen, Produkte
anbieten, die sicher und von hoher Qualitét sind. Neben Qualitdt
und Sicherheit setzen wir auch auf Nachhaltigkeitsaspekte in
unserer Produktpalette und arbeiten stédndig daran, den Anteil
dieser Produkte zu erhéhen.

GRI 103



"Aufgrund der

Zusammensetzung unseres
Produktportfolios haben
wir als eines der gréf3ten
Lebensmittelunternehmen in
der Slowakei einen erheblichen
Einfluss auf die Vlerbesserung
des nachhaltigen Konsums. Wir
erhéhen schrittweise die Anzahl
der zertifizierten Produkte in
unserem Sortiment und setzen uns
in diesem Bereich hohe Ziele. Fur
uns als Lebensmitteleinzelhéndler
ist es jedoch eine groBe
Herausforderung, die breite
Palette und die hohe Qualitgt
der zertifizierten Produkte
mit den Preisvorstellungen der
meisten Kunden in Einklang zu
bringen. Dennoch streben wir
danach, nachhaltige Produkte
zu liefern, die sowohl von hoher

n

Qualitat als auch erschwinglich sind.

lveta Holla
CSR-Managerin
far Einkauf

Erschwingliche

Nachhaltigkeit

Die EY Future Consumer Index” Studie, die 2021
veréffentlicht wurde, zeigt, dass 43 % der Verbraucher
mehr von Unternehmen kaufen wollen, die der
Gesellschaft zugutekommen, auch wenn deren Produkte
oder Dienstleistungen mehr kosten. Bis zu 84 % sagten,
dass Nachhaltigkeit bei ihren Kaufentscheidungen wichtig
ist, und bis zu 64 % waren bereit, ihre Gewohnheiten zu
dndern, wenn dies der Gesellschaft zugutekommt. Die
Verbraucher sagen oft, dass sie bereit sind, mehr fur
nachhaltige Produkte und Dienstleistungen zu zahlen,
aber dies spiegelt sich nicht in konkreten MaBnahmen
wider. 47 % der Befragten gaben an, dass es zu viel
kostet, nachhaltige Produkte zu kaufen, und dass sie

es sich nicht leisten kénnen, mehr fur Nachhaltigkeit zu
bezahlen. Der Preis bleibt also ein wichtiges Kaufkriterium.

*Die Studie wurde zwischen dem 16. April und dem 10. Mai 2021 mit einer
Stichprobe von 14 047 Verbrauchern aus 20 Landern durchgefuhrt, darunter
das Vereinigte Kénigreich, Frankreich, Italien, Deutschland, Spanien,
Danemark, Schweden, Finnland und Norwegen. Nachhaltigkeit far den
Verbraucher zugénglich machen | EY - Global

Der CSR-Managerin fur Einkauf ist verantwortlich
fur die Entwicklung der Strategie fur das
nachhaltigeSortimentsowie fur die Umsetzung

GRI 103

der Richtlinien in diesem Bereich. Die Kommunikation
mit den einzelnen Lieferanten und die Durchsetzung
der Anforderungen an die Produktzertifizierung
liegen in der Verantwortung der einzelnen Eink&ufer.
Auch von unseren Kunden und Mitarbeitern erhalten
wir zahlreiche Tipps zur Erweiterung unseres
nachhaltigen Angebots. Dies zeigt auch, dass sie
sich fur die angebotenen Produkte interessieren.

Die Auswahl und Zusammensetzung der von uns
angebotenen Produkte wirkt sich letztlich auf ihre
Gesundheit und ihr Wohlbefinden aus. Dartber
hinaus unterstitzen unsere Kunden mit dem Kauf von
zertifizierten Produkten nicht nur eine nachhaltige
Landwirtschaft und Produktion, sondern sorgen auch
fur faire Arbeitsbedingungen fur die Mitarbeiter
unserer Lieferanten/Unterzulieferer und fur den
Schutz der Natur. In gewisser Hinsicht nehmen

wir slowakische und regionale Produkte in das
nachhaltige Sortiment von Kaufland auf. Viele von
ihnen haben zwar keine international anerkannten
Zertifizierungen, aber durch die Unterstitzung von
Lieferanten, die diese Art von Produkten anbieten,
starken wir die slowakische Wirtschaft, erhéhen die
Beschaftigung in den Regionen und mildern dank
karzerer Transportwege die negativen Auswirkungen
des Verkehrs auf das Klima.
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Zertifizierte Produkte sind auf den ersten ASC, MSC, Blauer Engel, CmiA, EU Bio,

Blick erkennbar, insbesondere durch EU Ecolabel, Fairtrade, Fairtrade Cocoaq, FSC,
das Logo auf der Produktverpackung. GOTS, OCS, GRS, non-GMO, Dolphin Safe,

Bei Kaufland in der Slowakei finden Rainforest Alliance, UTZ, V-label, Sustainable
Sie unter den zertifizierten Produkten Cleaning, Veganblume, Cradle to Cradle

im Dauersortiment am haufigsten die Certified

folgenden Siegel:

FISCHZUCHT
zgngz(m:m ASC - Das Logo des Aquaculture Stewardship Council (ASC) kennzeichnet

ASC-AQUA.ORG

verantwortungsvoll geziichteten Fisch und Meeresfriichte. ASC-zertifizierte
Betriebe mussen nachweisen, dass sie 6kologisch wirtschaften und gute und faire
Arbeitsbedingungen sicherstellen. Mehr dazu auf der Website www.asc-aqua.org

MSC - Das Logo des Marine Stewardship Council (MSC) kennzeichnet Fisch aus nachhaltiger
Fischerei. MSC-zertifizierte Fischereien stellen sicher, dass die Fischbestande in gutem
Zustand sind, die Meeresumwelt geschutzt und der Beifang minimiert wird. Mehr auf der

Website www.msc.org

Blauer Engel - Das Blauer Engel-Logo kennzeichnet Produkte und Dienstleistungen,
die besonders umweltfreundlich sind. Sie erfullen die hohen Anforderungen an den
Arbeitsschutz und die Benutzerfreundlichkeit. Mehr auf der Website www.blauer-engel.de

Cotton made in Africa - Cotton made in Africa (CmiA) ist ein international anerkannter
Standard fur nachhaltige Baumwolle aus Afrika, der den Schwerpunkt auf Umweltschutz
COTTON sowie bessere Arbeits- und Lebensbedingungen fur Kleinbauern und Entkérnungsbetriebe
AERICA legt. Mehr dazu www.cottonmadeinafrica.org

‘ cmmso’ Cradle to Cradle Certified® - Cradle to Cradle Certified® ist ein weltweit anerkannter
Standard fur sicherere und nachhaltigere Produkte, die sich fur die Kreislaufwirtschaft
cradletocradle eignen. Mehr auf der Website www.c2ccertified.org/

GOTS - Global Organic Textile Standard (GOTS) gewdhrleistet die nachhaltige Produktion
von Textilien innerhalb der Lieferkette. Von der Gewinnung biologisch erzeugter, naturlicher
Rohstoffe Uber die 6kologisch und sozial vertrdgliche Produktion bis hin zur transparenten
Kennzeichnung. Mehr auf der Website www.global-standard.org

* GOTS °
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EU-Bio - Das EU-Bio-Logo wird zur Kennzeichnung von Lebensmitteln verwendet, die nach
den EU-Rechtsvorschriften fur den 6kologischen Landbau erzeugt und kontrolliert wurden.
Das Logo umfasst den ékologischen Landbau und die artgerechte Tierhaltung. Mehr auf der
Website www.ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/farming/organic-farming/organic-logo

NE
tcolabel

T

EU Ecolabel - Das EU Ecolabel ist das europdische Umweltzeichen, das fur Waren und
Dienstleistungen des téglichen Bedarfs vergeben wird. Kennzeichnet Produkte, die
geringere Umweltauswirkungen haben als vergleichbare Produkte. Mehr auf der Website
www.eu-ecolabel.de

FAIRTRADE

Fairtrade - Fairtrade bedeutet bessere Ab-Hof-Preise fur Kleinbauernfamilien und
menschenwurdige Arbeitsbedingungen fur Plantagenarbeiter in Entwicklungs- und
Schwellenlédndern. Mehr dazu auf der Website: www.fairtrade-slovensko.sk

5 Fairtrade-Kakao - Fairtrade-Siegel fur den Rohstoff Kakao: Kakaobauern kénnen einen
3 Teil ihrer Produktion im Rahmen des ,Fairtrade”-Systems verkaufen. Dies fuhrt zu besseren
Q Lebens- und Arbeitsbedingungen sowie zu nachhaltigeren Anbaumethoden. Mehr auf der
FAIRTRADE || p Website www.fairtrade-slovensko.sk
\Q FSC - FSC-Logo® kennzeichnet Holz- und Papierprodukte, die unabhéngig nach den
FSC strengen Richtlinien des Forest Stewardship Councils ® zertifiziert sind. Damit wird eine
I verantwortungsvolle Waldbewirtschaftung weltweit geférdert. Mehr auf der Website
Lz, fscorg/de
Waldwirtschaft
; '#“"C E.-_"g-#._
(= Y OCS - Das Logo des Organic Content Standard (OCS) erméglicht es, den genauen Anteil an
\p organischem Material in einem Produkt zu erfassen und Uber die gesamte Produktionskette
hinweg zu verfolgen. Bestdatigt die Verwendung von Bio-Baumwolle. Mehr auf der Website
St g1a® https://textileexchange.org
Dherapyeaces

GVO-frei - Das GVO-Frei-Logo kennzeichnet Lebensmittel, die bis zu einem Grenzwert
von 0,1 % pro Zutat keine genetisch verdnderten Zutaten enthalten. Mehr auf der Website

www.og-info.org

4
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Rainforest Alliance Certified - Das Rainforest Alliance Certified-Logo wird fur Kakao,
Kaffee, Tee, Zitrusfrichte oder Bananen vergeben, die unter Bertcksichtigung 6kologischer,
sozialer und wirtschaftlicher Anforderungen angebaut werden. Mehr auf der Website
www.rainforest-alliance.org

Doplhin Safe - Das SAFE-Logo des amerikanischen Earth Island Institute zertifiziert
Produkte aus dem Thunfischfang, bei denen kein Risiko besteht, dass Delfine im Netz
gefangen werden. Das UTZ-Zertifizierungsprogramm ist Teil der Rainforest Alliance. Mehr
auf der Website www.delphinschutz.org

UTZ

Certified

UTZ - Das UTZ-Logo wird an nachhaltig produzierten Kaffee und Tee vergeben. Die Mission
von UTZ ist es, eine Welt zu schaffen, in der nachhaltige Produktion die Norm ist. Das UTZ-
Zertifizierungsprogramm ist jetzt Teil der Rainforest Alliance. Mehr unter: https://utz.org

f 4
Global F:ﬁyded
\ & ard

L

GRS - Produkte, die nach dem Global Recycled Standard (GRS) zertifiziert sind, enthalten
recyceltes Material. Das GRS-Logo darf verwendet werden, wenn die Produkte mindestens
50 % recyceltes Material enthalten. Mehr auf der Website www.textileexchange.org/

\‘EGET,q&
%

_gUROR,
2
. )
Non ®

., o o
LapeL®

V-Label - Das V-Label-Logo kennzeichnet vegetarische oder vegane Produkte. Vegane
Produkte enthalten keine tierischen Zutaten oder Verarbeitungs-Hilfsstoffe wie Fleisch,
Fisch, Eier und Milchprodukte. Mehr auf der Website www.v-label.eu/sk

Veganblume - Das Veganblume-Logo der englischen Vegan Society kennzeichnet
Produkte, die frei von tierischen Inhaltsstoffen sind und sich daher fur eine vegane
Lebensweise eignen. Mehr dazu auf: www.vegansociety.com

Sustainable Cleaning - Das Logo fur Sustainable Cleaning kennzeichnet die
Reinigungsprodukte, die hohe Standards fur die Umweltsicherheit erfullen, Abfélle
minimieren und klare und transparente Informationen Uber eine nachhaltigere Nutzung
liefern. Mehr auf der Website www.cleanright.eu

GLOBALG A F

GlobalG.A.P - GLOBALG.A.P. steht fur Qualitatssicherungssystem fur die Landwirtschaft.
Dazu gehéren beispielsweise der Pflanzenschutz und die Gesundheit am Arbeitsplatz, der
sichere und legale Einsatz von Pestiziden, ein verantwortungsvoller Umgang mit Wasser
oder Energieeffizienz.
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: Anzahl der Produkte mit ausgewdhlten

Nachhaltigkeitszertifizierungen im Eigenmarkensortiment
(Dauersortiment) in den Wirtschaftsjahren 2020 und 2021

Anstieg in %

Fairtrade 31%
60 %
400 %
68 %
Rainforest Alliance 1175 %
38 %

47 %

Gesamtzertifizierungen durch o
die iSEAL Alliance 74 %

34 %

V-label Vegan 124 %

GVO-"frei"

Summe aller erfassten
Zertifizierungen

Im Geschaftsjahr 2021 wurden die Daten Datenmanagement zurtckzufihren. Der

zu den Produktzertifizierungen in unserem deutliche Anstieg der Rainforest-Alliance-
internen System gepruft, und die Zunahme Zertifizierung ist hauptsdchlich auf die Fusion mit
der ASC-, FSC- und teilweise auch Rainforest der UTZ-Zertifizierung zurackzufuhren.
Alliance-Zertifizierungen war auf ein besseres




I Kunde und Gesselschaft

GRI FP2

Anteil der ausgewdhlten zertifizierten Eigenmarkenprodukte

im Dauersortiment an der Gesamtzahl der Produkte im

Dauersortiment in den Geschdftsjahren 2020 und 2021

Gesamtzahl
der Produkte
mit einer
bestimmten
Zertifizierung

Fairtrade 96
MSC 25
ASC 3
FSC 92
et
uTZ 32
BIO 366
Gesamtzerti-
durch e isE. 628
AL Alliance

Zusammen mit
anderen er-
fassten Zerti-
fizierungen

1145
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Gesamtzahl der Prozentualer

Eigenmarken- Anteil der Gesamtzahl
?Odukte mit gesamten der Produkte
b Produkte im mit einer

einer bestimm-

ten Zertifizie- bestimmten

Zertifizierung

Dauersortiment
(alle Produkte/

rung Eigenmarken)
9N 05 %/2,7 % 137
15 01%/0,4 % 49
2 0,0 %/01 % "
60 05 %/18 % 147
8 01%/02 % 153
24 0,2 %/0,7 % 56
146 1.9 %/4,3 % 494
346 3,.3%/10,2 % 1047
709 6% 1209 % 2221

Gesamtzahl der
Eigenmarken-
produkte mit

einer bestimm-
ten Zertifizie-

rung

19

24

10

101

102

33

214

603

1274

Prozentualer

Anteil der

gesamten

Produkte im

Dauersortiment

(alle Produkte/

Eigenmarken)

0,6 %/3 %

0,2 %/0,6 %

01%/0,3 %

0,7 %/2,6 %

0,7 %/2,6 %

0,3 %/0,8 %

2,3 %/55 %

4,9 %/15,5 %

105% /32,6 %



32,6 %
/

der Anteil Produkte
mit Nachhaltigkeits
zertifikat im
Sortiment der
Eigenmarke

100 %

Bio-Obst und
-Gemiise in
Eigenmarken

78 % Anteil

des nachhaltigen
Kaffees am gesamten

Kaffeesortiment
unserer Eigenmarken;

und 73 % Anteil

beim Kakao

100 %

der Baumwolltextil-
erzeugnisse von Eigen-

marken hat GOTS-Zer-
tifizierung







TOP 3 der meistverkauften Fairtrade-zertifizierten
Eigenmarkenprodukte fiir das Geschdftsjahr 2021

"Fairtrade ist ein auf Partnerschaft basierender Handel
Er setzt soziale, wirtschaftliche und 6kologische
Standards nicht nur fir Unternehmen, sondern auch
far Anbauer. Fir die Unternehmen bedeutet dies
beispielsweise die Zahlung eines fairen Preises und die
bereits erwdhnte "Fairtrade"-Pramie fir Produkte, fr
die Anbauer die Beachtung der Arbeitnehmerrechte
und des Umweltschutzes. Das Ergebnis ist, dass die
Erzeuger von Kakao, Kaffee, Bananen und anderen
Produkten aus Lateinamerika, Asien und Afrika ein
angemessenes Einkommen haben, ihre Menschenrechte
geachtet werden und die Umwelt geschiitzt ist. Durch
den Kauf von ,Fairtrade”-Produkten beteiligen sich

die Kaufland-Kunden in der Slowakei direkt daran

und tragen zu Bildung, gerechteren Einkommen und
zur Stdrkung der Erzeuger bei. Die Verbindung von
Wirtschaft, Ethik und Nachhaltigkeit ist eine GulBerst
wirkungsvolle Kombination, von der alle Beteiligten in
der Lieferkette profitieren.”

Lubomir Kadané Direktor von Fairtrade Tschechien und Slowakei.

Auch Kaufland ist FAIR

Der Absatz von ethisch zertifizierten Fairtrade-Waren ist in der
Slowakei im Jahr 2021 weiter gestiegen. Es handelt sich um Produkte,
fur die die Erzeuger entsprechend entlohnt wurden und die ohne
Kinderarbeit und ohne Umweltzerstérung produziert wurden. Laut
einer Umfrage von Faitrade Tschechien und Slowakei kennen bis zu 58
% der slowakischen Verbraucher diese Zertifizierung.

Bauernkooperativen im Globalen Stden erhielten im Jahr 2021
insgesamt 720 000 Euro an Fairtrade-Pramien fur Fairtrade-Produkte,
die von slowakischen Kunden gekauft wurden, was einem Anstieg

von 45 % gegenuber dem Vorjahr entspricht. Zunehmend nutzen die
Landwirte diese Ressourcen auch zur Bekédmpfung der Auswirkungen
des Klimawandels und der damit verbundenen PraventivmaBnahmen.
In der Slowakei leisteten wir als Kaufland einen Beitrag von mehr
als 65 000 Euro (66 063 Euro) auf der Grundlage der fiir unsere
Eigenmarkenprodukte eingekauften Mengen an Fairtrade-
Rohstoffen, das sind 20 % mehr als im Jahr 2020.
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Hauptbezugsorte

fiur strategische
Rohstoffe

Wir werden spatestens ab dem 1. Marz 2023
nur noch zertifizierten Kakao (Faitrade oder
Rainforest Alliance) in kakaohaltigen Produkten
im Rahmen unserer nationalen Eigenmarke

K-Z lasky k tradicii verwenden. Wir schatzen
die Bereitschaft und Flexibilitat der Lieferanten
dieser Produkte und ihre positive Einstellung.

"Es ist moglich, zertifizierten Kakao zu verwenden,
sobald dies vereinbart ist, da unser Unternehmen
derzeit UTZ-zertifiziert ist und wir nachhaltigen
Kakao auf Lager haben. Um dies den Kunden auf
der Produktverpackung mitzuteilen, ist jedoch

eine Anderung erforderlich, die etwa 3-4 Monate
dauern kann.”

Mgr. Daniela I1zoldova
AGRO-TAMI, a. s.
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GRI FP2

Rohstoffe in unserer Produktpalette

KAKAO 70

Erh6hung des Anteils der nachhaltigen

Geschaftsjahr

Alle Nachhaltigkeitszertifizie-

rungen, die unsere kakaohal-

tigen Eigenmarkenprodukte
erhalten haben

Anzahl der kakaohaltigen
Eigenmarkenprodukte

Prozentualer Anteil der
Eigenmarkenprodukte mit
nachhaltigem Kakao an der
Gesamtzahl der kakaohaltigen
Eigenmarkenprodukte

2020

2021

BIO, Fairtrade, UTZ

BIO, Fairtrade, Rainforest
Alliance, UTZ

KAFFEE())

12

130

62 %

73 %

Alle Nachhaltigkeitszertifizie-
rungen, die unsere kaffeehal-

Prozentualer Anteil der
Eigenmarkenprodukte

Geschaftsiahr Anzahl der kaffeehaltigen mit nachhaltigem Kaffee
) tigen Eigenmarkenprodukte Eigenmarkenprodukte an der Gesamtzahl der
erhalten haben Eigenmarkenprodukte mit
Kaffee
BIO, Fairtrade, Rainforest o
2020 Alliance, UTZ %9 21%
BIO, Fairtrade, Rainforest o
2021 Alliance, UTZ 51 8%

TEE A%

Alle Nachhaltigkeitszertifizie-

Prozentualer Anteil der

runaen. die unsere teehaltiaen Anzahl der Eigenmarkenprodukte
Geschdaftsjahr i genrlnorken rodukte erhil— Eigenmarkenprodukte, die Tee mit nachhaltigem Tee
9 ten ﬁoben enthalten an der Gesamtzahl der
Eigenmarkenprodukte mit Tee
2020 BIO 28 1%
2021 BIO, Rainforest Alliance, UTZ 36 42 %

FISCH <X

Geschaftsjahr

Alle Nachhaltigkeitszertifizie-
rungen, die unsere fischhal-
tigen Eigenmarkenprodukte

erhalten haben

Anzahl der
Eigenmarkenprodukte, die
Fisch enthalten

Prozentsatz der
Eigenmarkenprodukte, die
nachhaltigen Fisch enthalten,
an der Gesamtzahl der
Eigenmarkenprodukte, die
Fisch enthalten

2020

2021

ASC, MSC, Delphin SAFE, GAP

ASC, MSC, BIO, Dolphin SAFE,
GAP

50

66

Daten zum Ende des Geschéftsjahres, 28. Februar 2021 und 28. Februar 2022, nur Eigenmarkenprodukte im Dauersortiment
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Vegane Erndhrung:
Nachhaltig und
schmackhaft

Eine fleischbasierte Ernéhrung hinterldsst einen negativen Ful3abdruck
auf dem Boden und Klima. Der durchschnittliche Mensch konsumiert

etwa 60 kg Fleisch pro Jahr. Und das bringt auch gesundheitliche Risiken.

Inzwischen gibt es jedoch eine Vielzahl von Fleischalternativen, die nicht

nur schmackhaft sind, sondern auch einen deutlich geringeren Graphit-

Bis zu 273 V-label Vegan

FuBabdruck haben.

Laut der Studie What consumers want: a survey
on European consumer attitudes towards plant-
based foods von ProVeg International” sind allein
in den letzten zwei Jahren viele Verbraucher auf
vegane und flexitarische Ernadhrung umgestiegen.
Diese Verbraucher sind sich des Zusammenhangs
zwischen Fleisch- und Milchkonsum und dessen
Auswirkungen auf die Umwelt, den Tierschutz,
die Erndhrungssicherheit und die Gesundheit sehr
bewusst.

*Die Online-Umfrage wurde im Juni 2021in 10 europdischen Landern
durchgefuhrt: Osterreich, Danemark, Frankreich, Deutschland, Italien, die
Niederlande, Polen, Rumdnien, Spanien und das Vereinigte Kénigreich mit
einer Stichprobe von 7 590 Teilnehmern

it veggie.

zertifizierte vegane Produkte in unserem Sortiment, darunter 76
Produkte unserer Eigenmarke und bis zu 39 Produkte aus dem K-take

Far diese
Bemuhungen
wurden wir auch
als Pflanzenkette
des Jahres 2020
ausgezeichnet.

* % *
RASTLINNY RETAZEC
ROKA 2020

K-take it veggie - Unsere eigene Veggie-Marke

Mit dem Angebot eines veganen und vegetarischen
Sortiments wollen wir eine Liederrolle unter den
Lebensmittelketten einnehmen und unseren Kunden
auch in diesem Bereich eine gro3e Auswahl an
Produkten bieten. Wir verkaufen auch vegane

und vegetarische Produkte unter unserer eigenen
Marke K-take it veggie. Neben der K-take it veggie-
Kennzeichnung tragen diese Produkte auch das
"V-Label"-Siegel, um sie leicht erkennbar zu machen. In
vielen Fdllen sind sie aber auch mit dem Bio-Siegel fur
kontrollierten ékologischen Anbau gekennzeichnet.

Neben der fleischfreien Rezeptur steht unsere
Eigenmarke fur einen gesunden und nachhaltigen
Lebensstil. Wo immer méglich, verwenden wir
nachhaltige Rohstoffe und nur die notwendige Menge

an Aromastoffen. Wir kompensieren die
unvermeidlich produzierten COZ-Emissionen,
die entlang der gesamten Kette von der
Produktion bis zum Verbrauch entstehen,
durch ein zertifiziertes Klimaschutzprojekt
der Organisation ClimatePartner- Qori
Q'oncha - Effiziente Kochherde von der

Organisation Microsol in Peru.

Neben den Produkten fur die taglichen Mahlzeiten
bieten wir auch spezielle Themenprodukte an.
GemdUsedlternativen, die sich zum Grillen eignen, sind das
ganze Jahr Uber erhdltlich. Aber wéhrend der Grillsaison

werden wir eine Vielzahl anderer Spezialitdten hinzufugen

- wie Tofu und andere interessant gewurzte pflanzliche
Alternativen zu gegrilltem Kése.
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https://fpm.climatepartner.com/tracking/15555-2103-1001/en?utm_source=%28direct%29&utm_medium=climatepartner.com
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I Kunde und Gesselschaft

Einzelhandelsketten missen wie andere Unternehmen, die
Lebensmittel verkaufen, die gesetzlichen und hygienischen
Anforderungen an ihre Verpackungen erflllen. Aufgrund der
Gesetzgebung und der Hygieneanforderungen in der Slowakei
ist es fur uns als Einzelhandelskette nicht mdéglich, vollsténdig
ohne Verpackungsmaterial zu arbeiten. Die Verpackung dient
zum Beispiel dazu, den Kunden Uber die Zusammensetzung und
Herkunft des Produkts zu informieren, es vor duBeren Einfllissen
zu schitzen und einen sicheren Transport zu ermdéglichen.

GRI 103

. Beiunseren Eigenmarkenverpackungen sind Strategie in diesem Bereich beziehen sich auf

g wir fur den gesamten Kreislauf verantwortlich, die Wiederverwertbarkeit, die Reduzierung von

“ vom Design tber das verwendete Material Kunststoffen und die Verwendung von Rezyklaten
und den Transport bis hin zur Entsorgung. Wir in der Verpackung unserer Eigenmarkenprodukte.
bemuihen uns, die Versandverpackung und die

Verpackung unserer Eigenmarkenprodukte selbst Der Logistikmanager ist fur die

zu minimieren, die Recyclingfahigkeit zu erhéhen » Abfallbewirtschaftung und die

und nachhaltigere Rohstoffe zu verwenden. Da das é Wiederverwendung zustandig, wdhrend die
gdngigste Verpackungsmaterial fur Lebensmittel Einkaufsabteilung fur die Optimierung der
verschiedene Arten von Kunststoffen sind, Verpackung der zu verkaufenden Produkte
konzentrieren wir uns im Rahmen unserer REset verantwortlich ist.

Plastic-Strategie gerade auf diese. Die Ziele der

"Wir haben ein Handbuch fir Lieferanten
erstellt, in dem die Verpackungsanforderungen
fur jede Produktkategorie, seien es Lebensmittel,
ﬁ Tiernahrung, Kosmetik oder Reinigungsmittel,
&
£

beschrieben sind. Wir sind gerade dabei, dieses

Handbuch mit unseren Erfahrungen aus dem

letzten Jahr und den neuesten Erkenntnissen

auf dem Gebiet der Verpackungsmaterialien

. zu aktualisieren. Wir werden es dann den 3
Iveta Holla ) . — STYLEGUIDE
CSR-Managerin fir Zulieferern zur Verfugung stellen, damit sie ___ Sustainable Packaging Optimization 2020
Einlkas® sich bei der Gestaltung und Optimierung R - ™ L o
der Verpackungen fir unsere eigenen

Markenprodukte daran orientieren kénnen"
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Laut dem Bericht iiber den Zustand der Umwelt in der Slowakei
2020 nimmt die Gesamtmenge der Verpackungsabfiille zu.
Positiv zu vermerken ist, dass die Recyclingquote von 45,21 %
im Jahr 2005 auf 67,55 % im Jahr 2019 gestiegen ist. Damit
wird das Ziel erreicht, bis 2025 mindestens 65 % des Gewichts
aller Verpackungsabfidlle zu recyceln. In unserem Unternehmen
werden alle sekunddren und tertidren Verpackungsmaterialien

bis zu 100 % sortiert und recycelt. @

GRI301-1 3

2018 26.508,52 Tonnen

2019 26.508,28 Tonnen

GRI301-1 €3

® 2018 @ 2019

15000

12500

10000

7500

5000

2500

Menge der Verpackungen in Tonnen, die wir als Hersteller oder Importeur
in den Kalenderjahren 2018-2021 auf den Markt gebracht haben:

Menge der Verpackungen in Tonnen, die wir als Hersteller oder Importeur
in den Kalenderjahren 2018-2021 auf den Markt gebracht haben:

Glas Kunststoff PET  Papier Mehr
schichtige

ohne PET kombinierte
Materialien
auf Basis
von Pappe

Holz und Papier sind Materialien aus erneuerbaren Quellen, die anderen
stammen aus nicht-erneuerbaren Quellen.

In den Kalenderjahren 2020 und 2021

kam es zu einem Anstieg bei den
Papierverpackungsmaterialien, was vor allem
auf die Bereitstellung von Arbeitsschutzmitteln
fur unsere Mitarbeiter und Kunden
(Abdeckungen, Atemschutzmasken, Handschuhe,
Desinfektionsmittel) zuriickzufiihren ist. Die
Verpackungen, in denen wir diese Hilfsmittel
geliefert haben, bestanden hauptséchlich aus
Karton.

Im Geschdéftsjahr 2020 haben wir unseren Kunden
die Riickgabe von Glasverpackungen durch

die Umgestaltung unserer Eingangsbereiche
erleichtert, was zu einem Anstieg dieser
Verpackungen gefiihrt hat.

Nach der Einfiihrung eines neuen und strengeren
Sortierverfahrens fir Kunststofffolien stieg im
Geschdftsjahr 2020 auch die Menge der sortierten
Kunststoffverpackungen. @

Der Gesamtanstieg in vielen Kategorien ist auf die
Eréffnung neuer Filialen und einen héheren Umsatz
beim Produktverkauf zurackzufuhren.

Wir sind verpflichtet, dem Staat Gber die beauftragte
Herstellerverantwortungsorganisation NATUR-
PACK Daten tber die Menge an Verpackungen zu
melden, die wir als Hersteller oder Importeur auf
den Markt gebracht haben. Der Lieferant oder
Hersteller, nicht der Einzelhdndler, ist verpflichtet,
die Verpackungsmenge an den Staat zu melden.
Als Kaufland Slowakische Republik v.o.s. melden
wir Daten fur jedes Privatmarkenprodukt und nur
fur Markenprodukte, deren Hersteller nicht in der
Slowakei registriert ist und die Daten selbst nicht
meldet.
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I Kunde und Gesselschaft

S

Im Juli 2021 trat die
EU-Richtlinie Gber
Einwegkunststoffe in
Kraft. Ziel der Richtlinie
ist es, die negativen
Umweltauswirkungen
von Kunststoffpro-
dukten zu verringern
und den Ubergang zur
Kreislaufwirtschaft zu
férdern. Sie umfasst
auch eine Reihe von
MaBnahmen fir be-
stimmte Produktarten,
darunter ein Verbot
von Einwegplastik-
produkten, fur die es
EU-weit verftigbare
Alternativen gibt.
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(o)
Einwegkunststoffe bilden bis zu 50 /O
von Abfdllen im Meer und in den Ozeanen

Bei Kaufland haben wir die von der Richtlinie
geforderten MaBBnahmen bereits mehrere
Jahre im Voraus umgesetzt. Wir haben 2017
die meistverkaufte leichte Plastiktiite und
2019 Einwegplastikutensilien, Strohhalme und
Wattestébchen aus dem Verkehr gezogen. Im
Januar 2020 haben wir alle anderen Einweg-
Plastiktiten vollsténdig abgeschafft. Fiir Kunden,
die keine eigene Tasche mitbringen, bieten wir
jetzt die Moglichkeit, fiir den Transport ihrer
Einkdufe wiederverwendbare Einkaufstaschen
verschiedener Art zu verwenden.

Gemdal der Richtlinie missen bestimmte Produkte
aus Einwegkunststoff ein sichtbares, deutlich
lesbares und unverwischbares Etikett auf der
Verpackung oder auf dem Produkt selbst tragen,
das den Verbraucher tber das Vorhandensein
von Kunststoff in dem Produkt informiert. Es
macht auf die negativen Auswirkungen der
Umweltverschmutzung durch Abfélle aufmerksam.
Diese Verpflichtung gilt fur Toilettenartikel,
Feuchtttcher, Tabakerzeugnisse mit Filter und
Getrankebecher.

In der Richtlinie ist auBerdem das Ziel festgelegt, bis
2029 90 % der PET-Flaschen fur das Recycling zu
sammeln (mit einem Zwischenziel von 77 % bis 2025).
Diese Flaschen sollen bis 2025 mindestens 25 % (fur
PET-Flaschen) und bis 2030 30 % (fur alle Flaschen)
an recyceltem Kunststoff enthalten. Die Einfuhrung
eines Pfandsystems fur PET-Flaschen sollte dazu
beitragen, dieses Ziel in hochstem MaBe zu erreichen.

Das Gesetz (302/2019) tber die Ricknahme von
Einweggetrdankeverpackungen trat 2020 in Kraft und
die Rucknahme begann am 1. Januar 2022. Diese
Zeit wurde benétigt, um das System einzurichten,
die Automaten zu installieren, die Verpackungen

zu registrieren und mit Barcodes und dem
Ruckgabesymbol zu versehen.

Durch die Riicknahme von PET-Flaschen und Dosen
soll die Menge der herumliegenden Kunststoff-
Getrankeverpackungen deutlich reduziert und ein
hoher Sortiergrad der Getrdnkeverpackungen erreicht
werden. Nach Erfahrungen aus dem Ausland durfte
die Recyclingquote solcher Verpackungen bei tber

90 % liegen. Das in der Richtlinie festgelegte Ziel ist
daher in der Praxis sehr redlistisch, sobald das System
erfolgreich umgesetzt und eingefihrt wurde.

Die Steuerung des gesamten Rickgabesystems
obliegt dessen Verwalter, einer vom Ministerium fir
Umwelt zugelassenen gemeinnitzigen Organisation,
die aus einem Konsortium von vier Einrichtungen
besteht - AVNM (Verband der Hersteller von
Erfrischungsgetranken und Mineralwasser in der
Slowakei), SZVPS (Slowakischer Verband der

Hersteller von Bier und Malz), SAMO (Slowakische
Allianz des modernen Handels) und ZOSR (Verband
des Handels in der Slowakei), die Hersteller von
Erfrischungsgetrdnken und Mineralwasser, Bierhersteller
und Vertreter des GroR3- und Einzelhandels vertreten.
Das System finanziert sich aus Herstellergebuhren,
Materialverkaufen und nicht eingel6sten Pfandgeldern.
Der Staat tbernimmt die Aufsichtsfunktion.



REset Plastic

Mit REset Plastic - der gemeinsamen
Kunststoffstrategie der Unternehmen
der Schwarz Gruppe - haben die
Unternehmen der Schwarz Gruppe
gemeinsam einen umfassenden
internationalen Ansatz entwickelt. Ziel
dieser Strategie ist es, die Menge der
verwendeten Kunststoffe zu verringern,
die Kreislaufwirtschaft erméglichen und
das Bewusstsein fur dieses Thema zu
schdrfen. Die REset Plastic-Strategie
besteht aus funf Bereichen, die jeweils
unterschiedliche MaBnahmen umfassen.

REduce, REdesign, REcycle, REmove, REsearch

Wir haben uns mehrere Ziele im Bereich
der Kunststoffverpackungen fur

unsere Eigenmarken gesetzt. Bei den Bis Ende 2025

sollen alle
Verpackungen
unserer
Eigenmarken so
weit wie moéglich
recycelbar sein

Verpackungen konzentrieren wir uns in

erster Linie auf verstarktes Recycling und

die Verringerung der Verwendung von
Kunststoffen.

Reduzierung
des Plastikver-
brauchs um
20 % in unseren

Eigenmarkenver-

packungen

Verwendung von
durchschnittlich
25 % Rezyklat in

unseren Eigenmar-

kenverpackungen
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I Kunde und Gesselschaft

Kunstoff in Verpackungen unserer
Eigenmarkenprodukten in Kalendarsjahr 2020 und 2021

Non-Food-Produkte

11,20 %

Einkaufstaschen l

9.64 %

Kosmetik

Frische Lebensmittel

50,52 %

Im Kalenderjahr 2020 haben

314 % =R
die Unternehmen der Schwarz

Getrénke |'
0,
11,32 %
Haltbare Lebensmittel . .
Gruppe gemeinsam bis zu

14'19 % 21 % Kunststoff fiir unsere
Eigenmarkenverpackungen

Non-Food-Produkte eingespart, im Kalenderjahr 2021

bis zu 27 % (+6 %) im Vergleich

J 14,21 % zu 2018.

In der Slowakei waren es -9 % im
Jahr 2020 und -15 % im Jahr 2021.

Einkaufstaschen

9.71%

Kosmetik Frische Lebensmittel

[+)
1,50 % 47,79 %
Getrénke

13,53 %

Haltbare Lebensmittel

13,26 %

ODPADni

Im September 2021 starteten wir unsere Freiwilligentatigkeit zur Sammlung

von Abfdllen aus der Umwelt - ODPADNI. An einem Tag reinigten Freiwillige

aus den Reihen der Mitarbeiter unserer Filialen deren Umgebung und einen
angrenzenden Bereich, der in Zusammenarbeit mit der Stadt ausgewdahlt wurde.
Im ersten Jahr waren 19 Filialen und auch ein Team aus der Zentrale beteiligt.
Gemeinsam gingen 274 von uns auf das Feld! Die Aktivitat ist Teil unserer CSR-
Strategie REset Plastic, insbesondere des Teils REmove, der sich der Entfernung
von Kunststoffen aus der Umwelt widmet.




Bewusster
verpackt

Mit dem Logo ,Bewusster verpackt”
kennzeichnen wir die optimierte Verpackung
unserer Eigenmarkenprodukte.

Weitere Informationen unter kaufland.sk/plasty

Bewusster
verpackt

Mindestens eines der folgenden Kriterien muss erfiillt sein, damit die Verpackung dieses Zeichen tragen darf:

e Anteil an recycelten Materialien mindestens 30 %

e Wiederverwertbarkeit mindestens 80 %

e Materialeinsparungen von mindestens 10 % (im Vergleich zu friitheren
eigenen Verpackungen oder entsprechenden Verpackungen von

Wettbewerbern)
e Alternative Materialien mindestens 30 % (z. B. Silphie-Papier)

Beispiele fiir Verpackungsoptimierung im
Geschdaftsjahr 2021

Kunststoff einsparen

Verbesserung der Wiederverwendbarkeit

18,7 kg pro
385 kg pro :

- B |
Trnguaniles Tevpunles

Wir haben den
urspriinglichen
Kunststoff-Aluminium-
Verbundstoff durch
einen aluminiumfreien
Polyolefin-
Verbundstoff ersetzt,
der leichter zu
recyceln ist

1,39 Tonnen
pro Jahr
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I Kunde und Gesselschaft

Verpackungsmaterialien

in der Logistik

Faltpalette
Einsparung von
Kunststoffen und CO,

Die neuen Faltpaletten haben eine stabile Vorder- und
Ruckwand, die die Ware beim Handling der Palette
zusatzlich schitzt. Gleichzeitig benétigen sie 40 %
weniger Schutzfolie als herkdmmliche Europaletten.
Unser Zentrallager spart bis zu 60 Tonnen Folie pro
Jahr. Mit dieser Menge kénnten wir fast die gesamte
Slowakei 12 Mal umwickeln. Nach dem Entleeren

der Palette kénnen die Wande einfach auf den
Palettenboden heruntergeklappt werden, so dass

sie nicht mehr Platz beanspruchen als herkémmliche
Paletten. Die Hohe der Wéande - und damit der
gefuliten Paletten - ist so angepasst, dass die volle
Hohe des Lkw-Laderaums fur die Beladung ausgenutzt
wird, was den Transport noch effizienter macht und
CO,-Emissionen reduziert. Die neuen Faltpaletten
sind aus einem stérkeren Material gefertigt, das eine
Lebensdauer von bis zu 10 Jahren garantiert.

"Wir haben unsere neuen Faltpaletten mit fester
Wand entwickelt, um die Gesundheit der Mitarbeiter
im Lager zu schiitzen, aber auch um die Waren
wdhrend der Verladung und des Transports zur
Filiale zu schonen. Die Mitarbeiter miissen die
Waren beim Entladen von gemischten Lieferungen
in den einzelnen Filialen nicht mehr tber die Hohe

der Schulter - die ergonomisch angemessene
Maximalhéhe fiir das Heben von Lasten - heben, und
auch das manuelle Entladen der Waren in der Filiale
wird erleichtert.” Jan Bartosik, Betriebsleiter ZL in llava

Wir verwenden weiterhin auch Europaletten, die

auf dem Logistikmarkt Standard sind und von

allen unseren Lieferanten verwendet werden. Wir
verlangen von unseren Lieferanten nicht, dass sie
unsere Faltpaletten verwenden. Die Faltpaletten
werden hauptsdchlich fur den Transfer von
gemischten Lieferungen mit Kartons geeigneter
Abmessungen fur ungekuhlte und nicht gefrorene
Lebensmittel, fur Drogerieware, fur Tierfutter und fur
Konsumguter zwischen unserem Distributionszentrum
in llava und unseren Filialen eingesetzt. Wir gehen
davon aus, dass ihr Anteil an den gesamten
Bewegungen der Paletten mit Trockensortiment je
nach Zeitraum bei etwa 40 % liegen wird.

Verbrauch von Stretchfolie

Seit der EinfUhrung der Faltpalette im Dezember 2020 konnten wir dank ihrer Verwendung erhebliche
Einsparungen bei den Kunststofffolien verzeichnen. Im 9-Monats-Zeitraum (Dezember 2020 - August
2021) verbrauchen wir bis zu 20 % weniger Kunststofffolien als im gleichen Zeitraum des Vorjahres,
obwohl die Menge der in Kartons transportierten Waren um 8,5 % gestiegen ist.

Kalenderjahr 2019

Kalenderjahr 2020

Kalenderjahr 2021

168,6 Tonnen

164,4 Tonnen

158 Tonnen



EPS (Euro-Pool-System) Kisten

Durch den Transport von Obst und Gemuse vom Hdéndler

zur Filiale in derselben EPS-Kiste wird die Verwendung von
Einwegkartons eingeschrdnkt und die Zerstérung der Verpackung
verhindert. Dies verringert auch die Kohlenstoffemissionen.

CARBON FOOTPRINT CERTIFICATE

Kalenderjahr 2019 3.183 Tonnen CO,

Kalenderjahr 2020 3.005 Tonnen CO,

Kalenderjahr 2021 3159 Tonnen CO,

*Diese Reduktion wurde anhand einer von der SIM (Stiftung Initiative Mehrweg - The
Foundation for Reusable Systems) entwickelten Umweltbilanz ermittelt, die auf einer
Lebenszyklusanalyse basiert. Die Umweltkonversion basiert auf einer unabhéngigen Studie,
die 2009 von der Universitat Stuttgart und SIM in Auftrag gegeben wurde. Diese Studie

zeigt, dass die CO,-Emissionen bei der Verwendung eines Mehrwegbehdlters der Verwendung
von 50-100 Einwegkartons dquivalent sind. Dank 8.895.450 Umlaufe im Jahr 2020 reduzierte
Kaufland Slovakia die CO,-Emissionen um 3.005 Tonnen CO,,. Im Jahr 2021 waren es 9 349 529
Umlaufe, was einer Reduktion der CO,-Emissionen um 3 159 Tonnen entsprach.

Verbrauch von Verpackungsmaterialien in
Filialen (in Tonnen/Kalendersjahr)

Nach slowakischem Recht, insbesondere nach frisch gebackene Waren oder Obst und Gemise,
dem Lebensmittelgesetz und dem Abfallgesetz, sind wir verpflichtet, eine angemessene Verpackung
sind wir als Einzelhandler verpflichtet, die von uns bereitzustellen, die allen Anforderungen gerecht
verkauften Lebensmittel angemessen zu verpacken. wird. Diese Verpackung stellen wir unseren Kunden
Fur unverpackt angebotene Lebensmittel, wie z. B. kostenlos zur Verflgung.

300

® 2019 @ 2020 2021

250
200
150
100
50
OJL
Gebdckbeutel Gebdckbeutel Verbrauch von Verbrauch von Sacke fur Stretchfolie
(Plastik) (Papier) Mikrotenbeuteln  Kunststoffen Korbe
an Theken
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I Kunde und Gesselschaft

Wir kampfen gegen Einweg-
produkte und unterstitzen
Mehrwegalternativen

An der Kasse bieten wir unseren Kunden nur wiederverwendbare
Einkaufstaschen an. Wir haben die meistverkaufte leichte
Einweg-Plastiktite im Jahr 2017 und die anderen Einweg-
Plastiktiten im Januar 2020 aus dem Verkehr gezogen.

WIEDERVERWENDBARE BAUMWOLLETASCHE UND NETZTASCHE - dlle
KUNSTSTOFFTASCHEN - Kunststofftaschen unsere Baumwolltaschen sind GOTS-zertifiziert
sind mit dem Blauen Engel zertifiziert

K DORRT WiDIET i
e a2 R

Fﬁ 3@%

Im Geschaftsjahr 2021 hatten
wir auch wiederverwendbare

Taschen im Angebot, die
jedoch nicht recycelbar sind.
Wir haben beschlossen, sie
nach Ausverkauf der Bestdnde

nicht mehr zu verwenden.
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WIEDERVERWENDBARE VERPACKUNGEN FUR
OBST UND GEMUSE

EKOSIETKA

. ggf " e -

okl

An den Selbstbedienungswaagen haben die Kunden
die Méglichkeit, die Verpackung auszuwdhlen, in der
sie das Obst oder Gemuse wiegen. Das Gewicht

der Verpackung wird abgezogen. Viele Obst- und

Gemusesorten kénnen auch unverpackt gekauft
werden, daher ist es die erste Wahl, "unverpackt”
zu kaufen. Danach folgt die Verwendung eines
Oko-Netzes, einer griinen Tite und als letzte
Moglichkeit eine Plastiktite. Auf diese Weise
versuchen wir auch, unsere Kunden an das Thema
der Plastikreduzierung und die Verwendung von
wiederverwendbaren Alternativen anstelle von
Einwegprodukten zu erinnern.

Interessante Tatsache

In den Kalendarsjahren 2020 und 2021 haben wir einen
Rickgang des Verbrauchs von Mikrotenbeuteln
um 19 % auf 54 Tonnen verzeichnet.

In den Geschdaftsjahren 2020 und 2021 haben wir
bis zu 106.421 wiederverwendbare Taschen fiir
Obst und Gemiise verkauft. Wenn die Kunden
sie regelméBig bei jedem Einkauf verwenden
wirden, kénnten wir im Kalenderjahr 2021 bis
zu 225 Tonnen Plastik einsparen.

Unser Ziel ist es nicht, den Absatz von
Mehrwegtaschen jedes Jahr zu steigern, sondern
die Kunden dazu zu bringen, sie regelmdaBig beim
Einkaufen zu verwenden. Ein wichtiger Indikator,
den wir in diesem Zusammenhang verfolgen, ist
die Menge der verwendeten Mikrotenbeutel, d. h.
ob diese Menge auch im Verhdltnis zur Anzahl der
Obst- und Gemusekdaufe zunimmt oder abnimmt.

Verpackungsfreier Einkauf im

Supermarkt?

Im Geschaftsjahr 2020 haben wir in einer Filiale
in Bratislava mit dem Verkauf von gezapften
Bio-Drogerieartikeln begonnen. Da diese Art
von Angebot bei unseren Kunden nur wenig
Anklang fand, haben wir uns entschlossen,

die gezapfte Drogerie aus unserem Angebot
zu streichen. Wenn Kunden verpackungsfrei

einkaufen méchten, wollen sie moglichst viele
verschiedene Produkte kaufen - von Wasch- und
Reinigungsmitteln tber Nudeln, Hulsenfrichte
und Getreide bis hin zu Trockenfrichten und
anderen Lebensmitteln. Kaufland ist heute nicht
in der Lage, eine so grofBe Auswahl an Produkten
fur den verpackungsfreien Einkauf anzubieten.

Nach dem Auslaufen des gezapften Oko-Drogeriesortiments
haben wir das Angebot an verpackten umweltfreundlichen

Wasch- und Reinigungsmitteln sowie Kosmetik in unserem

gesamten Filialnetz erweitert.
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Machen
macht

den
Unterschied.

"Deine Handlungen be-
wirken Veranderungen,
und du musst entschei-
den, welche Art von Ver-
dnderung du willst.”

Jane Goodadll

"Ein verldsslicher und unterstitzender Partner fiir die Gemeinschaft zu sein, in der wir

tdtig sind, sowie fair und verantwortungsbewusst zu handeln, sind fir uns wichtige

Attribute. Das Motto unserer CSR-Strategie lautet "Machen macht den Unterschied",
denn wir sind der Meinung, dass es konkrete MaBnahmen sind, die zur Verénderung
beitragen. Im Bereich der Gemeinschaftsunterstitzung basiert unsere Strategie auf
langfristigen Partnerschaften, gemeinsamen Werten, gegenseitigem Vertrauen und
enger Zusammenarbeit. Wir engagieren uns fur Menschen in Not, insbesondere durch
Projekte mit dem Slowakischen Roten Kreuz. Mit dem Projekt Frische Kpfe und den
Aktivitdten im Rahmen dieses Projekts wollen wir die Erndhrungsgewohnheiten von

Martina Machéankova Kindern in Kindergérten und Grundschulen verbessern. Dabei unterstttzt uns die
CSR-Projektleiterin Blirgervereinigung Wirklich gesunde Schule mit ihrem Fachwissen. Wir konzentrieren uns

auch auf die Férderung des freiwilligen Engagements unserer Mitarbeiter und bieten
ihnen jedes Jahr mehr Méglichkeiten zur Realisation in diesem Bereich. Dardiber hinaus
fahren wir gemeinndtzige Aktivitaten mit Hilfe von Projekten und Férderprogrammen
unseres Kaufland-Stiftungsfonds bei der Stiftung des Zentrums fir Philanthropie durch.”
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Der Bereich Soziale Verantwortung des mit Vertretern der fur CSR verantwortlichen

M

2 Unternehmens obliegt dem Projektmanager Fachabteilungen und gemeinsam treiben sie die

“ fur soziale Verantwortung des Unternehmens, CSR-Strategie im gesamten Unternehmen voran.

der der Abteilung Unternehmenskommunikation

angehort. Diese Abteilung befasst sich mit » Wir Uberprifen unsere Strategie zur

allgemeinen CSR-Aktivitdten und -Projekten, setzt g Unterstitzung der Gemeinschaft jedes Jahr,
(U]

internationale Projekte und Standards um und wenn wir Aktivitdten und Projekte fur den
vertritt das Unternehmen in der Kommunikation ndchsten Zeitraum planen.
mit dem Tertidarsektor. Sie trifft sich regelmaBig

Direkter wirtschaftliche Wert in den Geschéftsjahren 2020 und 2021 Betrag in Tausend €

GR1201-1

Geschdftsjahr 2020 Geschdftsjahr 2021
Umsatz 1.290.727 1.379.473
Verbrauchter Wert 1.275.923 1.293.357
Kosten zur Beschaffung der verkauften Waren 917.579 967.074
Gehdlter und Sozialleistungen 131.347 139.717
Sonstige betriebliche und finanzielle 171029 181408
Aufwendungen
Zahlungen an Kapitalgeber 52.644 1.925
Zahlungen an Regierung und offentliche 2373 2455
Verwaltung
Investitionen in die Gemeinschaft 951 778
Gewinn ohne Dividende 14.804 86.116
Geschdftsjahr 2021
Unsere Investitionen in Projekte zur Unterstitzung von
Gemeinschaften werden in erster Linie in stabile Projekte und
Aktivitaten verteilt, denen wir uns verpflichtet fihlen. Viele davon
setzen wir seit vielen Jahren kontinuierlich um und vervielfachen
unsere Wirkung mit jedem neuen Projekt. Neben stabilen
langfristigen Projekten reagieren wir auch auf aktuelle Ereignisse und
die Bedurfnisse der Gesellschaft und der Menschen in der Slowakei.
Ein Beweis dafur ist die deutliche Aufstockung der Unterstitzung
und Finanzierung fur Menschen in Not wahrend der COVID-19-
Pandemie und des Kriegskonfliktes in der Ukraine.
Geschaftsjahr 2020

951.000 EUR
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I Kunde und Gesselschaft

Zusammenarbeit mit
dem Slowakischen
Roten Kreuz

Das Slowakische Rote Kreuz (SRK) ist seit der Aufnahme unserer
Zusammenarbeit im Jahr 2014 unser langjéhriger Partner. Gemeinsam
gelingt es uns, sinnvolle Projekte umzusetzen, Menschen in Not zu
helfen und die Strategie und die Aktivitdten des Slowakischen Roten
Kreuzes als humanitdre Organisation zu unterstitzen.

AuBendienst des SRK

Neben Transport- und Betreuungsdiensten

bieten die Sozialarbeiter des SRK vor Ort auch
Sozialberatung oder die Verteilung von Kleidung
und Lebensmittelhilfe an. Sie stehen bedurftigen
Menschen, Menschen mit Behinderungen,
Krebspatienten, Muttern mit Kindern oder Menschen
zur Verfuigung, die in unzugdnglichem Gelénde oder
an Orten mit unregelmé&Bigem Nahverkehr leben
oder die ihr zu Hause nicht ohne Hilfe verlassen
kénnen. Auf diese Weise tragen sie auch zur
Beseitigung der sozialen Isolation bei.

Seit dem Start des Projekts im Jahr 2017 haben

wir dem Slowakischen Roten Kreuz, auch mit
Unterstttzung unserer Kunden, geholfen, seine Flotte
um 27 neue Fahrzeuge im Wert von fast 600.000
EUR zu erweitern. Viele von ihnen wurden speziell
fur den Transport von Behinderten angepasst. Die
Fahrzeuge helfen in den territorialen Verbanden des
SRK in der gesamten Slowakei.
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SRK -Verbdnde

Die Anschaffung der Fahrzeuge ist zwar der

groBte Posten, aber auch der Betrieb und die
Wartung der Fahrzeuge erfordern eine erhebliche
Investition. Und bei so vielen Autos, die jede

Menge Kilometer zurticklegen, um zu helfen, ist

das kein unbedeutender Betrag. Deshalb haben

wir im vergangenen Jahr beschlossen, neben den
Fahrzeugen auch den Betrieb des Dienstes insgesamt
zu unterstttzen und einen Beitrag zum Betrieb dieser
Fahrzeuge, ihrer Wartung und Ausristung zu leisten.

"Durch die Zusammenarbeit mit Kaufland erhdalt
unsere Arbeit eine ganz neue Dimension. Wir sind
in der Lage, mehr und haufiger zu helfen, und wir
kénnen Orte erreichen, die friher fur uns schwer
erreichbar waren. Dies wird nicht nur von uns,
sondern auch von den Menschen, denen wir helfen,
sehr geschatzt.” Zuzana Rosiarové Kesegova,
Generalsekretdrin des SRKs

889 218

gefahrene
Kilometer

25



Lebensmittelsammlung

Jedes Jahr im Oktober, anldsslich des
Welterndhrungstages, organisieren wir in allen
unseren Filialen eine Sammlung von unverderblichen
Lebensmitteln fur bedurftige Menschen unter dem
Namen WIR HELFEN MIT LEBENSMITTELN.

POTRAVINAMI

pomozme
spolocne
ludom v nid2§

Warum tun wir das?

In der Slowakei waren im Jahr 2020 fast 800.000
Menschen von mindestens einer der drei Komponenten
von Armut und sozialer Ausgrenzung betroffen. Obwohl
ihr Anteil im Vergleich zum Vorjahr zurGickgegangen ist,
werden die Auswirkungen der Pandemie erst in kinftigen
Statistiken zu erkennen sein. Diese Personen befinden
sich aufgrund von generationstbergreifender Armut,
Verlust des Arbeitsplatzes, eigener Krankheit, Krankheit
eines Familienmitglieds oder aus anderen Griinden in
einer materiellen Notlage. Dies hat auch zur Folge, dass
man sich nicht regelmdBig mit Grundnahrungsmitteln
versorgen kann. Zusatzlich zu all diesen Faktoren durften

Unsere Kunden
beweisen Jahr fiir Jahr,
dass ihnen das Schicksal
anderer Menschen

nicht gleichgiltig ist.
Dank der Sammlung
von WIR HELFEN MIT
LEBENSMITTELN

8 Jahre der
Projektlaufzeit

Ul 18.800

Lebensmittelpakete

"Ein ganzer Tag im Oktober in

den Kaufland-Filialen ist fir die
Rotkreuzler zur Tradition geworden.
Hunderte von ihnen nehmen an
dieser landesweiten Veranstaltung
teil. Die Kunden mussen oft

nicht einmal gebeten werden,
Lebensmittel zu spenden, sie
kommen von selbst. Diese Solidaritct
macht uns immer glticklich. Und dann
geben wir diese gute Energie durch
Lebensmittelpakete weiter"

Zuzana Rosiarova Kesegova,
Generalsekretérin des
Slowakischen Roten Kreuzes

die Einschrdnkungen durch die

in den letzten zwei Jahren die Zahl der Menschen, die
nicht in der Lage sind, sich mit Grundnahrungsmitteln zu

versorgen, noch erhdht haben.

haben wir in den letzten
8 Jahren fast 19.000
Lebensmittelpakete an
Bediirftige verschickt.

COVID-19-Pandemie

"Der Inhalt des Lebensmittelpakets sollte ausreichen,
um mehrere warme Mahlzeiten fir die ganze

Familie zuzubereiten und auch die Kinder mit etwas
StiBem zu erfreuen" Zuzana Rosiarovéa Kesegovd,
Generalsekretdirin des Slowakischen Roten Kreuzes

347 Tonnen

an gespendeten
Lebensmitteln (260
Kunden, 88 Kaufland)

4.775

Freiwillige haben
26.479 Stunden
gearbeitet

"Es war wunderbar; die Spender
zu treffen, die nur fir die
Lebensmittelsammlung einkaufen

kamen und einen ganzen Einkaufskorb

Ubergaben, eine Familie mit kleinen
Kindern zu treffen, die stolz die
Lebensmittel auslud und sagte, dass
sie auch helfen wollten.. Es war toll

zu sehen, wie die Spender fragten,
was am wenigsten und am meisten
gebraucht wird.. Die Bereitschaft zu
helfen ist immer noch in uns :-)"

Renata Kosat-Filiacova, Leiterin
der Verwaltung des Zentrallagers
in Kaufland und Freiwillige der
Lebensmittelsammlung

Im Jahr 2021 nahmen auch unsere Mitarbeiter
zum ersten Mal als Freiwillige teil. Sie erfuhren
von den SRK-Mitarbeitern viele interessante
Informationen Uber ihre Aktivitaten und bekamen
einen Uberblick dartber, wie die gespendeten
Lebensmittel verteilt werden.

"Am 14. Oktober 2021 haben

wir unser ursprtingliches Ziel

bei der Lebensmittelsammlung
weit Ubertroffen. Sie haben uns
neue Hoffnung verliehen und
uns daran erinnert, dass selbst
in diesen schwierigen Zeiten das
Gute und die Menschlichkeit in
uns weiterbestehen. Und dafur
bedanke ich mich."

Dominika Vierikova, Kaufland-
Einkaufsabteilung
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I Kunde und Gesselschaft

Zusétzlich zur Lebensmittelsammlung Wir helfen mit Lebensmitteln spenden wir das ganze Jahr Gber Lebensmittel, wenn ein
entsprechender Bedarf besteht. Fur die Geschéftsjahre 2020 und 2021 haben wir zur Verfiigung gestelit:

Nahrungsmittelhilfe fiir die Slowakische Lebensmittelbank 35 Tonnen
Unterstiitzung der Mitarbeiter in den am stérksten frequentierten

.. 65 Tonnen
Krankenhdusern
Obst und Gemiise fur Krankenhauspatienten und -personal 62 Tonnen
Lebensmittel, deren Mindesthaltbarkeitsdatum tliberschritten ist 52 Tonnen

CERSTVE
HLAVICKY

Frische Kopfe

Das Projekt Frische Képfe ist das Pilotprojekt dem Projekt teil, indem sie sich anmelden und
unseres Unternehmens im Bereich der gesunden eine Partnerfiliale auswdhlen, die sie wahrend des
Erndhrung, in dem wir uns engagieren. Mit dem gesamten Schuljahres einmal pro Woche mit Obst
Projekt wollen wir mehr Obst und Gemuse in und GemUse versorgt, wenn sie einen Preis gewinnen.
slowakische Grundschulen bringen und die Von den insgesamt 258 fur das Schuljahr 2020/2021
Erndhrungsgewohnheiten der Kinder positiv angemeldeten Schulen wurden die Gewinnerschulen
beeinflussen. Die Schulen nehmen jedes Jahr an durch eine 6ffentliche Abstimmung ermittelt.

~7

70 Partnerschulen Ofasotoo wochentlich
(einschlieBlich 150. 3 Tonnen

6 Sonderschulen) Schiiler Obst oder Gemiise

Es ist uns gelungen, das festgelegte Ziel zu erreichen, dass jede Filiale eine Partnerschule hat.
A R e P 1

Im Oktober 2021

erhielt das Projekt

die Schirmherrschaft

des Ministeriums fur

Bildung, Wissenschaft

und Forschung

der Slowakischen

Republik.

i
r
'
)
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Skutocne
zdrava skola

Im Geschdaftsjahr 2021 haben wir uns mit

dem Burgerverein "Wirklich gesunde Schule"
zusammengetan, mit dem wir an einem

Projekt zur Bildung von Schulern, Eltern,
Padagogen und Mitarbeitern von Schulkantinen
arbeiten, um zu einer schrittweisen Lésung

des gesamtgesellschaftlichen Problems des
unzureichenden Verzehrs von Obst und Gemuse
bei Kindern beizutragen und die Entwicklung
gesunderer Essgewohnheiten zu unterstitzen.

« fiir die Klassenstufen | und Il Arbeitshefte mit
interessanten Aufgaben unterschiedlichen
Schwierigkeitsgrades zum Thema Ernéhrung
erstellen

¢ den Wettbewerb

Lebensweise und
gewinne!" zu

Rahmen 5 Schulen

zu den Themen

CE
|

"Unsere dreijghrige
Zusammenarbeit mit Kaufland ist
eine Motivation und ein Gewinn
fur die Kinder. Sie lieben die
Dienstage und warten immer mit
Spannung darauf, welches Obst
oder Gemduse sie bekommen.”

Petra Kickova, Grundschule mit
Kindergarten Za kasérnou in
Bratislava

"Zeige deine gesunde

organisieren, in dessen
pddagogische Webinare

Ernéhrungsvielfalt und
Essstérungen erhalten

« der Offentlichkeit 26 Online-Webinare zu einer
Vielzahl von lebensmittelbezogenen Themen
zugdnglich zu machen, zu denen sich etwa 2.500
Teilnehmer angemeldet haben

« eine Umfrage der Biirgervereinigung zum
Verhdltnis von Grund- und Sekundarschulkindern
zu einem gesunden Lebensstil unterstitzen

"Es ist wissenschaftlich erwiesen,

dass unzureichende Ernéhrung die
schulischen Leistungen von Kindern
beeintréchtigt. UnregelmdBiges Essen
macht Kinder hungrig und nervés,

was sich in Konzentrationsschwdche,
Geddchtnisschwdche oder Mdigkeit duBern
kann. Ernéhrung ist eine Form der Bildung
und sollte nicht auf die leichte Schulter

o genommen werden, da sie unser ganzes
Anetta Vaculikova

Direktorin der ,Wirklich
gesunden Schule”

Leben beeinflusst. Schon die Kleinsten
sollten wissen, woher die Lebensmittel
kommen, wie sie angebaut werden und wie
sie unsere Gesundheit beeinflussen. Eltern
kénnen ihnen dabei helfen, aber auch Lehrer
in Kindergérten und Schulen.”

"Letztes Jahr haben wir uns mit

groBer Freude am Projekt Frische "Obwohl wir unsere
Képfe von Kaufland teilgenommen Schulkantinenmends so gestalten,
und auch gewonnen. Jeden dass die Schuler ausreichend Obst
Dienstag warten wir sehnstichtig und Gemtuse bekommen, freuen
und freuen uns auf eine wir uns, dass sie dank des Frische

Képfe-Projekts nun regelmdBig

Superdosis Vitamine in Form von
frischem Obst und Gemuse.”

noch mehr davon bekommen."

Viera Karovicova, Direktorin,
Benovsky-Grundschule in
Bratislava

Andrea Kuzmova,
stellvertretende Schulleiterin,
Grundschule in der Komenského-
StraBe in Svidnik



I Kunde und Gesselschaft

reiwilligenarbeit

"Helfen ist ein natdrlicher menschlicher
Wesenszug. Wir motivieren unsere
Kolleginnen und Kollegen aus den
Filialen, aus dem Logistikzentrum

und der Zentrale, sich ehrenamtlich

zu engagieren und bieten ihnen

verschiedene ehrenamtliche
Tétigkeiten an, an denen sie wiederholt
teilnehmen kénnen. In den letzten
beiden Wirtschaftsjahren haben

sie mehr als 2 500 ehrenamtliche
Arbeitsstunden geleistet!"

Nikoleta Lérincova
CSR-Projektleiter

nase mesto

Unsere Stadt

Jedes Jahr zu Beginn des Sommers nehmen wir an
der gréBten Aktion der Firmenfreiwilligendienste
in der Slowakei teil, die von der Pontis-Stiftung
organisiert wird. Im Geschaftsjahr 2021 haben wir
zum sechsten Mal daran teilgenommen und die
Umgebung von Chorvatske rameno in Petrzalkq,
wo sich eine unserer Filialen befindet, gereinigt.

An diesem Tag sammelten 31 engagierte
Kollegen 220 kg Abfall, hauptsdchlich
Plastiktiten und -flaschen.

Lebensmittelsammlung Wir helfen mit Lebensmitteln
Jedes Jahr im Oktober, anl@sslich des
Welterndhrungstages, treffen sich Freiwillige aus den
Reihen unserer Mitarbeiter gemeinsam mit Freiwilligen
des Slowakischen Roten Kreuzes, um haltbare
Lebensmittel fir Menschen und Familien zu sammeln,
die sich in einer schwierigen Lebenssituation befinden.

Das Ergebnis fir das Jahr 2021 sind

145 unserer Mitarbeiter, insgesamt 845
Freiwillige und Gber 6.000 ehrenamtliche
Arbeitsstunden sowie stolze 54 Tonnen
gespendeter haltbarer Lebensmittel.
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Wir helfe.n mit Unsere ODPADnRi
Lebensmitteln Frefwilligen
Gib paar Unsere
Deziliter Stadt

ODPADni

Im September 2021 haben wir unter unserer Schirmherr-
schaft die erste Freiwilligenaktivitat gestartet, die darauf
abzielt, Abfdlle aus der Umwelt zu entfernen. Im ganzen
Land reinigen an einem Tag Freiwillige aus unseren Fi-
lialen ihre Umgebung und einen in Zusammenarbeit mit
der Stadt ausgewdhlten angrenzenden Bereich.

Im ersten Jahr waren 19 Filialen und auch ein
Team aus der Zentrale beteiligt. Gemeinsam

gingen 274 von uns ins Geldnde!

Die Aktivitat ist Teil unserer CSR-Strategie REset
Plastic, insbesondere des Teils REmove, der

sich der Entfernung von Kunststoffen aus der
Umwelt widmet.

Spende ein paar Deziliter

Wir weisen jedes Jahr im Februar auf die
Bedeutung von Blutspenden hin, indem wir
unsere Mitarbeiter dazu motivieren, freiwillig Blut #P
zu spenden. Im Rahmen dieser Initiative haben
im letzten Wirtschaftsjahr trotz der anhaltenden
Omicron-Welle 97 Mitarbeiter Blut gespendet.
Insgesamt waren es 44 Liter Blut und 1
Blutplattchenentnahme.

i
u¥e

Herbstsammlung der Kleidung

Im Oktober 2021 sammelten wir gemeinsam ausrangierte Kleidung und
Hygieneartikel fur das Gemeindezentrum Hnast'a. Das Gemeindezentrum
dient als warmer Zufluchtsort fur Kinder und Erwachsene aus sozial
benachteiligten Verhdltnissen. Kinder kénnen dort ihre Hausaufgaben
machen und Erwachsene kénnen Sozialberatung in Anspruch nehmen.
Die Sammlung half nicht nur dem Zentrum selbst. Die Kollegen, die sich
engagierten, gaben ihrer Kleidung eine zweite Chance.



Freiwilligenarbeit im Geschdaftsjahr 2021

Unterstiitzung bei der Er6ffnung neuer Filialen

Mit der Er6ffnung der ersten Filiale in einer bestimmten Stadt in der Slowakei wollen wir mit 1 Euro von jedem Einkauf im Wert
von mindestens 20 Euro innerhalb der ersten drei Tage nach der Eréffnung der Filiale zur Verbesserung des Lebens in dieser Stadt
beitragen.

Spenden von Non-Food-Waren

Jede Filiale kann Non-Food-Waren (einschlieBlich Heimtierbedarf) unter bestimmten Bedingungen an gemeinnitzige Organisationen
spenden. Zu diesen Organisationen gehoéren Kinder- und Familienzentren, Heime sozialer Dienste und Sozialausgabestellen, die von
Stadten oder Stadtbezirken betrieben werden. Bei den Tierprodukten sind es die Tierheime. In den Geschéftsjahren 2020 und 2021
haben wir 60 Tonnen solcher Waren aus unseren Filialen an Organisationen in der ganzen Slowakei gespendet.

Kaufland-Stiftungsfon

Im Jahr 2018 haben wir den Kaufland Kaufland Stiftung Mitglied im Verband der

Stiftungsfond eingerichtet, der von bei der Unternehmensstiftungen, dessen Ziel es ist,

Stiftung des Zentrums fir Philanthropie verwaltet wichtigen Unternehmensstiftungen ein Dach | 4

wird. In den vier Jahren seines Bestehens zu bieten und einen Raum zu schaffen, in dem r [N _l

konnten wir viele gemeinniitzige Aktivitdten sie sich treffen, kommunizieren, kooperieren

in der Slowakei unterstiitzen. Seit 2020 ist die und Erfahrungen austauschen kénnen. NADAEN?
230 23 unterstitzte Antrage I FOND I
Bewerbungen fur far niedrigschwellige

das Sommerlager Programme
far Kinder wurden

unterstutzt

Seit Beginn
5 des Kaufland-
1 unterstitzte Stiftunggfonds

Bewerbungen fur

Mitarbeiter im Rahmen bei der St/ftung

des Programms Kaufland

far Kinder im Rahmen der NADACNY hilft des Zentrums fUI'
Philanthropie haben

Aktivitaten der Wirklich FOND
gesunden Schule I I
wir mit einem

209 Antrage auf 26 Fahrzeuge fur die sozialen GeSGmtbet"GQ von
Unterstutzung fur begabte AuBBendienste des Slowakischen mehr G/S 777000

Kinder von Mitarbeitern Roten Kreuzes
Euro geholfen.

|
50.000 cur [ lm

gesunde Schulmahlzeiten

Im Rahmen seiner philanthropischen Aktivitdten trégt der Kaufland-Stiftungsfonds dazu bej,
dass unsere Héuser, unsere Stadte und Gemeinden zu Orten der Lebensfreude werden, an
denen jeder die Méglichkeit hat, ein erfllltes Leben zu fldhren und sein Potenzial, sein Talent,
das er in sich tragt, zu nutzen. Aktive Gemeinschaften sind das beste Instrument fir einen
Zuzana Thullnerova allméhlichen positiven Wandel, der die Slowakei zu einem lebenswerteren Ort macht. Der
Treuhénderin der Kaufland-Stiftungsfonds unterstutzt zivilgesellschaftliche Organisationen und motiviert aktive

Stiftung des Zentrum Menschen, sich fir das Geschehen in der Gemeinde zu interessieren, gemeinsame Lésungen
far Philanthropie fur lokale Probleme zu finden und die Zusammenarbeit und Partnerschaften zwischen lokalen
Subjekten zu stdrken. Bei der Untersttitzung von Einzelpersonen haben wir ein offenes Ohr ftir
die Bedlrfnisse von Menschen, die es im Leben nicht leicht haben, und wir legen Wert darauf,
uns gegenseitig zu helfen, was wir als einen wichtigen Teil der Vertrauensbildung, des Abbaus
von Vorurteilen und der Sensibilisierung fir schwéchere Menschen betrachten.
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Machen
macht

den
Unterschied.

Der Slogan ,Machen macht den
Unterschied" ist das Markenzeichen
unseres Ansatzes - wir ergreifen konkrete
und durchdachte MalBnahmen, die zu

positiven Verdnderungen flihren.

Machen macht den
Unterschied

Als groBes multinationales Unternehmen - und nicht nur in
Bezug auf unsere GréBBe - sind wir uns der Auswirkungen unserer
Aktivitaten auf die Gesellschaft und die Umwelt bewusst. Unser
Ziel ist es, unser Handeln und unsere Geschdftsentwicklung

an den Grundsdtzen der Nachhaltigkeit auszurichten, um
kinftigen Generationen die Befriedigung ihrer grundlegenden
Lebensbedtrfnisse zu ermoglichen und gleichzeitig die Vielfalt
und die natiirlichen Funktionen der Okosysteme zu erhalten.

Der CSR-Kompass ist ein grundlegendes Dokument,
das den Ansatz unseres Unternehmens in Bezug auf
Nachhaltigkeit definiert. Ziel ist es, in allen Landern,
in denen Kaufland tatig ist, einen einheitlichen
Ansatz fur Nachhaltigkeit und andere CSR-Themen
zu verfolgen. Dieses Dokument beschreibt und fasst
die relevanten Vorgaben, Mindestanforderungen,
Informationen, Leitlinien und Empfehlungen
zusammen und dient als Leitfaden fur die
Entwicklung einer CSR-Strategie und die Umsetzung
von MafRnahmen.

Wir setzen uns Nachhaltigkeitsziele in 7 Bereichen
in Bezug auf unsere Geschdaftsaktivitaten. Einige

dieser Ziele werden auf Ubernationaler Ebene
koordiniert. Durch gemeinsame Anstrengungen
und einen systematischen Ansatz kénnen wir in
bestimmten Bereichen eine positivere Wirkung
erzielen und umfassende Ziele erreichen, wie sie
von der Europdischen Union mit dem Europdischen
Grunen Deal und der UN-Agenda 2030 far
nachhaltige Entwicklung festgelegt wurden.
Bestimmte Ziele im Rahmen unserer CSR werden
direkt von unserem in der Slowakei tatigen
Unternehmen festgelegt, und zwar im Hinblick auf
die Ereignisse und Ziele der Slowakei im Bereich des
Umweltschutzes und die aktuellen Bedurfnisse und
Erwartungen der Burger unseres Landes.
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Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

Gesunde
Erndhrung

Unsere Prioritaten in diesem Bereich:

e Forderung eines gesunden Lebensstils und einer
ausgewogenen Erndhrung
e Untersttzung unserer Kunden beim bewussten Einkaufen

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

* Wir erweitern unser Angebot an gesunden, nachhaltigen
und zertifizierten Produkten

e Wir reduzieren Salz, Zucker und Fett
in Eigenmarkenprodukten

e Wir fuhren Projekte und Aktivitaten mit positiven
Auswirkungen im Bereich der gesunden Ernéhrung durch

Mitarbeiter

Unsere Prioritdten in diesem Bereich:

o TOP-Arbeitgeber zu sein und stabile
Beschaftigungsmaoglichkeiten fur alle ohne Unterschied
zu bieten

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

e Forderung der personlichen und beruflichen Entwicklung
unserer Mitarbeiter

e Schaffung eines Umfelds, in dem sich Arbeit
und Privatleben miteinander vereinbaren lassen

o Gewdhrleistung der Sicherheit und Gesundheit unserer
Mitarbeiter

e Forderung von Vielfalt, Integration und fairer Behandlung

e Einen motivierenden finanziellen Ausgleich und eine
breite Palette von Vorteilen bieten

e Schaffung einer Unternehmenskultur, die auf Offenheit
und Teamarbeit basiert
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Heimat

Unsere Prioritdten in diesem Bereich:

* Angebot eines breiten Spektrums lokaler und regionaler
Produkte, Unterstitzung und Férderung regionaler
Erzeuger
und Landwirte

o Unterstutzung bei der Durchfthrung von
Gemeinschaftsprojekten und -aktivitaten in der
gesamten Slowakei

e Aufbau stabiler und langfristiger Partnerschaften

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

« Wir bieten die gréBte Exposition slowakischer Produkte’
an und erweitern dieses Angebot standig

e Ausweitung der Zusammenarbeit mit regionalen
Lieferanten und Unterstitzung ihres Wachstums

e Unterstitzung der Projekte zur Férderung des
Umweltschutzes und der kommunalen Entwicklung in der
Slowakei

*Laut der GfK-Studie 2021

Klimaschutz

Unsere Prioritaten in diesem Bereich:

¢ Beitrag zum Klimaschutz in allen
Bereichen unserer Tatigkeit
¢ Umsetzung klimafreundlicher Lésungen in unserer
gesamten Lieferkette und in unseren Betrieben
¢ Verantwortungsvolle Bewirtschaftung und
Wiederverwertung naturlicher Ressourcen
Steigerung der Energieeffizienz

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

o Wir setzen uns ehrgeizige, aber erreichbare Klimaziele

* Wir bauen und renovieren unsere Filialen so, dass sie
moglichst wenig negative Auswirkungen auf die Umwelt
haben

e Erweiterung unserer Produktpalette um klimaneutrale
Produkte
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Unsere Prioritéten in diesem Bereich:

e Schutz der Biodiversitat
o Forderung dkologischer Formen der Landwirtschaft
¢ Plastikmenge reduzieren

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

¢ Handeln im Einklang mit der ganzheitlichen
REset Plastic-Strategie

» Wir arbeiten mit unseren Lieferanten zusammen, um den
Anteil an 6kologisch angebauten Pflanzen zu erhéhen

e Unterstltzung der umweltfreundlichen Formen der
Textilproduktion

Lieferkette

Unsere Prioritaten in diesem Bereich:

e Forderung und Aufrechterhaltung fairer
Geschaftspraktiken
und Transparenz

e Forderung guter Arbeits- und Lebensbedingungen
und Achtung der Menschenrechte

e Umweltschutz in der gesamten Lieferkette

e Aufbau und Starkung langfristiger und fur beide Seiten
vorteilhafter Partnerschaften mit unseren Lieferanten

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

o Wir unterstitzen slowakische und regionale Lieferanten
o Wir gewdhrleisten die Einhaltung des Ethik-Kodexes
» Wir férdern die Grundsdtze, die im
UN Global Compact und in der Erklérung Gber die
Achtung der
Menschenrechte in globalen Wertschépfungs-
und Lieferketten dargelegt sind

Tierwohl

Unsere Prioritaten in diesem Bereich:

o Forderung der guten Lebensbedingungen fur Tiere
e Forderung einer verantwortungsvollen Tierhaltung

Unsere konkreten Schritte und Ziele:

e Unser Ziel ist es, von 2025 nur Eier aus nachhaltiger
Haltung
anzubieten

e Wir haben den Verkauf von lebenden Karpfen verboten

e Wir haben auf den Verkauf jeglicher
Produktpalette aus Naturpelz verzichtet

* Wir haben auf den Verkauf von Enten- und
Gansefleisch aus Betrieben verzichtet, in denen die Tiere
zwangsgefuttert werden

Die Themen Nachhaltigkeit und verantwortungsbewusstes

Unternehmertum sind auch in der Slowakei von Bedeutung.

Dies geht auch aus den Ergebnissen der Umfrage

Zodpovedné podnikanie firiem 2021/ Verantwortungsvolle
Unternehmenstétigkeit der Firmen 2021 hervor, die vom
Business Leaders Forum in Zusammenarbeit mit der Agentur
FOCUS durchgefthrt wird. Der Umfrage nach ist die Mehrheit
der Befragten (91 %) der Meinung, dass ,die Unternehmen
neben der Erzielung von Gewinnen auch liber das Gesetz
hinausgehen sollten, d. h. die Umwelt schiitzen, sich um

die Mitarbeiter kiimmern, die umliegende Gemeinschaft
unterstiitzen und transparent und offen liber ihre Aktivitéten
kommunizieren". Wir freuen uns sehr, dass Kaufland zu den drei
Unternehmen gehort, die von den Einwohnern der Slowakei als
sozial verantwortlich wahrgenommen werden. Im Vergleich zu
den Ergebnissen der gleichen Umfrage aus dem Jahr 2017 haben
wir uns verbessert, was fur uns eine grof3e Motivation fur die
Zukunft und die Wertschatzung unserer Aktivitaten durch die
Menschen in der Slowakei ist.
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Wir sind uns auch
der Risiken bewusst

Wir sind uns dartber im Klaren, dass unsere

Geschdaftsaktivitaten und unsere Expansion

viele Risiken mit sich bringen. Indem wir die

Grundsatze der Nachhaltigkeit respektieren,
kénnen wir uns jedoch weiterentwickeln und
gleichzeitig ein verantwortungsbewusstes
Unternehmen und ein verantwortungsvoller
Arbeitgeber sein. Deshalb bertcksichtigen wir bei
jeder Entscheidung unser Handeln, um mégliche
Schaden fur die Umwelt und die menschliche
Gesundheit zu vermeiden. Das Vorsorgeprinzip,
das in der Erklarung tber Umwelt und
Entwicklung der UN-Konferenz von 1992 in Rio de
Janeiro verankert ist, ist fester Bestandteil unserer
Unternehmenskultur.

In unserer taglichen Arbeit gibt es viele

und oft unerwartete Herausforderungen.

In den letzten zwei Jahren gab es in der Tat

viele dieser Veranderungen - die COVID-
19-Pandemie und ihre Folgen haben unsere
Arbeitsweise beeintrachtigt und unsere
Fahigkeit zur schnellen Anpassung an mehreren
Fronten auf die Probe gestellt. Die Grenzen
der Verfugbarkeit und der Erschépfung der
natdrlichen Ressourcen waren deutlicher denn

Die Gewinnung hochwertiger und
qualifizierter Mitarbeiter wird

von Jahr zu Jahr schwieriger und
erfordert von den Arbeitgebern
mehr Investitionen - sowohl in
Zeit als auch in Geld.

je, Gesetze und Vorschriften anderten sich

von Tag zu Tag, die Preise schwankten, die
Menschen erlebten Angst und Unsicherheit.
Neben der Sicherstellung des taglichen

Betriebs unserer Filialen haben wir uns auch mit
Fragen der Sicherheit unserer Mitarbeiter und
Kunden auseinandergesetzt. Neben solchen
vorUbergehenden Einschrénkungen gibt es auch
langfristige Risiken, die unsere Produktpalette,
unsere Produktion und unsere Geschaftstatigkeit
in Zukunft beeintréchtigen kénnen. Dazu
gehdéren zum Beispiel der Mangel an StuBwasser,
die Bevorzugung von Monokulturen und der
Ruckgang und Verlust der biologischen Vielfalt.
Die Auswirkungen des Klimawandels in Form von
Wetterextremen und Naturkatastrophen kénnen
sich negativ auf unser Geschaft auswirken, das
stark vom guten Funktionieren der Landwirtschaft
abhdngt. In bestimmten Regionen der Slowakei
beobachten wir schon seit Idngerem einen Mangel
an quadlifizierten Arbeitskraften.

181



Scorecards

Unser Ziel SDG Ziel Referenzjahr

Nachhaltige Landwirtschaft

12 G
Ab Januar 2022 werden wir das gesamte Sortiment ot
Obst und Gemuse ausschlieBlich aus nachhaltigem und m -

zertifiziertem Anbau anbieten.

Ab Marz 2022 werden wir das gesamte Sortiment an
Pflanzen und Blumen ausschlieBlich aus nachhaltigem und
zertifiziertem Anbau anbieten.

Sozialstandards, Arbeits- und Lebensbedingungen in Landwirtschaft und Rohstoffabbau

Wir vertiefen unsere Verantwortung in der Lieferkette 12 Mosmn
mittels einer Beteiligung an folgenden Initiativen: UN PROCLATIN

Global Compact und Grundsatzerkl@rung zur Einhaltung m -
der Menschenrechte in globalen Wertschépfungs- und
Lieferketten.

Ausschluss tierqudlerischer Haltungsbedingungen/Tierversuche

Spatestens bis Kalenderjahr 2025 werden wir keine Eier aus
Kafighaltung mehr beziehen. Dies gilt auch fur Eier, die in
Produkten unserer Eigenmarken verwendet werden.
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Ressourcen & Landwirtschaft

Zieljahr Fortschritt Beschreibung

Der Termin wurde auf Januar

2023 verschoben, da kleinere

01/ 2022 . . . . O slowakische Hersteller eine so
komplexe Zertifizierung nicht in der
vorgegebenen Zeit erfullen konnten.

03/ 2022 . ‘ ‘ ' ‘

03/ 2020 ' ‘ ‘ ‘ ‘

Im Jahr 2021 lag der Anteil von
Eiern aus Alternativzuchten am
0172026 . . . O O angebotenen Eiersortiment bei

87 %.

Transparente Offenlegung von Informationen und
Berichterstattung uber die Erreichung der Ziele

Wir berichten wahrheitsgemdR und transparent Ziele, die wir uns im letzten Bericht gesetzt haben,
Uber alle unsere Aktivitdten und Ziele. Deshalb oder um andere Ziele, die wir der Offentlichkeit
haben wir uns entschlossen, in unseren oder unseren "Stakeholdern" mitgeteilt haben. /
Nachhaltigkeitsberichten regelmdBig dartber zu unsere interessierten Parteien/ Wir halten es daher
berichten, wie wir bei der Erreichung von Zielen fur angemessen, dartber zu berichten, wie wir bei
vorankommen, die nicht zu den materiellen Themen der Erreichung dieser Ziele vorankommen und auf

dieses Berichts gehdren. Es handelt sich dabei um die  welche Hindernisse wir sto3en.
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Wir verzichten auf umweltschddliche Chemikalien bei
der Produktion von Bekleidung und Heimtextilien bei
Eigenmarken und Eigenimporten von Kaufland.

Mit unserer erweiterten Definition fur ,Rezeptur ohne Mikroplastik”
haben wir uns zum Ziel gesetzt, die Rezepturen dller Eigenmarken-
Produkte im Bereich Kosmetik und Kérperpflege sowie Wasch-, Putz und
Reinigungsmittel einschlieBlich Autopflege bis Ende des Kalenderjahres
2021 umzustellen und auf Mikroplastik und nicht biologisch abbaubare,
synthetische Polymere zu verzichten, sofern dies keine erheblichen
Einschrénkungen der Produktleistung oder -sicherheit mit sich bringt.

Bis Ende des Geschdftsjahres 2020 erweitern wir signifikant
das Sortiment der slowakischen Produktreihe Aus Liebe zur
Tradition (Z lasky k tradicii).

03/2019 - 02/2020

Im Geschdaftsjahr 2022 erhéhen wir den Umsatz bei 100 %

slowakischem Rind - und Schweinefleisch um 50 %. 03/2019 - 02/2020

Bis Ende des Geschdftsjahres 2022 erhéhen wir die Menge
lokaler Produkte um 50 % und sie werden in allen Filialen
vertreten sein.

03/2019 - 02/2020

Bis Ende des Geschdaftsjahres 2022 werden wir ganzjdhrlich
Lammfleisch aus der Slowakei in allen Filialen anbieten.

Bis zum Ende des Geschdaftsjahres 2023 werden wir das
Produktsortiment der nationalen Eigenmarke K-Z Iasky
k tradicii um mindestens 60 Produkte erweitern.

03/2021 - 02/2022

Bis Ende des Geschdaftsjahres 2024 wollen wir den Anteil von
angebotenem slowakischem Obst und Gemuse, das man in
der Slowakei anbauen kann, auf 50 % erhéhen.

03/2019 - 02/2020

Wir starten das Projekt fur umweltfreundliche Logistik mit
dem ersten LKW mit LNG-Antrieb und sparen damit 20 %
CO,-Emissionen pro Fahrt im Vergleich zu herkémmlichen
Diesel-LKW.

Im Zeitraum bis 03/2023 planen wir die Durchfuhrung
eines Audits mit dem Ziel, die aktuelle Funktionsweise
unseres Transports zu bewerten und Maéglichkeiten fur eine
okologischere Option zu finden.
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Lieferkette & Verarbeitung

03/ 2020

Die Qualitat und Sicherheit unserer Produkte ist fur uns
das wichtigste. Aufgrund von Herausforderungen bei den
Rezepturen, den damit verbundenen Eigenschaften sowie
der Verfugbarkeit der entsprechenden Rohstoffe ist es
01/ 2022 noch nicht volistéindig gelungen, alle Neuentwicklungen
bis Ende 2021 auf den Markt zu bringen. An weiteren
Umstellungen, fur die zum Teil zundchst Lésungen am
Markt entwickelt werden mussen, arbeiten wir ebenfalls eng
mit unseren Lieferanten zusammen.

03/ 2021

Das Ziel im Bereich der Umsatzsteigerung
bei Schweinefleisch haben wir schon friuher
03/2022 - 02/2023 erreicht, an der Zielerreichung bei Rindfleisch
arbeiten wir noch (siehe Seite 72 dieses
Berichts).

Wir sind auf einem guten Weg, unser gesetztes Ziel zu
erreichen, die Anzahl der regionalen Produkte bis zum Ende
des Wirtschaftsjahres 2022 im Vergleich zum Wirtschaftsjahr
2019 um 50 % zu erhéhen und in allen Filialen vertreten zu
haben. Regionale Produkte sind derzeit in allen unseren
Filialen vertreten. (siehe Seite 77 dieses Berichts).

03/ 2023

Erhaltlich auf dem gesamten Markt,
insbesondere in der Saison, je nach
03/ 2023 Verfugbarkeit der Ware von slowakischen
Erzeugern.

03/2024

Wir haben uns das Ziel gesetzt, bis zum Ende des
Wirtschaftsjahres 2024 die Menge an Obst und
Gemuse, die in der Slowakei angebaut werden
03/ 2025 kann, auf 50 % der im Wirtschaftsjahr 2019
angebotenen Menge zu erhéhen. Dieses Ziel
haben wir bereits im Wirtschaftsjahr 2021 erreicht.

Unser Ziel ist es, unseren Fuhrpark schrittweise

um umweltfreundliche Fahrzeuge zu erweitern.
03/2020 - 02/2021 Im Geschéftsjahr 2021 haben wir ein weiteres

LNG-Fahrzeug im Testbetrieb eingesetzt.

03/2022 - 02/2023
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Unser Ziel SDG Ziel Referenzjahr

Betrieblicher Umweltschutz

Bis Ende des Geschdaftsjahres 2021 wollen wir den
Energieverbrauch um 1% (in kWh/m2 Verkaufsflache) durch die
Ergaénzung der fehlenden Sekundarstromzdhler senken. Dank
dessen werten wir schnell und prézise den Verbrauch einzelner
Technologien aus und decken rechtzeitig Stellen und Ursachen
fur einen UbermdBigen Stromverbrauch auf. Dieses Ziel wollen
wir auch durch den Austausch der Beleuchtung und Einbau von
Frequenzwandlern fur eine effizientere Lufttechnik erreichen.

03/2019 - 02/2020

Wir tauschen in allen Filialen die klassische Beleuchtung mit
hohem Verbrauch gegen neue sparsame LED-Beleuchtung
aus.

Einhaltung der Energiemanagementzertifizierung ISO
500001.

Sammelbehalter fur gebrauchtes Speisedl werden fur
Kunden in allen Filialen verfagbar sein.

Wir senken die Menge an BIO-Abfall pro Filiale bis Ende

des Geschdaftsjahres 2022 um 20 %. 03/2019 - 02/2020

Bei jeder neu gebauten Filiale werden wir Fahrradboxen fur
die Mitarbeiter und, wenn Radwege im jeweiligen Gebiet
ausgebaut werden, auch far die Kunden realisieren.

S
Durchfthrung von Photovoltaikanlagen in jeder neuen SRECH-
Filiale ab 01/2023 und im Logistikzentrum in llava. g‘j

Beim Neubau von Filialen kénnen wir durch den Einbau

von Warmepumpen und einem WRG-Modul zur MO 20
Warmeruckgewinnung durchschnittlich ca. 90 t CO2 pro Jahr A
in einer Filiale im Vergleich zum Einsatz einer Erdgastherme ﬁ
einsparen. In allen neuen Filialen werden wir Warmepumpen )
installieren.

ZERO WASTE - Unser Ziel ist es, die Menge an Komunallabféllen
aus unserer eigenen betrieblichen Tatigkeit auf maximal 5

% zu reduzieren und die Zero Waste-Zertifizierung nach der
technischen Spezifikation DIN Spec 91436 zu erlangen.

NI LT
Realisierung des Pilotprojekts der Holzfiliale in Bratislava PR TN

Zahorska Bystrica. ﬁ
N
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-@-‘@ Betrieb & Prozesse
Zieljahr Fortschritt Beschreibung

03/ 2021

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieses
Berichts verfigen wir bereits Gber LED-
03/ 2022 a dalej . . . . . Beleuchtung in allen unseren Filialen,
womit wir unser gesetztes Ziel bereits im
Vorfeld erreicht haben.

03/2022 a dalej . . . ‘ .

02/ 2022 a dalej . . ‘ . .

02/ 2023 . .OOO

03/2022 a dalej ‘ . O O O

Neues Langfristiges Ziel

01/2023 ‘ ‘ O O O

Neues Ziel

01/2026 C Y JOIOI®)

Neues Ziel

03/2024 C Y X OO

Neues Ziel

O0OO0O00O

Neues Ziel
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Unser Ziel SDG Ziel Referenzjahr

Wir werden Grundé&cher auf mindestens drei neuen Filialen
errichten.

Wir werden bis spdtestens 2025 ein klimaneutrales*
Unternehmen.

Um unsere Emissionen aus unserer vor- und nachgelagerten
Wertschdpfungskette (Scope 3) zu reduzieren, verpflichten wir
Lieferanten, die fur 80 % der produktbezogenen Emissionen
verantwortlich sind, sich bis 2026 Klimaziele nach der Methodik der SBTi
zu setzen.

Unsere betriebsbedingten Emissionen (Scope 1und 2)
werden wir von 2019 bis 2030 um tber 80 % reduzieren.

Verantwortungsvoller Arbeitgeber

Wir wollen weiterhin ein attraktiver Arbeitgeber auf dem
Arbeitsmarkt sein, um beste Kandidaten auf dem Markt
anzusprechen und anzulocken, gleichzeitig wollen wir
systematisch die Mitarbeiterzufriedenheit erhéhen, indem
wir die besten Arbeits- und Entwicklungsbedingungen
schaffen.

01-12/2019

Lohnumfrage und Analyse der Lohnbedingungen und
Benefits.

Aktualisierung der Léhne und Benefits und Bewertung der
Anderungseffektivitat.

N CHE VT
SEEIT LMD

Einfhrung eines flexiblen Vorteilssystems (Cafeteria).

B EERGCHE VT

Durchfuhrung einer internen EVP-Umfrage
(Employee Value Proposition) zur Feststellung von
Mitarbeiterpraferenzen.

11/2022

Die Starke unserer Mitarbeiter ist ein entscheidender Erfolgsfaktor, MR
deshalb wollen wir unsere Mitarbeiter intensiv entwickeln, unterstitzen s

und Wachstumsgelegenheiten schaffen. Durch die Erhéhung der i
Fhrungskompetenzen unserer Fihrungskrafte wollen wir die l. lJ I
Umsetzung der unternehmerischen Fuhrungsgrundsdtze erfullen. =

A T
Entwicklung des Programms Talentmanagement zur

L
Identifikation und Férderung von Talenten und Erstellung und i
Umsetzung individueller Entwicklungspldne. I!!J I

HOCHRE 1

B [AP%G

Vorbereitung und Einfuhrung von Entwicklungsprogrammen
far das niedrigere und mittlere Management, um l.l I
Fuhrungskompetenzen zu erweitern. L]
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Zieljahr

Fortschritt

Beschreibung

0312024 O0000
Neues Ziel
ovzezs 'Y Yolole
Neues Ziel
Im Rahmen unseres Engagements haben wir in
diesem Jahr auch eine Videokonferenz fiir Lieferanten
. ' O O O abgehalten, bei der wir ihnen den gesamten Prozess
01/2026 erklart haben und zusammen mit einem externen
Neues Ziel Unternehmen eine Plattform ausgebaut haben, auf der
wir gemeinsam das Ziel und den Fortschritte bei der
Erfallung verfolgen kdnnen.
Durch die Umstellung auf die Nutzung von
Strom aus erneuerbaren Quellen haben wir
01/2030 ' . O O O e v c -

Neues Ziel

eine erhebliche Menge an CO2-Emissionen in
Scope 1+2 eingespart.

03/2022 and beyond

0000

Langfristiges Ziel

Ein attraktiver Arbeitgeber zu sein,
ist unser langfristiges Ziel, und
schrittweise setzen wir Aktivitaten um,
um dieses Ziel zu erreichen.

03/2020 - 02/2021

Das Ziel wurde erreicht. Um das
langfristige Ziel zu erreichen, ein
attraktiver Arbeitgeber zu sein, fihren wir
diese Befragung mindestens einmal pro
Jahr durch.

03/2021 - 02/2022

Das Ziel wurde erreicht. Um das langfristige
Ziel zu erreichen, ein attraktiver Arbeitgeber
zu sein, fuhren wir diese Befragung
mindestens einmal pro Jahr durch.

O0O0O00O

03/2023
Neues Ziel
03/2023 O O O O O

Neues Ziel

03/2022 and beyond

000 0

Langfristiges Ziel

Mitarbeiterentwicklung ist unser langfristiges
Ziel, und wir implementieren schrittweise
Programme, die darauf abzielen, dieses Ziel
zu erreichen.

03/2020 - 02/2021

0000 0

Das Ziel wurde im Rahmen der
Erfullung des langfristigen Ziels,
Mitarbeiter und deren Kompetenz zu
entwickeln, teilweise erreicht.

03/2020 - 02/2021

Das Ziel wurde im Rahmen der
Erfullung des langfristigen Ziels,
Mitarbeiter und deren Kompetenz zu
entwickeln, erreicht.
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Unser Ziel SDG Ziel Referenzjahr

I T
ALl

Erstellung eines Programmes zur Férderung von Frauen in l.lJi

Fuhrungspositionen.

N BT
DAL [4P%E

Erstellung und Durchfuhrung eines Programms fur WBL und

HL mit dem Ziel, das Versténdnis fir Querschnittsprozesse in l.lJ i
einzelnen Bereichen zu vertiefen und Kompetenz zu steigern. L]
Als verantwortlicher und fairer Arbeitgeber wollen wir grundsatzlich i
gleiche Bedingungen fur alle Mitarbeiter weiterhin sicherstellen

und Méglichkeiten fur Wachstum und personliche Entwicklung von g
Frauen und Absolventen ohne Praktikum schaffen.

EESCHECHTER
P
Erstellung eines Programmes zur Férderung von Frauen in
Fuhrungspositionen.

GEECRECHTER
rlbel L

Analyse des Diversity Index. g 11/2022

EEECHECHTER
Flie, Lo]

Schaffung eines Programms zur Unterstltzung von

Diversitat / Vielfalt und Inklusion. /2022

10 =
Einfuhrung eines Tools zur Verfolgung der m;nw-n

Gehaltsgerechtigkeit (Pay-Gap-Analyse). RegelméBige (=) 07/2022
jahrliche Auswertung. -

Unseren Mitarbeitern wollen wir standig bessere
Arbeitsbedingungen bieten und sie bei ihrer Work-Life-
Balance unterstutzen.

Unsere Mitarbeiter weiter zu schulen und ihnen praktische
Informationen und effektive Kommunikation zu
Compliance-Themen bereitzustellen.

RegelmdaBige interne (mindestens alle 2 Jahre) Bewertung
und Kommunikation von Compliance-Aufgaben und
-Themen.
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Zieljahr Fortschritt Beschreibung

Das Ziel wurde im Rahmen der
Erfullung des langfristigen Ziels,
03/2021 - 02/2022 . . . ‘ . Mitarbeiter und deren Kompetenz zu

entwickeln, erreicht.

03/2023 - 02/2024 O O O O O

Neues Ziel

Die Férderung von Vielfalt / Diversitat

ist unser langfristiges Ziel und wir setzen
03/2022 and beyond . . . O O schrittweise Aktivitédten um, die darauf
Langfristiges Ziel abzielen, dieses Ziel zu erreichen.

03/2021 - 02/2022 O O O O O Wir arbeiten n::rf;iﬁgann, dieses Ziel zu

02/2023 O O O O O

Neues Ziel

02/2023 O O O O O

Neues Ziel

07/2023 OO0O000O

Neues Ziel

Gute Arbeitsbedingungen und Work-

Life-Balance sind unser langfristiges Ziel,
‘ . . O O zu dessen Erfullung wir systematisch
MaBnahmen ergreifen und Aktivitaten
umsetzen.

Langfristiges Ziel

03/2022 and beyond

Langfristiges Ziel

03/2022 and beyond . . . ‘ .

Langfristiges Ziel
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Unser Ziel SDG Ziel Referenzjahr

Ausbau nachhaltiges Sortiment

Bis Ende des Kalenderjahres 2021 werden sémtliche
Textilprodukte aus Baumwolle unter unseren Eigenmarken
aus Biobaumwolle und GOTS zertifiziert sein.

[SETENITREIT LND
WO EREEAEN

Erhéhung der Anzahl von Bioprodukten im Sortiment um

50 % bis Ende des Geschaftsjahres 2022. 03/2019 - 02/2020

Unser Ziel ist es, dass unsere kakaohaltigen
Eigenmarkenprodukte ab 2023 ausschlieBlich zertifizierten
Kakao (Fairtrade, UTZ/Rainforest Alliance, BIO) enthalten.

EETENIHEL LD
ik O

Bis Ende des Geschdaftsjahres 2022 erweitern wird das
vegane und vegetarische Sortiment um 50 %.

Umweltfreundliche Verpackungen

R

03/2019 - 02/2020

Wir starten ein Nachfullsystem far einige Drogerieartikel.
(d. h. ohne Einwegverpackungen).

Wir fuhren einen wiederverwendbaren Deckel als
nachhaltige Alternative zu Einwegplastikdeckeln bei
allen K-Classic-Bechern mit einem Gewicht von 500 g ein.
Gleichzeitig werden wir den Einwegdeckel abschaffen.

Bis Ende des Geschdaftsjahres 2021 beseitigen wir schwarze
Kunststoff in allen Eigenmarkenverpackungen.

Einfuhrung der wiederverwendbaren Beutel fur Brot und
Gebdack.

Unser Ziel ist es, bis Ende des Kalenderjahres 2025 100 %
unserer Eigenmarkenverpackungen maximal recyclingfahig
zu machen und 20 % weniger Plastik zu verwenden.

Unser Ziel ist es, bis Ende 2025 durchschnittlich
25 % Recyclinganteil in den Verpackungen unserer
Eigenmarkenprodukte zu verwenden.
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T
(1) Kunde & Gesellschaft

Zieljahr Fortschritt Beschreibung

01/2022

Aufgrund des aktuellen Problems bei der
Verfugbarkeit von Bio-Baumwolle bieten wir
in unserem Aktionssortiment auch Produkte

aus konventioneller, aber nachhaltig
angebauter Baumwolle an.

03/2021 - 02/2022

Im Geschdftsjahr 2021 gab es gegenuber
dem Geschdaftsjahr 2019 eine Steigerung
von 128 % bei BIO-Produkten.

01/2023

O000O0O

Neues Ziel

03/2023

03/2020 - 02/2021

Das Ziel wurde erreicht, aber aufgrund
der geringen Kundeninteresse haben
wir das Projekt abgebrochen.

03/2020 - 02/2021

Das Ziel wurde erreicht. Durch das
Entfernen des Plastikdeckels konnten
wir bis zu 4 Tonnen Plastik pro Jahr
einsparen.

03/2022

00000

Das schwarze Plastik wurde nur in den
Becher der Proteinpuddings unserer
eigenen Marke belassen.

03/2022 - 02/2023

O000O0O

Neues Ziel

01/2026

00000

Im Kalenderjahr 2020 haben die Unternehmen
der Schwarz Gruppe bis zu 21 % Kunststoff fur die
Verpackungen unserer Eigenmarken eingespart, im
Kalenderjahr 2021 bis zu 27 % gegentber 2018.In
der Slowakei betrug die Einsparung im Jahr 2020 9
% und im Jahr 202115 %. Die Recyclingfahigkeit der
Verpackungen unserer Eigenmarkenprodukte lag in
der Slowakei im Jahr 2021 bei 30 %.

01/2026

@O000O

Neues Ziel

Im Kalenderjahr 2021 haben wir in

der Slowakei durchschnittlich 8 %
Recyclinganteil in der Verpackung unserer

Eigenmarkenprodukte verwendet.
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Unser Ziel SDG Ziel Referenzjahr

Gesellschaftliches Engagement fiir Mensch & Umwelt

1 WERDIR
[N EICETTEN

Wir starten ein Zuschussprogramm zur Unterstatzung von -~
Zentren fur Kinder in Not in der Slowakei. 4=

Wir finden eine Partnerschule fur jede Filiale im Rahmen
des Projekts Frische Képfe.

Wir starten ein eigenes Freiwilligenprogramm unter den
Mitarbeitern fur Umweltschutz und den Umgang mit Plastik.

Erweiterung der Lebensmittelsammlung auf 2 Tage und
Einbidnung von unseren Mitarbeiter als Volontdaren.

Alle Filialen werden in das Projekt zur Spende von
Lebensmitteln nach Ablauf des MHD einbezogen.

Jede Filiale wird eine gemeinnttzige Partnerorganisation in
Ubereinstimmung mit der CSR-Strategie des Unternehmens
haben und einen Rahmenvertrag mit dieser abschlieBen.

Umsetzung eines Projektes fur Kunden zur Unterstttzung
des Pfand-Systems von Plastikflaschen und der damit
verbundenen Folgeninvestition in die Umwelt.

Unterstltzung des freiwilligen Engagements der Mitarbeiter
und Einfuhrung einer Richtlinie im Bereich des freiwilligen
Engagements.

Erweiterung der Aktivitaten zur Férderung gesunder
Erndhrung, vor allem fur Kinder in Schuleinrichtungen.
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Zieljahr

03/2020 - 02/2021

Fortschritt

Beschreibung

Das Programm wurde mit positivem
Anklang gestartet und wir haben bereits
2 Jahre durchgefurt. Wir planen, auch
weiterhin niederschwellige Einrichtungen zu
unterstitzen.

03/2020 - 02/2021

Langfristiges Ziel

Im Schuljahr 2020/2021 hatte jede Filiale
eigene Partnerschule. Im Schuljahr 2022/2023
haben wir auch Kindergdarten in das Projekt
aufgenommen und damit das Projekt um
eine weitere Gruppe von Kindern erweitert.
Allerdings bewarb sich bei einer Filiale keine
Partnerschule. Unser Ziel ist es, in Zukunft
far jede Filiale eine Partnerschule und einen
Partnerkindergarten zu haben, daher haben
wir uns das Ziel langfristig gesetzt.

03/2021 - 02/2022

Realisiert in 09/2021, Wir haben die
Veranstaltung 2022 wiederholt und
planen sie auch far die Folgejahre.

03/2021 - 02/2024

00000

Gemeinsam mit unserem Partner Slowakisches
Rotes Kreuz haben wir im Oktober 2021 eine
traditionelle Lebensmittelsammlung organisiert.
Leider ging dieser Plan im Marz 2022 aufgrund
der schwierigen Situation bezuglich der COVID-
Pandemie und des Kriegsausbruchs in der
Ukraine nicht auf. Wir haben unsere Mitarbeiter
eingebunden und tun dies auch weiterhin. Wir
verlangern das Ziel auf die ndchste Periode und
mochten es so schnell wie méglich erfullen.

02/2022

00000

Derzeit haben wir 67 von 74 Filialen
beteiligt. Aufgrund der strengen
gesetzlichen Anforderungen fir berechtigte
Organisationen haben wir diese nicht bei
allen Filialen.

03/2022 a dalej

00000

Derzeit haben wir 72 von 74 Filialen beteiligt.
Aufgrund der strengen gesetzlichen
Anforderungen fur berechtigte Organisationen
haben wir diese nicht bei allen Filialen.

03/2023

O000O0O

Neues Ziel

03/2023

000000

Neues Ziel

03/2024

000000

Neues Ziel
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Modell der
Rechenschaftspflicht

196

Das Verantwortungsmodell ist fur alle

Unternehmen der Kaufland-Gruppe

das gleiche. Es bildet die Grundlage fur

unsere CSR-Strategie und erméglicht

eine einheitliche Berichterstattung Uber

nachhaltigkeitsbezogene Aktivitaten. In
der gesamten Wertschopfungskette unseres
Unternehmens haben wir direkten und
indirekten Einfluss auf die Aktivitaten der
einzelnen Komponenten. AuBerdem kénnen
diese Auswirkungen in verschiedenen Bereichen
positiv oder negativ sein. Und auf die Bewertung
dieser Auswirkungen konzentrieren wir uns
regelmdafBig und bewerten, wo wir uns starker
engagieren sollten, um zu den Grundsdatzen
der nachhaltigen Entwicklung beizutragen. Das
Rechenschaftsmodell kann dann angepasst
werden, um diese Aktivitdten zu bertcksichtigen.

Im Vergleich zu 2019, dem Jahr, fur das wir unseren
ersten Nachhaltigkeitsbericht veréffentlicht
haben, wurde unser Rechenschaftsmodell

vereinfacht und aktuadlisiert. Von den
urspringlichen 7 Themen wurden die einzelnen
Themen in 4 Bereiche unterteilt - naturliche
Ressourcen und Landwirtschaft, Lieferkette und
Verarbeitung, Betrieb und Prozesse, Kunden
und Gesellschaft. Das Thema "Reduktion und
Vermeidung von Chemikalien und Schadstoffen
im Produktionsprozess" wurde naturlich in das
urspringliche und aktuelle Thema "Umwelt-,
klima- und ressourcenschonende Produktion"
integriert. Das Thema "Sozialstandards, Arbeits-
und Lebensbedingungen in der Produktion

und der Lieferkette" wurde in zwei Themen
unterteilt - "Sozialstandards, Arbeits- und
Lebensbedingungen in der Landwirtschaft und
der Rohstoffgewinnung" und "Sozialstandards,
Arbeits- und Lebensbedingungen in der
Produktherstellung”. Wir haben auch ein

neues Thema im Bereich Operationen

und Prozesse hinzugeftugt - Compliance /
Korruptionsbek&dmpfung.



Weiterverarbeitung

Produktion

RESSOURCEN
& LANDWIRTSCHAFT

Landwirtschaftlicher Anbau und Ernte

m Nachhaltige Landwirtschaft

m Ausschluss tierqudlerischer Haltungs-
bedingungen und Tierversuche

m Sozialstandards, Arbeit-, Lebens-

Tierhaltung bedingungen in Landwirtschaft und

Rohstoffbau (R)

LIEFERKETTE & VERARBEITUNG

m Umwelt-, klima-, ressourcenschonende Produktikon

m Sozialstandards, Arbeits- und Lebensbedingung bei
der Herstellung unserer Produkte (L)

m Foérderung heimischer, regionaler Produkte

m Griune Logistik

Transport Logistikzentrum

BETRIEB & PROZESSE

m Betrieblicher Umweltschutz
m Verantwortungsvoller Arbeitgeber
m Compliance / Korruptionsbekédmpfung

m Vermeidung von Lebensmittelabfallen @

Filiale & Verwaltung

3dodsuna)

KUNDE & GESELLSCHAFT

Ausbau nachhaltiges Sortiment

Ausbau gesundes Sortiment

Umweltfreundliche Verpackungen

Transparenz in der Filiale

Gesellschaftliches Engagement fur Mensch & Umwelt
Kundenservices & Sensibiliserung zu

aktuellen Nachhaltigkeitsthemen

Kauf

Nutzung

B6unbiosjugz
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Unser CRS-Team

Die oberste Flihrungsebene ist direkt fur die
Nachhaltigkeitsstrategie in unserem Unternehmen verantwortlich.
Durch die Zusammenarbeit mit dem breiteren CSR-Team aus
bestimmten Bereichen wird aul3erdem sichergestellt, dass unsere
Strategie auf unsere geschdftliche Haupttdtigkeit abgestimmt ist.
Die Hauptverantwortung fur alle unsere Nachhaltigkeitsziele und

-aktivitdten liegt bei unserem Vorstandsvorsitzenden Paul Pauls.

Die Umsetzung unserer CSR-Strategie in die Praxis ~ Herausforderungen im Bereich der Nachhaltigkeit

und die damit verbundene Kommunikation mit diskutieren. Der CSR-Projektmanager ist fur die

den interessierten Parteien obliegt der Abteilung Organisation dieser Treffen und die Vermittlung

Unternehmenskommunikation, zu der auch von CSR-Themen verantwortlich und stellt das

ein Projektmanager fur soziale Verantwortung Bindeglied zwischen der Muttergesellschaft

gehért. Innerhalb unseres Unternehmens sind Kaufland und unseren Mitarbeitern dar. Alle in der
Vertreter der einzelnen Bereiche und Experten fur CSR-Projektgruppe vereinbarten MaBnahmen und
Nachhaltigkeitsthemen in einer CSR-Projektgruppe Ziele werden anschlieBend der Unternehmensleitung
zusammengefuhrt, in der wir regelmaBig Trends und vorgestellt und regelmaBig evaluiert.
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Leitungsstruktur un
Mitglieder des CSR-

Teams

Vorstands
L]
vorsitzender
Paul Pauls
. Betrieb und Zentrale Human Unternehmens

Einkauf o Verwaltung R R I

Logistik Dienste essourcen kommunikation
Richard Sven Bronlslav_ Janette Karin Samuel
Bendik Reinhard Brunovsky Kugerkova Markové Machaijdik

) . . Projektmanagerinnen
Projektmanagerin fur Manager Manager Manager Abteilung far
soziale des Abfall des Kunden technischer far -
managements managements Beschaffung Mitarbeiterbeziehungen soziale
Vercm.twortung Verantwortung
im Bereich Einkauf
Abteilung Abteilung far ) .
fur Organisation Recht Algtellung far
des Verkaufs und Compliance xpansion Lo .
. m Standige Vertretung in
Abtﬁ_llung der CSR-Projektgruppe
ur
Quualitdtssicherung
; ’ Abteilung Abteilungen,
Abteilung . Abtellu.ng . technisches "Facility"- mit denen wir
Transport Controlling

Management

uns regelmaBig
Uber unsere CSR-
Aktivitaten beraten
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Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

inbeziehung

er interessierten
arteien - Stakeholder

Der Erfolg unseres Unternehmens hangt
unmittelbar von der Qualitat der Beziehungen
zu unseren Stakeholdern ab. Dazu gehéren
unsere Mitarbeiter, Lieferanten, Kunden,
Nichtregierungsorganisationen (NGOs) und
Interessen- oder politische Verbd&nde. Sie kaufen

bei uns ein, arbeiten fur uns, sie produzieren fur uns,

informieren uns und sie fordern uns heraus. Diese
Beziehungen sind fur die Durchfuhrung unserer
Geschafte und die Verwirklichung unserer aktuellen

und zukunftigen Plane von wesentlicher Bedeutung.

Die Kommunikation mit den Stakeholdern erfolgt
in beide Richtungen. Der Vorstandsvorsitzende, der
Leiter der Unternehmenskommunikation und der

Zu den wichtigsten Themen fur externe

Stakeholder gehéren in diesem Jahr
die Férderung heimischer Produkte und
umweltfreundlicher Verpackungen. Die
Themen Erweiterung der nachhaltigen
Produktpalette und Umweltschutz
im Betrieb gewinnen an Bedeutung.
Auch andere Themen aus dem Bereich
der Okologie werden in diesem Jahr
als relevanter eingestuft, was darauf
schlieBBen Icisst, dass externe Stakeholder
ein gréBeres Interesse am Umweltschutz
haben. Umgekehrt nimmt die Relevanz
des Themas soziales Engagement und
Projektdurchfihrung fir die Gemeinden
bei allen Beteiligten deutlich ab.

200

Projektmanager fur soziale Verantwortung treffen sich
das ganze Jahr Uber regelmdBig mit verschiedenen
Burgervereinigungen und gemeinniitzigen
Organisationen. Im Rahmen der regelmdaBigen Treffen
stehen sie auch im Dialog mit wichtigen Partnern im
Lebensmittelsektor, wie Slovenska aliancia moderného
obchodu/die Slowakische Allianz fir modernes
Geschaft, Iniciativa pre férovy obchod/Initiative fur
faires Geschaft, Potravinarska komora Slovenska/
Slowakische Kammer fur Lebensmittel und Ministerium
far Landwirtschaft und landliche Entwicklung der
Slowakischen Republik.

Wir informieren alle Beteiligten regelmaBig

Uber unsere Ziele und wie wir sie erreichen.

Dazu nutzen wir verschiedene Methoden wie

Nachhaltigkeitsberichte, Pressemitteilungen, PR-

Artikel oder Kundenbroschuiren, die Kaufland-App,

Websites, Intranetportale und die Kaufland-App
fir unsere Mitarbeiter. Wir nehmen an einer Reihe von
Veranstaltungen und personlichen Treffen teil, um unser
Fachwissen und unsere Erfahrungen weiterzugeben
und anderen Teilnehmern zu erméglichen, uns
Feedback zu geben. Wir bewerten die Relevanz
von uns festgelegter Nachhaltigkeitsthemen in
regelmdBigen Abstanden (mindestens alle zwei Jahre)
im Rahmen unserer Stakeholder-Befragung. Auf der
Grundlage der Ergebnisse dieser Umfrage und des
konstruktiven Feedbacks gestalten wir dann unsere
Nachhaltigkeitsstrategie.

Erstmals haben wir eine Stakeholder-Befragung im Jahr
2018 durchgefuhrt, als wir mit der Arbeit an unserem
ersten Nachhaltigkeitsbericht begannen. Im Zuge

der Vorbereitung des zweiten Berichts im Jahr 2021
haben wir diese Umfrage wiederholt, um festzustellen,
inwieweit sich die Ansichten und Bedurfnisse der
interessierten Parteien in den letzten zwei Jahren
verdndert haben. Unser Ziel war es, sicherzustellen,
dass die Strategie und die Ziele, die wir uns fur unsere
unternehmerische Verantwortung gesetzt haben,
weiterhin mit den Erwartungen und Bedurfnissen
unserer wichtigsten Stakeholder tUbereinstimmen. Wir
haben die in der Umfrage gesammelten Informationen
in diesem Bericht zusammengefasst und reflektiert.



Kommunikation mit den wichtigsten Partnern

Auf der Grundlage der Analyse unserer Geschdftstdtigkeit und der fachlichen
Einschédtzung des CSR-Teams auf internationaler Ebene haben wir aus allen
unseren Stakeholdern (siehe im weiteren Text) vier Gruppen ausgewdhlt,
die wir fur besonders wichtig halten, daher wurden ihre Ansichten bei der
Entwicklung der Relevanzmatrix, der Auswahl der wichtigsten Themen und
der Erstellung dieses Berichts berticksichtigt. Diese Gruppen sind Mitarbeiter,
Kunden, Lieferanten und der gemeinnutzige, é6ffentliche und staatliche Sektor.

Stakeholder
Mitarbeiterbe-  Intranet Gesund- Kaufland Pinnwdande,
fragungen Connect heitska- Mitarbeiter App Gestelle,
lender App Poster
und Flugblatter
MITARBEITER Thematische CSR-Projekt-  Ausbildung Infotag fur  Treuhdnder
Online- gruppe neue
Sitzungen, Mitarbeiter
K-Talks
Externe Stakeholder

KUNDEN LIEFERANTEN GEMEINNUT- REGIERUNG UND MEDIEN BANKEN OFFENT-

ZIGE ORGA- OFFENTLICHER LICHKEIT

NISATIONEN SEKTOR

28 @
Broschuren/ Online Kaufland-App Plakate auf Briefkasten CSR@ Online-
Flyer Newsletter Verkaufsstellen/ kaufland.sk Umfragen
point of sale
(POS)

ﬂ @
Soziale Pressemitteilungen Kunden Interessenverbdande Personliche Treffen
Medien und Konferenzen leitung und -gruppen, und Gesprdche

. Ganzjahrig kontinuierliche Kommunikation Mehrmals pro Jahr

1-2 Mal pro Jahr

, bei denen wir
Mitglieder sind
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Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

Wie wir unseren
zweiten Bericht
erstellten

Damit unser Nachhaltigkeitsbericht alle inhaltlichen

und qualitativen Anforderungen der GRI erfillt,

gingen seiner Erstellung viele Schritte voraus. Planung,
verschiedene Schulungen, Sitzungen und Analysen. Unsere
Projektmanagerin flr soziale Verantwortung hat im Mdrz

2021 eine spezielle Schulung zu den GRI-Standards absolviert.
Bei der Datenerfassung und Erstellung unseres zweiten
Nachhaltigkeitsberichts wurden wir von Pontis Impact, s. r. o. bei
der Einhaltung der GRI-Berichtsgrundsdtze unterstitzt.

Interne Stakeholder-Analyse
Bewertung des Einflusses unseres

Externe Stakeholder-Analyse Interne Stakeholder-Analyse U h foi Ine Th
Kunden (Online-Umfrage) Mitarbeiter (Intranet-Umfrage) in“::;:q ?;ESLZEd:IrZiﬁ)n\;/orki?oepn
2021 _ M‘gi . ngi ~ Septg‘mber . Novg‘mber .
A|;'ril - Juni - Au;ust - Oktober T Dezember
Vorstellung des aktualisierten Externe Stakeholder-Analyse Genehmigung der Relevanzmatrix
Verantwortungsmodells und der 17 Lieferanten und gemeinnitziger und der 9 Themen, aus denen
Themen fir die Mitglieder unserer Sektor (Online-Umfrage) dieser Bericht besteht, durch die
CSR-Projektgruppe Offentlicher und staatlicher Sektor Unternehmensleitung und

(Expertenschatzung auf EU-Ebene) den Vorstandsvorsitzenden Paul Pauls
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Externe
Stakeholder-Analyse
und ihre Ergebnisse

Die wichtigsten Themen nach einzelnen Gruppen
von Stakeholdern (auf einer Skala von 1 bis 5,
wobei 5 das wichtigste ist):

Kunden (1400 Befragte, Gewichtsfaktor 40 %)
Forderung einheimischer Produkte - 4,53
Vermeidung von Lebensmittelabfdllen - 4,48
Umweltfreundliche, klimafreundliche und
ressourcenschonende Produktion - 4,42
Umweltfreundliche Verpackung - 4,41
Umweltschutz im Betrieb - 4,40

Mitarbeiter (220 Befragte, Gewichtsfaktor 25 %)
Vermeidung von Lebensmittelabfallen - 4,52
Verantwortlicher Arbeitgeber - 4,49
Umweltfreundliche,

klimafreundliche und ressourcenschonende
Produktion - 4,47

Umweltfreundliche Verpackung - 4,46
Umweltschutz im Betrieb - 4,45

Offentlicher und staatlicher Sektor
(Expertenschatzung auf EU-Ebene, Gewichtsfaktor 20 %)
Oko-Verpackung - 5,0

Nachhaltige Landwirtschaft - 4,0

Vermeidung von Lebensmittelabfdllen - 4,0
Forderung einheimischer Erzeugnisse - 4,0
Umweltschutz im Betrieb - 4,0

Lieferanten und der gemeinniitzige Sektor

(223 Befragte, Gewichtsfaktor 15 % )

Nachhaltige Landwirtschaft - 4,53

Vermeidung von Lebensmittelabfdllen - 4,46
Umweltfreundliche,

klimafreundliche und ressourcenschonende Produktion - 4,46
Forderung einheimischer Produkte - 4,44

Umweltfreundliche Verpackung - 4,37
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Interne
Stakghoalder—Analyse

Neben der Befragung von externen Stakeholdern und

Mitarbeitern fahrten wir auch einen internen Workshop durch,
in dem unsere Flhrungskrdfte die Auswirkungen von 1/ Themen
in unserer Wertschépfungskette auf das Geschdft bewerteten.
Bei dieser Bewertung haben wir auch einige Unterschiede zu den
Ergebnissen der vorherigen Umfrage festgestellt. Die Themen
Verantwortungsvoller Arbeitgeber und Unterstitzung heimischer
Produkte bleiben wichtig. Wie bei den externen Stakeholdern
waren die ndchstbeliebten Themen im Zusammenhang mit dem
Umweltschutz die Ausweitung eines nachhaltigen Sortiments, der
Umweltschutz im Betrieb und umweltfreundliche Verpackungen.
Das Thema "Soziales Engagement” nimmt, wie auch bei der
Gruppe der externen Stakeholder, an Bedeutung ab.
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Resultierende
Relevanzmatrix

Die Analyse der internen und externen
Stakeholder fuhrte zur Erstellung einer
Relevanzmatrix, in der die Ansichten der
wichtigsten Stakeholder zusammengefasst

wurden. Die X-Achse zeigt die Auswirkungen
der Geschaftstatigkeit des Unternehmens

auf die nachhaltige Entwicklung in einzelnen
CSR-Themen der Matrix. Die Y-Achse spiegelt
die Relevanz der Themen fur die wichtigsten
interessierten Parteien in der Gesellschaft wider.

Die Themen, die auf beiden Achsen hohe Werte
erreichten (oberer rechter Quadrant), sind fur
Kaufland unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit
am wichtigsten und werden daher auch in diesem
Bericht behandelt. Obwohl sich die Themen
Korruptionsbekampfung, soziale Verantwortung
und umweltfreundliche Produktion in der Analyse
nicht als relevant herausstellten, sehen wir sie als
relevant an und behandeln sie auf Beschluss der
Geschaftsfuhrung in diesem Bericht.

5,00 — \
\ Ausschluss von grausamen
\ Lebensbedingungen der Tiere
und Tierversuchen
Vi id Okologische
ermeiaung von
Lebensmittelgbfc'illen Sozialstandards, Ar&its— und Verpackung Unterstiitzung
Lebensbedingungen i der einheimischer
| Landwirtschaft und behder Produkte
4,50 Rohstoffgewinnung
\ Umweltschutz i
im Betrieb
Ausweitung der
gesunden Produktpalette
Grune Logistik | \
| Nachhaltige Ausweltu.ng der
\ Landwirtschaft nachhaltigen
1 {indwirtscha Produktpalette
| Transparenz an der \
4,00 — Sozialstandards, Verkaufsstelle
Arbeits- und Lebensbedingungen \
in der Landwirtschaft
und Rohstoffgewinnung \o 1 Verantwortlicher
Umweltfreundliche, Korruptionsbekdmpfung Arbeitgeber
klimafreundliche und \
ressourcenschonende
Produktion N
N
3,560 Kundenservice und Sensibilisierung fur
Themen der Nachhaltigkeit N
Soziales ~
Engagement ~
3,00
I I I I I I I I
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
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Liste der relevanten
Themen, aus denen
sich dieser Bericht
zusammensetzt



Ressourcen

und Landwirtschaft
Nachhaltige Landwirtschaft

Umwelt-, klima- und ressourcenschonende Lieferkette/Produktion
Foérderung heimischer, regionaler Produkte

Betrieb und Prozesse
Betrieblicher Umweltschutz
Verantwortungsvoller Arbeitgeber
Korruptionsbekampfung / Compliance

Kunde und Gesellschaft

Ausbau nachhaltiges Sortiment
Umweltfreundliche Verpackungen
Gesellschaftliches Engagement fur Mensch & Umwelt
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GRI-Inha

GRI 102: Allgemeine Angaben 2016

Organisationsprofil

sin

ex

Bemerkung

GRI 102-1 Name der Organisation 2 Uber unseren Bericht
R . Uber uns, Wesentliche Kenn-
gll?;i;lgj;2§1kt|V|taten, Marken, Produkte und Dien- 22,25 zahlen fir die Geschaftsjahre
9 2020 und 2021
GRI 102-3 Hauptsitz der Organisation 3 Uber unseren Bericht
Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI 102-4 Betriebsstatten 20-21 zahlen far die Geschéaftsjahre
2020 und 2021
Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI102-5 Eigentumsverhdltnisse und Rechtsform 22 zahlen fur die Geschaftsjahre
2020 und 2021
Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI 102-6 Belieferte Markte 20, 23 zahlen fur die Geschaftsjahre
2020 und 2021
Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI102-7 GréBe der Organisation 23-25 zahlen far die Geschdaftsjahre
2020 und 2021
Wir gehen aus der Anzahl der
Mitarbeiter aus, die mit der
GRI 102-8 Informationen zu Angesteliten und Betrieb und Prozesse, Thema: GeseJIschcnft_Kaquond SIov-_
- . A 102-103 Verantwortungsvoller Arbe- enska republika einen Arbeit-
sonstigen Mitarbeitern .
itgeber svertrag abgeschlossen haben,
berechnet an Képfe zum
28.2.2021 und 28.2.2022.
Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI102-9 Lieferkette 24-25 zahlen far die Geschdaftsjahre
2020 und 2021
Uber uns, Wesentliche Kenn-
o . ) . zahlen fur die Geschaftsjahre
GR! 102-10 .Slgmfll.(onte Anderungen in der Organi- 2004 87 2020 und 2021
sation und ihrer Lieferkette ! ]
Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz
GRI102-11 Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip 181 g;s;ere Nachhaltigkeitsstrat-
Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI102-12 Externe Initiativen 30-31 zahlen far die Geschéaftsjahre
2020 und 2021
. ) . Uber uns, Wesentliche Kenn-
GRI 102-13 Mitgliedschaft in Verbdnden und Inter- 20-31 zahlen fir die Geschaftsjahre

essengruppen
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Strategie

GRI102-14 Erklarung des héchsten Entscheidung-

. 4-5 Uber unseren Bericht
stragers
Betrieb und Prozesse, Thema:
GRI102-15 Wichtige Auswirkungen, Risiken und 87 181 Betrieblicher Umweltschutz

Chancen

Ethik und Integritat

Unsere Nachhaltigkeitsstrat-
egie

GRI102-16 Werte, Grundsatze, Standards und

Uber uns, Wesentliche Kenn-

Verhaltensnormen 26 zahlen fur die Geschaftsjahre
2020 und 2021
Betrieb und Prozesse, Thema:
GRI102-17 Verfahren zu Beratung und Bedenken 127,130 Korruptionsbekampfung /

in Bezug auf die Ethik

Unternehmensfihrung

Compliance

GRI 102-18 Fuhrungsstruktur 198-199

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

GRI102-19 Delegation von Befugnissen 198

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

GRI102-20 Zustandigkeit auf Vorstandsebene fur

6konomische, 6kologische und soziale Themen 198

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

GRI102-21 Dialog mit Stakeholdern zu ékono-

mischen, 6kologischen und sozialen Themen 200

Einbindung von Stakeholdern

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

GRI102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen 201

Unsere Nachhaltigkeitsstrat-
egie

GRI102-41 Tarifvertrage

Ein Kollektivvertrag wird in der
Regel zwischen Gewerkschaft
und dem Arbeitgeber abges-
chlossen, eine Gewerkschaft
gibt es nicht bei uns. Aus
diesem Grund ist kein Mitarbe-
iter mit dem Kollektivvertrag
bedeckt.

GRI102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder 201

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

GRI102-43 Ansatz fur die Einbindung

von Stakeholdern 200-201 Unsere Nachhaltigkeitsstrategie
Betrieb und Prozesse, Thema:
GRI102-44 Wichtige Themen und hervorge- 102, 200, 203 Verantwortungsvoller Arbe-

brachte Anliegen

Vorgehensweise bei der Berichterstattung

itgeber
Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

GRI102-45 Im Konzernabschluss enthaltene En-

Uber uns, Wesentliche Kenn-

titat 22 zahlen fur die Geschaftsjahre
raten 2020 und 2021
GRI102-46 Vorgehen zur Bestimmung des 196-197, 202, Unsere Nachhaltigkeitsstrat-

Berichtsinhalts und der Abgrenzung der Themen 204-205

egie

Unsere Nachhaltigkeitsstrat-

GRI102-47 Liste der wesentlichen Themen 207 egie
Anderungen an der Methodik
- ) zur Berichterstattung zu den
4 Uber uns, Wesentliche Kenn- ., ) 1t ren GRI102-9, GRI
GRI102-48 Neudarstellung von Informationen 24,94 zahlen fur die Geschaftsjahre

305-3, GRI 302-1sind im Text
bei den jeweiligen Indikatoren
beschrieben.

2020 und 2021
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GRI102-49 Anderungen bei der Berichterstattung 196-197

Unsere Nachhaltigkeitsstrat-
egie

Im Vergleich zu 2019, als

wir unseren ersten Nach-
haltigkeitsbericht veroffentlicht
haben, wurde unser Verant-
wortlichkeitsmodell vereinfacht
und aktualisiert.

GRI102-50 Berichtszeitraum 2 Uber unseren Bericht

GRI102-51 Datum des letzten Berichts 3 Uber unseren Bericht

GRI102-52 Berichtszyklus 3 Uber unseren Bericht

gRI.’IO2-53 Ansprechpartner bei Fragen zum 3 Uber unseren Bericht
ericht

GRI102-54 Erklarung zur Berichterstattung in

Ubereinstimmung mit den GRI Standards 3 Uber unseren Bericht
208-21 y Bericht , GRI-
GRI 102-55 GRI-Inhaltsindex 08-213 Uber unseren Bericht, G
Inhaltsindex
Uber unseren Bericht,
GRI102-56 Externe Prufung 3,214-215 Bericht des unabhangigen

Thematische spezielle Indikatoren

GRI 201 Wirtschaftliche Leistung 2016

Wirtschaftsprufers

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-
1,103-2, 103-3)

126-127,166-167

Betrieb und Prozesse, Thema:
Korruptionsbek&ampfung /
Compliance

GRI 201-1 Unmittelbar erzeugter und ausges- 167
chutteter wirtschaftlicher Wert

Kunde und Gesellschaft,
Thema: Gesellschaftliches
Engagement fur Mensch &
Umwelt

201-4 Finanzielle Unterstltzung durch die 6ffen-
. 133
tliche Hand

Betrieb und Prozesse, Thema:
Korruptionsbek&ampfung /
Compliance

GRI 202 Marktprédsenz 2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

1.103-2, 103-3) o

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

GRI 202-1 Verhdltnis des nach Geschlecht aufges-
chlusselten Standardeintrittsgehalts zum lokalen m
gesetzlichen Mindestlohn

GRI 203 Indirekte 6konomische Auswirkungen2016

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

Daten gelten fur 72 Filialen
und ein Logistikzentrum in der
Slowakei.

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-

1.103-2, 103-3) 86

Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz

GRI 203-1 Infrastrukturinvestitionen und geférder-

te Dienstleistungen 87-89

Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz

GRI 204 Beschaffungspraktiken2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-

Lieferkette und Verarbeitung,

1.103-2, 103-3) 66 Thgmo: Foérderung heimischer,
regionaler Produkte

. N . Lieferkette und Verarbeitung,

GRI 204-1 Anteil an Ausgaben fur lokale Liefer- 67, 81 Thema: Forderung heimischer,

anten
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GRI 205 Korruptionsbekampfung 2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

Betrieb und Prozesse, Thema:

1.103-2, 103-3) 126-127 Korruptionsbekc'jmpfung /

Compliance
GRI 205-2 Kommunikation und Schulungen zu Betrieb und Prozesse, Thema: Wir betrachten die aanze
Richtlinien und Verfahren zur Korruptionsbekamp- 128,131 Korruptionsbekampfung / 9

fung

GRI 206 Wettbewerbswidriges Verhalten 2016

Compliance Slowakei als Region.

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-

Betrieb und Prozesse, Thema:

1.103-2, 103-3) 126-127 Korruptionsbekdmpfung /
Compliance

GRI 206-1 Rechtsverfahren aufgrund von wettbe- Betrieb und Prozesse, Thema:

werbswidrigem Verhalten, Kartell- und Monopol- 133 Korruptionsbekédmpfung /

bildung

GRI 301 Materialien2016

Compliance

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

Kunde und Gesellschaft,

1.103-2, 103-3) 155 Thema: Umweltfreundliche
Verpackungen
: - ) Kunde und Gesellschaft,
© GRI 301-1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht 155 Thema: Umweltfreundliche

oder Volumen

GRI 302 Energie 2016

Verpackungen

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-

Betrieb und Prozesse, Thema:

1,103-2, 103-3) 85,91 Betrieblicher Umweltschutz
GRI 302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organ- 93 Betrieb und Prozesse, Thema:
isation Betrieblicher Umweltschutz
GRI 302-3 Energieintensitdt 94 Betrieb und Prozesse, Thema:

GRI 303 Wasser und Abwasser 2018

Betrieblicher Umweltschutz

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-
1,103-2, 103-3)

86

Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz

ﬂ' GRI 303-5 Wasserverbrauch

GRI 305 Emissionen 2016

94

Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

Betrieb und Prozesse, Thema:

1,103-2, 103-3) 86,96 Betrieblicher Umweltschutz
) o Betrieb und Prozesse, Thema:

GRI 305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 97 Betrieblicher Umweltschutz

GRI 305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emis- 97 Betrieb und Prozesse, Thema:

sionen (Scope 2) Betrieblicher Umweltschutz
Lieferkette und Verarbeitung,

GRI 305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen Thema: Umwelt-, klima- und

62,97 ;

(Scope 3) ressourcenschonende Liefer-
kette/Produktion

GRI 305-4 Intensitét der THG-Emissionen 97 Betrieb und Prozesse, Thema:

GRI 306 Abfall 2020

Betrieblicher Umweltschutz

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-
1,103-2, 103-3)

86,98

Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz

GRI 306-1 Anfallender Abfall und erhebliche ab-
fallbezogene Auswirkungen

98

Betrieb und Prozesse, Thema:
Betrieblicher Umweltschutz
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GRI 306-2 Management erheblicher abfallbezoge- 08 Betrieb und Prozesse, Thema:
ner Auswirkungen Betrieblicher Umweltschutz

Betrieb und Prozesse, Thema:

GRI 306-3 Angefallener Abfall 99 Betrieblicher Umnweltschutz

99 Betrieb und Prozesse, Thema:

GRI 306-4 Von Entsorgung umgeleiteter Abfall Betrieblicher Umweltschutz

99 Betrieb und Prozesse, Thema:

GRI 306-5 Zur Entsorgung weitergeleiteter Abfall Betrieblicher Umweltschutz

GRI 307 Umwelt-Compliance 2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103- 86 Betrieb und Prozesse, Thema:
1,103-2, 103-3) Betrieblicher Umweltschutz
GRI 307-1 Nichteinhaltung von Umweltschutzge- 86 Betrieb und Prozesse, Thema:
setzen und -verordnungen Betrieblicher Umweltschutz

GRI 308 Umweltbewertung der Lieferanten2016

Lieferkette und Verarbeitung,

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103- 57 Thema: Umwelt-, klima- und
1,103-2, 103-3) ressourcenschonende Liefer-
kette/Produktion

Lieferkette und Verarbeitung,

308-1 Neue Lieferanten, die anhand von Umwelt- Thema: Umwelt-, klima- und

kriterien Uberpraft wurden 58 ressourcenschonende Liefer-

kette/Produktion

Lieferkette und Verarbeitung, Eua gg?:': dDG;ir;:::iC::e\r/\e\:v_ir
GRI 308-2 Negative Umweltauswirkungen in der 58-59 Thema: Umwelt-, klima- und nu? Informoltii)onen 2u alobalen
Lieferkette und ergriffene MaBnahmen ressourcenschonende Liefer- 9

Audits, die bei Textilherstellern

kette/Produktion durchgefuhrt wurden.

GRI 401 Beschéftigung 2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv fur 103-
1,103-2, 103-3)

Betrieb und Prozesse, Thema: Ve-

102-103, 112-113, 15 rantwortungsvoller Arbeitgeber

Die Mitarbeiter in Festanstel-
lung haben Anspruch auf die
gleichen Boni, egal, ob sie Voll-
oder Teilzeit arbeiten.

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

401-1 Neu eingestellte Angestellte 105
und Angestelltenfluktuation

401-2 Betriebliche Leistungen, die nur vollzeitbes-
chaftigten Angestellten, nicht aber Zeitarbeit- "3
nehmern oder teilzeitbeschéaftigten Angestellten
angeboten werden

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

Betrieb und Prozesse, Thema:
401-3 Elternzeit 16 Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

GRI 403 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 2018

) o Betrieb und Prozesse, Thema:
??é;?; I;/(I)%rjg)gementcnsotz 2016 (inklusiv fur 103- 118-119 Verantwortungsvoller Arbe-

itgeber

Betrieb und Prozesse, Thema:
18-119 Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

403-1 Managementsystem fur Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz

Betrieb und Prozesse, Thema:
120 Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

403-2 Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung
und Untersuchung von Vorfdllen
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403-4 Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation
und Kommunikation zu Arbeitssicherheit 19
und Gesundheitsschutz

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

403-5 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 121

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

403-6 Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter 122

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

Betrieb und Prozesse, Thema:

403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen 121 Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber
Betrieb und Prozesse, Thema:
403-10 Arbeitsbedingte Erkrankungen 121 Verantwortungsvoller Arbe-

itgeber

GRI 404 Aus- und Weiterbildung2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

1,103-2, 103-3) 102-103

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine
regelmdBige Beurteilung ihrer Leistung und ihrer 109
beruflichen Entwicklung erhalten

GRI 405 Diversitdt und Chancengleichheit 2016

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-
1,103-2, 103-3)

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

GRI 405-2 Verhaltnis des Grundgehalts und der
Vergltung von Frauen zum Grundgehalt und zur 10
Vergutung von Mdnnern

Betrieb und Prozesse, Thema:
Verantwortungsvoller Arbe-
itgeber

GRI 416 Kundengesundheit und -sicherheit 2016

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

1,.103-2, 103-3) 38-39

Ressourcen und Land-
wirtschaft, Thema: Nachhal-
tige Landwirtschaft

GRI 416-1 Beurteilung der Auswirkungen verschie-
dener Produkt- und Dienstleistungskategorien auf 39,44
die Gesundheit und Sicherheit

Ressourcen und Land-
wirtschaft, Thema: Nachhal-
tige Landwirtschaft

GRI 416-2 VerstoBe im Zusammenhang mit den
Auswirkungen von Produkten und Dienstleistun- 39,44,48
gen auf die Gesundheit und Sicherheit

Ressourcen und Land-
wirtschaft, Thema: Nachhal-
tige Landwirtschaft

FP: Nachhaltige Produkte

GRI 103 Managementansatz 2016 (inklusiv far 103-

1,103-2, 103-3) 40, 138-139

Ressourcen und Land-
wirtschaft, Thema: Nachhal-
tige Landwirtschaft

Kunde und Gesellschaf, The-
ma: Ressourcen und Land-
wirtschaft, Thema: Nachhal-
tige Landwirtschaft

FP 2: Anteil Einkaufsvolumen, der an international

anerkannten Produktionsstandards ausgerichtet ist 143-144,150

Kunde und Gesellschaft,
Thema: Ressourcen und
Landwirtschaft, Thema: Na-
chhaltige Landwirtschaft
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Bericht eines
unabhdingigen Experten

mazars

Mazars Slovensko, s.r.o.
SKY PARK OFFICES 1
Bottova 2A

811 09 Bratislava

Kaufland Slovenska republika v.o.s.

Bericht eines unabhangigen Experten

mazars

Kaufland Slovenska republika v.o.s.
Trnavska cesta 41/A
831 04 Bratislava

Bericht eines unabhangigen Experten
An das Management von Kaufland Slovenska republika v.o.s.

Dieser Bericht wurde fir das Management von Kaufland Slovenska republika v.o.s. (nachstehend nur
,Gesellschaft®) zum Zwecke der Bereitstellung einer limitierten Prifung fir ausgewahlte Daten, die im
Teil ,gegenstandliche Informationen® angefiihrt sind, mit dem Zeichen @ identifiziert werden und in
den von der Gesellschaft flir den Zeitraum vom 1. Marz 2020 bis zum 28. Februar 2022 erstellten
Nachhaltigkeitsbericht (nachstehend nur ,Nachhaltigkeitsbericht®) einflieRen, ausgefertigt.

Gegenstandliche Informationen

Der Prufungsauftrag bezieht sich auf die Verdéffentlichungen der GRI 201-1, GRI 204-1, GRI 301-1
und GRI 303-5 auf den Seiten 67, 81, 94, 155 und 167.

Gliltige Kriterien

Die vom Unternehmen definierten glltigen Kriterien (nachstehend nur ,Kriterien®), die fur die
Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts verwendet wurden, bestehen aus der GRI-Methodik und den
GRI-Standards.

Nutzungsbeschrankungen

Das Fehlen eines Rahmens, der die nichtfinanzielle Berichterstattung umfassend abdeckt, ermdglicht
eine unterschiedliche, aber akzeptable Nutzung von Berichtsinstrumenten und -techniken.

Verantwortung des Unternehmensmanagements

Das Unternehmensmanagement ist fiir die Vorbereitung, die Erhebung und die Prasentation
ausgewahlter Informationen gemaf den von ihm gewahlten Kriterien verantwortlich. Das
Management ist insbesondere fiir das Design und die Implementierung interner Kontrollen
verantwortlich, um wesentliche Falschaussagen in den Informationen des Nachhaltigkeitsberichts zu
verhindern, unabhangig davon, ob diese nun auf Betrug oder Fehler zuriickzufiihren sind.

Verantwortlichkeit des Experten

Unsere Verantwortlichkeit besteht darin, auf der Grundlage der gewahlten Verfahren und der
erhaltenen Unterlagen eine Schlussfolgerung zu den fraglichen GRI-Angaben zu treffen.

Der getatigte Priifungsauftrag entspricht dem International Standard on Assurance Engagements
(ISAE) 3000 (Uberarbeitete Fassung). Dieser Standard legt ein Verfahren zur Erlangung einer
limitierten Priifung hinsichtlich potenzieller Falschangaben in ausgewahlten GRI-Verdffentlichungen
fest, die die festgelegten Kriterien nicht erfillen.
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Die limitierte Priifung steht in Ubereinstimmung mit dem International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 (Uberarbeitete Fassung) und beinhaltet die Beurteilung der Eignung einer
Verwendung festgelegter Kriterien in spezifischen Situationen bei der Vorbereitung von GRI-
Veroffentlichungen, die Bewertung des Risikos einer Entstehung wesentlicher Unrichtigkeiten in
diesen Verdffentlichungen, ob nun aufgrund von Betrug oder eines Fehlers, die Ergreifung einer
angemessenen Vorgehensweise im Zusammenhang mit dem ausgewerteten Risiko und eine
Gesamtbewertung der prasentierten Informationen. Der Prifungsauftrag entspricht der limitierten
Prifung. Der Zeitpunkt, der Typ und die Bandbreite der Priifungsmafnahmen ist daher im Vergleich
zu den MaRRnahmen bei einer angemessenen Priifung limitiert. Diese Tatsache hat eine insgesamt
geringere Prifung zur Folge. Die gewahlten Vorgehensweisen hangen vom professionellen Urteil des
Experten ab.

Unabhangigkeit und Qualitatskontrolle

Wir haben den Priiffungsauftrag in Ubereinstimmung mit den ethischen Anforderungen der Standards
zur Berufsethik fir Wirtschaftspriifer IESBA getatigt, welche die Grundlagen der Integritat,
Objektivitat, der Fachkompetenz und Sorgfaltspflicht, der Vertraulichkeit und des professionellen
Verhaltens festlegen.

Wir halten uns an den Internationalen Standard fiir Qualitétskontrolle ISQC 1 und verfligen Uber ein
Qualitatskontrollsystem, das dokumentierte Richtlinien und Verfahren zur Einhaltung ethischer
Anforderungen, beruflicher Standards und einschlagiger gesetzlicher Vorschriften umfasst.

Zusammenfassung der geleisteten Arbeit

Im Zusammenhang mit ausgewahlten, obengenannten Informationen haben wir insbesondere
folgende Prozeduren durchgefihrt:

o die Beurteilung der Angemessenheit der Kriterien hinsichtlich ihrer Relevanz, Vollstandigkeit,
Zuverlassigkeit, Neutralitat und Verstandlichkeit sowie auch der Konsistenz bei ihrer
Anwendung.

e Interviews mit ausgewahlten Mitarbeitern des Unternehmens, die fiir bestimmte Bereiche

zustandig sind, um den Prozess der Erhebung, Berechnung, Zusammenstellung und
Uberpriifung ausgewahlter Informationen fiir den Bericht zu verstehen.

e Prifung ausgewahlter Informationen und Dokumente im Hinblick auf eine detaillierte
Bewertung und Genehmigung der Quellenunterlagen auf der Grundlage ausgewahlter
Stichproben.

e Analytische Prifung von Dokumenten anhand ausgewahlter Proben im Zusammenhang mit
der Erstellung und Berichterstattung quantitativer Daten: Analyseverfahren zur Uberpriifung
der Korrektheit der Konsolidierung der erhobenen Daten sowie der Konsistenz ihrer
Entwicklung, Uberpriifung der Rolle ausgewéhlter Entitaten bei der Konsolidierung der
Indikatoren, Interviews mit ausgewahlten Unternehmensmitarbeitern zur Uberpriifung der
Korrektheit der angewandten Verfahren, Uberpriifung und Test der korrekten Anwendung von
Verfahren und Definitionen sowie Abgleich der Daten mit den unterstiitzenden Unterlagen.

Im Rahmen des Auftrags fir Prifungsdienstleistungen arbeiteten wir nicht mit Daten Gber den im Teil
gegenstandliche Informationen definierten Rahmen hinaus. Wir sind davon Uberzeugt, dass die
erhatenen Infarmationan als Grundiage for unsene Schivesfolgerung ausmelchend und angemessen
e

Schlussfolgerung

Auf der Grundiage der durchgefuhrien Prozeduren und der erhalfensn Belege haben wir keinen
weseribchen Sachverhall fesigestellt, der aine Neubeweriung der Angaben im Machhalligkeitsberichl

for den Zeitraum vom 1. Marz 2020 bis zum 28. Februar 2022 erfordern worde, damit sie die
festgelegien Kriterien erfdilen.

Nutzungsbeschrankungen

Der Bericht wird ausschiieBlich for die im ersten Absatz disses Berichls genannten Zwecks erstelit
urdd carf micht far andere Zwecke verwendet werden. Soweil dees geselzlich zulassig ist, ubernehmen
wir keine \erantwortung fir diesen Bericht gegendber anderen Personen als der Gesellschalt und
ihrem Management

Bratisizva, den 14, Dezembar 2022

Mazars Slovensko, & 1o

Cocusagees 3 i
E“Mﬂwﬂ Compagptn. E.;. i

SRR AT, AATEASDMASITT
Mickael Compagnon
Partner

Nummer des GRI-Zertifikats: C13892

Jana Ruzicka
Leiterin der Abteilung Nachhalligkeil
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